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Зачем 
периодически 

проверять свою 
кредитную историю

1 Убедиться, что в ней нет 
ошибок и неточностей. На-

пример, банк мог не добавить 
запись о полном погашении кре-
дита.

2
Посмотреть, нет ли за вами 
просроченных платежей, 

допущенных по забывчивости.

3 Проверить, не оформили 
ли мошенники кредит или 

микрозаем на ваше имя, не вы-
пустили ли на вас кредитную 
карту.

4
Проконтролировать, что 
бюро кредитных историй 

(БКИ) внесли запись об уста-
новленном самозапрете на кре-
дитование (если вы поставили 
самозапрет).

Как узнать, в каком 
именно БКИ ваше 

кредитное досье
Это легко сделать через 
«Госуслуги»: Справки Выписки 

 Другое   Поиск бюро с 
вашей кредитной историей. В 
ответ на запрос вам пришлют 
в личный кабинет список БКИ, 
которые хранят ваше кредит-
ное досье. Запросите кредит-
ную историю в каждом БКИ из 
списка. Два раза в год это мож-
но сделать бесплатно. 

Мы расписали алгоритм за-
проса кредитного отчета во всех 
бюро кредитных историй, зна-
чащихся в реестре Централь-
ного банка.

и н с т р у к ц и я

ДАЖЕ ЕСЛИ У ВАС НЕТ ДЕЙСТВУЮЩИХ 
КРЕДИТОВ, НУЖНО ПЕРИОДИЧЕСКИ 
ПРОВЕРЯТЬ СВОЮ КРЕДИТНУЮ ИСТОРИЮ. 
ОСОБЕННО ЕСЛИ ЕЩЕ НЕ ПОСТАВИЛИ 
САМОЗАПРЕТ НА КРЕДИТОВАНИЕ. О ЧЕМ 
РАССКАЖЕТ КРЕДИТНЫЙ ОТЧЕТ И КАК ЕГО 
ЗАПРОСИТЬ, ОБЪЯСНЯЕМ В ИНСТРУКЦИИ.

Как получить отчет  
о кредитной истории 

текст:  
Юлия СОЛОВЕЙ

НБКИ, nbki.ru
Войти  Через «Госуслуги»  
Кредитная история 
Получить бесплатно.

Кредит Инфо, bki-ci.ru
Вход  Регистрация 
Для физических лиц 
Запросить кредитный отчет 
с аутентификацией через 
портал ГОСУСЛУГИ.

Нужно будет дать согласие на об-
работку персональных данных 
и уже после перехода на «Госус-
луги» предоставить БКИ права 
просмотра информации о за-
емщике на «Госуслугах». После 
сверки ФИО, данных паспорта и 
даты рождения сайт попросит 
указать электронную почту: 
сначала на нее придет код (его 
нужно ввести на сайте и под-
твердить), а затем отчет о кре-
дитной истории.

Объединенное кредитное 
бюро, bki-okb.ru
Физическим лицам  Войти   
Войти через «Госуслуги» (произойдет 
переход на сайт credistory.ru)  Сводка 
о кредитной истории  Заказать 
отчет бесплатно.

Спектрум, cbch.ru
Вход  Субъектам  Войти  
(будет предупреждение о переходе на 
«Госуслуги» и о необходимости дать согласие 
на обработку персональных данных)   
Предоставить  Запрос  
кредитного отчета.

Скоринг Бюро, scoring.ru
Кредитная история: получить 
бесплатно  Кредитная история: 
проверить бесплатно   Войти  
через «Госуслуги» (нужно будет 
предоставить права доступа к информации)   
Бесплатный  Заказать.
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1 Включите двухшаговую провер-
ку авторизации:

Настройки  Аккаунт  Двухша-
говая проверка. Задайте провероч-
ный код. В разделе «Аккаунт» выбе-
рите «Электронная почта» и укажите 
адрес — он понадобится для восста-
новления доступа к аккаунту.

2 Если используете WhatsApp на 
нескольких устройствах, прове-

ряйте в настройках раздел «Связанные 
устройства», где видны все подклю-
чения к учетной записи. Чужое устрой-
ство нужно удалить: Настройки  
Связанные устройства. Выбираем 
устройство  Выйти.

Напишите в службу поддержки о 
взломе аккаунта, удалите приложе-
ние с телефона и установите заново, 
войдите в учетную запись и смените 
пароль.

3 Не открывайте вложения и не пе-
реходите по ссылкам из сообще-

ний с незнакомых номеров: есть опас-
ность загрузить вредоносную про-
грамму или попасть на фишинговый 
сайт.

4 Чтобы защитить переписку  
от чужих глаз:

 включите блокировку приложения: 
Настройки  Конфиденциальность 

 Блокировка приложения. Выбери-
те время, через которое приложение 
будет автоматически блокироваться;
 запретите показ текста сообщений 

во всплывающих окнах на экране 
блокировки смартфона: Настройки 

Уведомления. Отключите опцию 
«Показывать миниатюры».

5 Не используйте WhatsApp для пе-
ресылки документов, конфиденци-

альной информации. Если отправляете 
фото документа или голосовое сообще-
ние с важными данными, перед отправ-
кой нажмите круглую иконку с цифрой 
один в правой части окошка для коммен-
тария — такое сообщение рассчитано 
на однократный просмотр/прослушива-
ние. Либо условьтесь с собеседником, 
что каждый удалит у себя сообщение из 
чата.

6 Обновляйте приложение до послед-
ней версии, чтобы загружать все 

новые опции безопасности, добавленные 
разработчиком.

7 Не добавляйте в контакты случай-
ных людей и запретите незнакомым 

добавлять вас в группы: Настройки  
Конфиденциальность  Группы «Мои 
контакты».В пункте «Контакты, кроме…» 
можно настроить исключения.

8 Отключите звук для неизвестных 
номеров, чтобы вам не могли зво-

нить мошенники: Настройки  Кон-
фиденциальность  Звонки  
Отключить звук для неизвестных номе-
ров.

9 Блокируйте профили, с которых 
приходит спам или негативная ин-

формация: выберите нужный чат, на-
жмите на имя контакта и выберите пункт 
«Заблокировать…»

ц и ф р о в а я  г и г и е н а

WHATSAPP СЕГОДНЯ АКТИВНО ИСПОЛЬЗУЕТСЯ 
МОШЕННИКАМИ ДЛЯ ОБМАНА ЛЮДЕЙ. 
ЖУЛИКИ ЗВОНЯТ ЧЕРЕЗ МЕССЕНДЖЕР 
И С ПОМОЩЬЮ СОЦИАЛЬНОЙ ИНЖЕНЕРИИ 
ПЫТАЮТСЯ ЗАВЛАДЕТЬ ЧУЖИМИ ДЕНЬГАМИ, 
ВЗЛАМЫВАЮТ И ПРИСВАИВАЮТ АККАУНТЫ, 
ЧТОБЫ ПРОВОРАЧИВАТЬ ЧЕРЕЗ НИХ СВОИ СХЕМЫ. 
ЧТОБЫ ПРЕДОТВРАТИТЬ ПОТЕРЮ АККАУНТА, 
ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ДЕНЕГ, НЕОБХОДИМО 
СОБЛЮДАТЬ ПРАВИЛА БЕЗОПАСНОСТИ.

WhatsApp: как 
защитить аккаунт

текст:  
Юлия СОЛОВЕЙ

10 Отключите автоматическое сохране-
ние фото и видео в галерею: Настрой-

ки  Чаты. Выключите опцию сохране-
ния в раздел фото. Это предотвратит за-
грузку вредоносного ПО и вирусов, скры-
вающихся за вложенными файлами.

Какие признаки указывают  
на взлом аккаунта

 Пришло push-уведомление или СМС о вхо-
де с другого устройства или сообщение в са-
мом WhatsApp о том, что кто-то запросил 
код подтверждения для входа с использо-
ванием вашего номера телефона.
 Без вашего участия появились новые 

контакты, группы, поменялись настрой-
ки профиля.
 На электронную почту приходят письма 

о смене пароля.

Что делать, если ваш 
WhatsApp взломали

1 Отключите от аккаунта все чужие 
устройства: Настройки  Свя-

занные устройства. Выбираем устрой-
ство  Выйти.

2 Сообщите о взломе  
в техподдержку мессенджера. 

3 Сообщите друзьям,  
что вас взломали.

4 Удалите приложение и установите 
заново, войдите в учетную запись 

и смените пароль.

Если войти в мессенджер  
не получается

1 Укажите свой номер телефона и за-
просите одноразовый код для вхо-

да. Войдите с этим кодом в аккаунт. Если 
была включена двухшаговая проверка, 
понадобится ПИН-код, который вы за-
дали. Если двухшаговая проверка не 
была включена, а WhatsApp все равно 
просит ПИН, значит, его уже поставил 
взломщик. Нажмите «Забыл PIN» — на 
электронную почту придет ссылка для 
подтверждения сброса ПИН-кода. Если 
вы не указывали в настройках почту, ПИН 
удалится через неделю. Только после 
этого аккаунт станет доступен и вы смо-
жете войти.

2 После авторизации восстановите 
контакты и настройки из «облака» 

или локального хранилища (обычно 
WhatsApp предлагает такую возмож-
ность).

1 Включите двухфакторную  
аутентификацию:

Настройки  Конфиденциальность  
 Двухэтапная аутентификация. Уста-

новите облачный пароль. Для возмож-
ности восстановления пароля и аккаун-
та укажите электронную почту.

2 Запретите автозагрузку файлов: 
Настройки  Продвинутые на-

стройки  Автозагрузка медиа. 
Отключаем опцию.

3 Проверяйте список подключен-
ных устройств: Настройки  

Устройства. Если обнаружили чужое 
устройство, выберите «Завершить 
другие сеансы». Сбросьте и поменяй-
те пароль. Напишите в техподдержку 
о взломе вашего аккаунта.

4 Настройте приватность аккаунта: 
Настройки  Конфиденциаль-

ность.Выберите, кто будет видеть ваш 
номер телефона, фото профиля, кому 
разрешите звонить вам и др.

5 Не используйте Telegram для ав-
торизации на неизвестных сай-

тах.

6 Не переходите по ссылкам из со-
общений. Даже если сообщение 

написано от имени техподдержки и в 
нем говорится о взломе вашего акка-
унта, для защиты которого нужно пе-
рейти по ссылке.

7 Не принимайте участие в он-
лайн-голосованиях, ссылки на 

которые приходят в личных сообще-
ниях.

8 Не запускайте чат-боты, в надеж-
ности которых сомневаетесь.

9 Не оставляйте в сообщениях вло-
жения с важной информацией — 

удалите сообщение у себя и у адреса-
та сразу после прочтения или настрой-
те автоудаление: Настройки  
Конфиденциальность  Автоудале-
ние сообщений.

10 Для защиты аккаунта на случай 
кражи устройства установите 

код-пароль: Настройки   Конфи-
денциальность  Код-пароль. Ког-
да опция активирована, без кода-па-
роля нельзя попасть в учетную запись.

11 Если не хотите принимать звон-
ки в мессенджере, отключите эту 

функцию: Настройки  Конфиден-
циальность  Звонки  Никто.

12 Обновляйте приложение до по-
следней версии, чтобы загружать 

все новые опции безопасности.

Как понять, что ваш 
аккаунт в Telegram 

взломан
 Не можете войти по правильному но-

меру телефона и паролю.
 Без вашего участия поменялись на-

стройки профиля.
 В чатах с вашими контактами появи-

лись сообщения, которые вы не писали.

ЧЕРЕЗ TELEGRAM МОШЕННИКИ АТАКУЮТ 
ЗВОНКАМИ И СООБЩЕНИЯМИ. ЦЕЛЬ ИХ 
ЗВОНКОВ — ВЫМАНИТЬ У ЧЕЛОВЕКА 
ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ ИЛИ КОД ДЛЯ 
ПОЛУЧЕНИЯ ДОСТУПА К АККАУНТУ. ЗАТЕМ 
С УКРАДЕННОГО АККАУНТА ЖУЛИКИ 
РАССЫЛАЮТ СООБЩЕНИЯ С ФИШИНГОВЫМИ 
ССЫЛКАМИ ИЛИ ЗАМАСКИРОВАННЫМИ 
ВРЕДОНОСНЫМИ ПРОГРАММАМИ. КАК 
ЭТОМУ ПРОТИВОСТОЯТЬ? НАСТРОИТЬ 
БЕЗОПАСНОСТЬ АККАУНТА И ПРИМЕНЯТЬ 
НЕСКОЛЬКО НЕСЛОЖНЫХ ПРАВИЛ.

Telegram: как 
защитить аккаунт

 Люди из списка ваших контактов пишут 
о том, что получили от вас странное сооб-
щение (просьбу перевести на карту денег, 
например) или ссылку. При этом вы это со-
общение не видите у себя в отправленных.
 В СМС или от Telegram пришел код под-

тверждения для входа на новом устройстве, 
но вы не выполняли авторизацию ни на ка-
ких других устройствах.
 Из аккаунта исчезла переписка с вашими 

контактами и каналы, на которые вы были 
подписаны, или наоборот — добавились по-
сторонние контакты, подписки, вас вклю-
чили в какие-то группы.

Что делать, если ваш  
Telegram взломали

Предупредите родных и друзей, что вас 
взломали. Если доступ к аккаунту есть, 
сделайте следующее:

1 Завершите все сеансы с чужих 
устройств: Настройки  Устрой-

ства  «Завершить другие сеансы».

2  Напишите в техподдержку Telegram 
через официальный сайт.

Если попасть в аккаунт не удалось:
1 Попробуйте восстановить доступ 

через СМС-код: введите номер те-
лефона и выберите «Отправить код че-
рез SMS», войдите в аккаунт с получен-
ным кодом и задайте облачный пароль 
(Настройки  Конфиденциальность — 
Двухэтапная аутентификация).

2 Завершите все сеансы  
на чужих устройствах.

Если восстановить аккаунт не получи-
лось, можно удалить старый и создать 
новый: Настройки  Конфиденциаль-
ность  Если я не захожу  Удалить 
аккаунт сейчас.
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В
о многих приложениях и 
интернет-сервисах сегодня 
можно настроить двухфак-
торную аутентификацию — 

подтверждение входа в аккаунт ко-
дом, который приходит в СМС. Так, на 
портале «Госуслуги» двухфакторная 
аутентификация стала обязательной 
для новых пользователей с октября 
2023 года. Появление второго фак-
тора защиты осложнило мошенни-
кам кражу аккаунтов, но они тут же 
придумали, как с помощью социаль-
ной инженерии заставить людей до-
бровольно сообщить им код из СМС. 
Люди попадались на «продление до-
говора с сотовым оператором», «об-
новление данных» и даже на историю 
«вам рассчитан налоговый вычет» и 
сами передавали жуликам код, а по-
том оказывались перед фактом: акка-
унт на «Госуслугах» украден.

Однако СМС-коды — это не един-
ственный способ двухфакторной 
проверки (в том числе и на «Госус-
лугах»). Более надежной альтерна-
тивой специалисты по кибербезопас-
ности считают использование при-
ложений-аутентификаторов. Такое 
приложение генерирует одноразо-
вый код, который нужно ввести на 
сайте для подтверждения входа. Как 
это работает и чем отличается от ав-
торизации с помощью СМС-кода? Раз-
беремся и протестируем.

Механизм работы 
приложений-

аутентификаторов
Пользователь устанавливает приложе- 
ние-аутентификатор, регистриру-
ется в нем и добавляет нужные ему 
ресурсы — те сайты, на которых он 
хочет авторизовываться с помощью 
одноразовых кодов из приложения. 
«Стыковка» приложения с сайтом 
обычно происходит через QR-код: 
надо открыть приложение-аутенти-
фикатор и отсканировать из него QR 
на сайте. Через QR-код сайт переда-
ет приложению секретный ключ и 
стандарты генерации кодов. Теперь 
приложение и сайт могут работать 
в паре. При авторизации происхо-
дит следующее: после ввода пользо-
вателем логина и пароля от аккаун-
та сайт генерирует одноразовый код 
и просит пользователя ввести код, 
сгенерированный в приложении- 
аутентификаторе. Сайт сравнивает 
введенный код со своим: если совпа-
дает, происходит успешная автори-
зация, если нет — не пускает в акка-
унт. Срок жизни кода — 30 секунд.

Почему приложение-
аутентификатор  

надежнее СМС-кодов
Подтверждение СМС-кодом привязано 
к сотовому номеру, то есть к сим-кар-
те. Если она окажется у мошенни-
ка (украдет смартфон или клониру-
ет сим-карту), в его распоряжении 
окажутся и коды. С одноразовыми 

ДВУХФАКТОРНАЯ АУТЕНТИФИКАЦИЯ ПОМОГАЕТ ЗАЩИТИТЬ 
АККАУНТ ОТ ВЗЛОМА: ДАЖЕ В СЛУЧАЕ УСПЕШНОГО ПОДБОРА 
ПАРОЛЯ ВЗЛОМЩИКУ НЕ УДАСТСЯ ВОЙТИ БЕЗ КОДА ИЗ 
СМС. НО И ЭТО НЕ АБСОЛЮТНАЯ ЗАЩИТА, ВЕДЬ СМС-
КОД МОШЕННИК МОЖЕТ ДОБЫТЬ У ЧЕЛОВЕКА ОБМАНОМ. 
ЭКСПЕРТЫ ПО КИБЕРБЕЗОПАСНОСТИ ПРЕДЛАГАЮТ 
ВМЕСТО СМС-КОДОВ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ПРИЛОЖЕНИЕ-
АУТЕНТИФИКАТОР. РАССКАЖЕМ, ЧТО ЭТО ЗА ПРИЛОЖЕНИЯ, 
КАК РАБОТАЮТ И В ЧЕМ ИХ ПРЕИМУЩЕСТВА.

Как настроить  
приложение-
аутентификатор  
для защиты аккаунтов

кодами все сложнее, так как нужен 
физический доступ в приложение 
на смартфоне владельца аккаунта.

Еще одна уязвимость СМС-ко-
дов — возможность их перехвата 
мошенниками. Перехват однора-
зовых кодов маловероятен из-за ко-
роткого срока их действия. Перехва-
тить информацию, чтобы клониро-
вать сам идентификатор, невозмож-
но: передача данных между сайтом 
и приложением происходит толь-
ко один раз — во время сканирова-
ния QR-кода.

Как использовать 
приложение-

аутентификатор
Выбор приложения-аутентификато-
ра зависит от операционной систе-
мы смартфона. Нам важно было по-
добрать приложение от известного 
разработчика, которое подходит и 
для Android, и для iOS. Второй кри-
терий отбора — возможность соз-
дания облачной копии, третий — 
бесплатность. Итак, с учетом наших 
критериев мы выбрали два прило-
жения — «Яндекс Ключ — ваши па-
роли» и Microsoft Authenticator. На 
их примере и расскажем, как все 
работает. С «Я.Ключом» настроим 
вход на «Госуслугах», а с Microsoft 
Authenticator будем авторизовывать-
ся во «ВКонтакте».

1 Скачиваем приложение из офи-
циального магазина и устанав-

ливаем на смартфон.
2 Выбираем, как будем входить 

в приложение — по биометрии 
(отпечаток пальца или распознава-
ние лица) или по мастер-паролю.
3 Добавляем аккаунты. После 

нажатия на «Добавить акка-
унт» приложение показывает нам 
иконки с логотипами тех сервисов, 
с которыми оно может работать, в 
том числе и нужные нам «Госуслу-
ги».

1

6

7

3 4 5

4 Заходим в свой профиль на 
сайте «Госуслуги» и настраи-

ваем вход по одноразовому паро-
лю.
В профиле выбираем Безопасность 

 Вход в систему Вход с под-
тверждением  Одноразовый 
код (TOTP).
5 Приложение мы уже установи-

ли, поэтому кликаем «Продол-
жить». Подтверждаем кодом из СМС 
смену способа аутентификации. И 
следуем подсказкам портала — воз-
вращаемся в приложение и скани-
руем QR/вводим ключ.

6 После сканирования 
QR-кода «Я.Ключ» сге-

нерировал одноразовый код. 
Оперативно вводим его на 
сайте — аутентификация че-
рез приложение успешно под-
ключена. В приложении по-
явилась плашка с названием 
«Госуслуги».
7 Обратите внимание на 

предупреждение: если 
что-то случится со смартфо-
ном, пользователь не сможет 
зайти в приложение-аутен-
тификатор, а значит, и на  
«Госуслуги». Поэтому обяза-
тельно нужно создать ре-

зервную копию и сохранить 
ее. «Я.Ключ» предлагает со-
хранение в облако. Для это-
го понадобится Яндекс ID, то 
есть у пользователя должен 
быть аккаунт на «Яндексе».

Доступ к резервной ко-
пии — по номеру телефона 
и паролю. Копия (бэкап) хра-
нится на сервере «Яндекса» 
в зашифрованном виде в те-
чение года, затем автома-
тически удаляется. При до-
бавлении в приложение но-
вого аккаунта нужно обнов-
лять бэкап.

Microsoft Authenticator. Схема 
настройки аналогична той, что в 
«Я.Ключе». Напомним, что прило-
жение от Microsoft мы будем тести-
ровать на «ВКонтакте».

1 Заходим в свой аккаунт в «ВК» 
и сначала настраиваем вход 

по одноразовым кодам из прило-
жения. 
Открываем настройки, кликнув по 
кнопке справа от аватарки профи-
ля, выбираем Настройки  Без-
опасность  Двухфакторная ау-
тентификация  Приложение для 
генерации кодов  Подключить.

Будет предупреждение, что на 
других устройствах (кроме того, на 
котором происходит настройка) из 
аккаунта нас «выбросит». Для под-
тверждения настройки сайт попро-
сит ввести пароль от аккаунта, а по-
сле него — код из СМС.

Когда все подтвердим, увидим 
инструкцию — выполняем ее.

1

2 Устанавливаем 
Microsoft 

Authenticator
Если смартфон на iOS, мож-
но нажать «Пропустить», 
если на Android, то нуж-
но войти с учетной запи-
сью Microsoft, чтобы была 
возможность создать ре-
зервную копию в облаке.
3 Добавляем учетную 

запись и выбираем 
первый пункт — «Личная 
учетная запись». 
Затем выбираем «Скани-
ровать QR-код», возвра-
щаемся на страницу «ВК» 
и сканируем. В приложе-
нии генерируется код, ко-

2 3

торый остается ввести 
на сайте. Срок действия 
кода — 30 секунд.

Приложение успеш-
но подключено. Для те-
ста выйдем из аккаунта 
и снова зайдем, исполь-
зуя новый способ, — все 
отлично сработало.

Итак, настроить вход с 
помощью приложения- 

аутентификатора  
несложно. Главное —  
не забыть пароль для 
входа в само приложе-
ние (если выбран вход по 
паролю, а не по биоме-
трии) и обязательно под-
ключить опцию создания 
облачных бэкапов.
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Инструкция: 
как установить 
самозапрет на 
получение кредитов 
через «Госуслуги»
С 1 МАРТА РОССИЯНЕ МОГУТ ЧЕРЕЗ 
«ГОСУСЛУГИ» УСТАНОВИТЬ САМОЗАПРЕТ 
НА ПОЛУЧЕНИЕ КРЕДИТОВ — СДЕЛАТЬ 
НЕВОЗМОЖНЫМ ОФОРМЛЕНИЕ ЗАЙМОВ 
И КРЕДИТОВ НА СВОЕ ИМЯ В БАНКАХ 
И МФО. ЗАПРЕТ ПОМОЖЕТ БОРОТЬСЯ С 
МОШЕННИКАМИ, КОТОРЫЕ ДОБЫВАЮТ 
ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ ГРАЖДАН И 
ЗАТЕМ ОФОРМЛЯЮТ НА НИХ КРЕДИТЫ. МЫ 
ПРОВЕРИЛИ, КАК РАБОТАЕТ МЕХАНИЗМ, 
И ДЕЛИМСЯ С ВАМИ ИНСТРУКЦИЕЙ.

текст:  
 Юлия СОЛОВЕЙ

Для оформления самозапрета на 
кредитование нужна подтверж-
денная учетная запись на порта-
ле «Госуслуги».

1 Авторизуемся на «Госуслугах» 
и либо набираем в строке за-

проса «Самозапрет на кредит», либо 
кликаем по одноименной плашке 
прямо под строкой запроса.

2 Портал выводит нам краткую 
справку о том, что такое само-

запрет на кредитование. 
Выбираем под справкой «Установ-
ление запрета». Здесь будет указан 
порядок действий пользователя.
Кликаем «Перейдите к услуге» (или 
«Установить запрет» под описани-
ем порядка действий) и жмем кноп-
ку «Начать».

3 Сверяем ФИО и паспортные 
данные. Если все правильно, 

жмем «Верно». Аналогично посту-
паем с ИНН. 

4 Выбираем, какой именно за-
прет хотим установить — пол-

ный или частичный. Если устано-
вить полный запрет, нельзя будет 
оформить кредит ни в банке, ни в 
МФО ни одним из способов (лично, 
онлайн, по телефону). Частичный 
запрет запрещает кредитование 
либо только в банке, либо только в 
МФО или же исключает только опре-
деленный способ оформления кре-
дита.

Мы выберем частичный, чтобы 
запретить только онлайн-кредиты 
во всех кредитных организациях: 
кликаем «Частичный»  «Кредит-
ные и микрофинансовые»  «На 
дистанционную выдачу кредита».

Заявление сформировано, те-
перь его нужно подписать элек-
тронной подписью.

5 Выбираем вид элек-
тронной подписи: ПЭП 

(простая, формируется пря-
мо на «Госуслугах»), УНЭП 
(усиленная неквалифициро-
ванная) или УКЭП (усилен-
ная квалифицированная).

Мы выберем УНЭП, что-
бы заодно проверить, как 
сработает приложение «Гос-
ключ», которое нужно для 
использования этого вида 
электронной подписи. Жмем 
«Продолжить»  «Отпра-
вить в Госключ». (Если нет 
этого приложения, выбе-
рите ПЭП).

Теперь открываем «Гос-
ключ» на телефоне и сле-
дуем его подсказкам. По-
сле авторизации высвети-
лось, что есть документ на 
подписание. Открываем его, 
соглашаемся с правилами 
использования УНЭП и на-
жимаем «Подписать». 

После подписания заяв-
ления оно должно появить-
ся на «Госуслугах». Заходим 
в раздел «Заявления» — все 

верно: заявление на самоза-
прет кредитования есть. От-
кроем. Внутри прикреплены 
три файла pdf — это уведом-
ления о том, что в кредитной 
истории пользователя в трех 
БКИ (КредитИнфо, НБКИ и 
ОКБ) будет сделана отметка 
о замозапрете онлайн-кре-
дитования. Документы мож-
но скачать.

Через два дня в личный 
кабинет на «Госуслугах» 
должно прийти уведомле-
ние о получении заявления. 
Запрет вступит в силу на 
следующий день после по-
лучения пользователем уве-
домления.

Если при действующем 
самозапрете на кредитова-
ние выяснится, что мошен-
нику каким-то образом уда-
лось оформить на вас кре-
дит или заем в МФО, кредит-
ные организации не смогут 
потребовать от вас погаше-
ния долга и обязаны будут 
удалить запись о кредите из 
вашей кредитной истории.
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ДЕНЬГИ  
КАК КРЮЧОК: 

текст:  
Валентина АНКУДИНОВА

«ВСЕГО ПАРА ПЕРЕВОДОВ — И У ТЕБЯ НА КАРТЕ 10 ТЫСЯЧ». «РАБОТА ДЛЯ 
ПОДРОСТКОВ. БЕЗ ОПЫТА. ДОХОД С ПЕРВОГО ДНЯ». «ОФОРМИ КАРТУ — ЗАРАБОТАЙ 
НЕ ВЫХОДЯ ИЗ ДОМА». ПОДОБНЫЕ ОБЪЯВЛЕНИЯ ЗАПОЛНЯЮТ СОЦСЕТИ И 
МЕССЕНДЖЕРЫ. ОНИ РАССЧИТАНЫ НА МОЛОДЫХ — ШКОЛЬНИКОВ, СТУДЕНТОВ, 
ТЕХ, КТО ИЩЕТ ПОДРАБОТКУ. НО ЗА СОБЛАЗНИТЕЛЬНЫМИ ФРАЗАМИ ЧАСТО 
СКРЫВАЕТСЯ НЕ ТРУДОУСТРОЙСТВО, А СХЕМА ВЫВОДА УКРАДЕННЫХ 
ДЕНЕГ. А ЧЕЛОВЕК, КОТОРЫЙ В НЕЙ УЧАСТВУЕТ, ПРЕВРАЩАЕТСЯ В ДРОПА.

Оксана Кудрявцева,  
руководитель Регионального 
центра финансовой грамотности 
Томской области

э к с п е р т

С
лово «дроп» в последние годы 
постоянно на слуху. В перево-
де с английского оно означает 
«сброс». В киберпреступлени-
ях дроп — это человек, через 

которого проходят похищенные сред-
ства. Иногда он знает, что делает, ино-
гда — нет. Но по закону в обоих случаях 
он уже участник схемы.

Как устроены схемы:  
роли и этапы

Когда у жертвы мошенничества похищены 
деньги — с карты, с кредита, со взломанно-
го аккаунта, — злоумышленнику нужно не 
просто забрать их, а сделать это безопасно 
для себя. Как поясняет Кудрявцева, день-
ги не переводятся напрямую: для этого ис-
пользуется цепочка посредников. Сначала 
средства поступают первому дропу — это 
может быть школьник, студент, безработ-
ный, человек, которому просто пообеща-
ли процент. Он отправляет деньги дальше. 
С каждой транзакцией след становится все 
менее отчетливым. Промежуточные участ-
ники цепочки, так называемые транзитные 
дропы, разбивают суммы, используют раз-
ные банки, карты и сим-карты. Все это нуж-
но для обхода автоматических систем кон-
троля. Крупные суммы, переведенные в один 
шаг, вызывают подозрения. Но если разде-
лить их на множество переводов и «разма-
зать» по разным регионам, они на некоторое 
время исчезают из поля зрения.

На финальном этапе деньги поступают 
к выводящему. Он либо обналичивает всю 
сумму, либо переводит в криптовалюту с 
помощью кошельков и обменников, заре-
гистрированных за границей. Как правило, 
выводящий — это опытный участник схе-
мы. Именно он завершает цепочку, и если 
его не поймали, то вернуть деньги уже поч-
ти невозможно.

«По каждой такой операции дроп получа-
ет процент. Но даже если это 2—3 тысячи ру-
блей, он участвует в преступлении. Его кар-
та, его имя, его ответственность», — подчер-
кивает эксперт.

Кто становится  
дропом и почему

Согласно статистике МВД России, в 2024 году 
в схемах обналичивания участвовали не ме-
нее полумиллиона человек. Банковские дан-
ные показывают еще более внушительную 
цифру — до двух миллионов. И почти две 
трети из них — молодежь до 21 года. Среди 
подростков дроперство стало почти обыден-
ным: «Ты просто переводишь и все». В Том-
ской области, по данным правоохраните-
лей, в прошлом году зафиксировано более 
9,6 тысячи преступлений в сфере кибермо-

шенничества, это почти половина от всех за-
регистрированных правонарушений в реги-
оне. Рост по сравнению с 2023 годом — 34 %.

Общий материальный ущерб, причинен-
ный в результате дистанционных мошенни-
честв, составил более 1,4 миллиарда рублей. 
«За первый квартал 2025 года материаль-
ный ущерб от противоправных деяний, со-
вершенных с использованием информаци-
онно-телекоммуникационных технологий, 
составил более 240 миллионов рублей», — 
сообщил изданию глава отдела информа-
ции и общественных связей регионально-
го УМВД Андрей Андреев. По его словам, 
самым распространенным способом обма-
на остается звонок из «официальной органи-
зации»: звонящие представляются сотруд-
никами государственных структур или си-
ловых ведомств, после чего убеждают под 
различными предлогами перевести деньги. 

«Для дальнейшего движения и перевода 
денег преступники используют банковские 
карты, оформленные на посторонних лиц. 
Как правило, это несовершеннолетние и мо-
лодежь 25—27 лет, лица, ведущие асоциаль-
ный образ жизни, страдающие алкогольной 
или наркотической зависимостью, желаю-
щие быстро обогатиться. Сейчас обсужда-
ются поправки в Уголовный кодекс: дропе-
ры могут лишиться свободы на срок до ше-
сти лет со штрафом от 300 тысяч до 1 милли-
она рублей», — добавил Андреев.

По данным прокуратуры, в Томской об-
ласти в 2024 году было инициировано 30 ис-
ков против дроперов. Общая сумма исковых 
требований составила 6 миллионов рублей. 

«Подростки — самая уязвимая группа. В 
14 лет у них появляется возможность офор-
мить собственную банковскую карту и офи-
циально трудоустроиться. Они очень хотят 
зарабатывать, заходят в интернет и соцсети в 
поиске работы. Как правило, им сразу попа-
даются объявления с «легкими и быстрыми 
заработками», но они не знают, где граница 
между заработком и преступлением. И вот 
тут как раз нужен взрослый, который объ-
яснит эту грань и все последствия», — гово-
рит Кудрявцева. — Родителей должно насто-
рожить наличие у ребенка нескольких бан-
ковских карт. С 29 марта 2025 года для кон-
троля подростков в возрасте от 14 до 18 лет 
родителям предоставили возможность по-
лучать уведомления о выпуске банковских 
карт на имя ребенка, а также обо всех совер-
шаемых по картам операциях. Способы ин-
формирования должны быть четко пропи-
саны в договоре между банком и клиентом.

Скрипт-кидс:  
незаметные исполнители

Особое внимание сегодня приковано к тем, 
кто не просто переводит деньги, а запуска-

Дроп — это по-
средник, который 
выводит или обна-
личивает денеж-
ные средства, по-
лученные преступ-
ным путем через 
мошеннические 
схемы. Он прини-
мает деньги, обна-
личивает или от-
правляет их даль-
ше. Его задача — 
замаскировать 
след преступле-
ния.

Черный  
список
Информация о дропах 
поступает в базу данных 
Банка России о мошен-
нических операциях и 
доступна всем банкам и 
правоохранительным ор-
ганам. База формирует-
ся на основе сведений от 
банков и МВД о случаях 
и попытках мошенниче-
ства. После внесения све-
дений о клиенте в базу ре-
гулятора банк может при-
остановить действие его 
карты или онлайн-бан-
кинга. Если банк этого 
не сделал, с 15 мая 2025 
года для такого клиента 
вводится лимит на пере-
воды себе и другим лю-
дям — не более 100 000 
руб./мес. Если сведения 
о противоправных дей-
ствиях человека посту-
пили в базу ЦБ от право-
охранительных органов, 
банк обязан заблокиро-
вать ему карту и доступ 
к онлайн-банку.

п о д р о б н о

кто такие дропы и как  
не стать мошенником
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ет схемы технически. Скрипт-кидс — это 
подростки, которые используют готовые 
киберинструменты: скрипты, боты, вре-
доносное ПО. Они не пишут вирусы, но 
загружают готовые шаблоны, размеща-
ют фишинговые страницы, участвуют 
в атаках на сайты и аккаунты. И часто 
даже не понимают, что делают. Их при-
влекают в Сети через паблики, аноним-
ные чаты, под видом IT-обучения или 
«взлома ради интереса». Обещают, что 
так можно быстро научиться програм-
мировать, заработать на криптовалюте 
или стать частью «элитной команды». 
На деле скрипт-кидс становятся техни-
ческими исполнителями. Они размеща-
ют фальшивые сайты банков, генериру-
ют фейковые СМС, рассылают вредонос-
ные ссылки. Это может быть частью схе-
мы похищения данных или денег. И если 
скрипт сработал, а деньги пошли по це-
почке, первым, кого найдут, будет имен-
но исполнитель.

«Такие дети действуют по чужому сце-
нарию. Они как актеры в спектакле, ко-
торый поставил аферист. Они нажимают 
кнопки и даже не догадываются, что это 
тянет на уголовную статью», — говорит 
руководитель РЦФГ. Так, во Владимире 
сразу 40 подростков стали участниками 
схемы перевода похищенных денег. Мо-
шенники обратились к ним через знако-
мых. Схема выглядела безобидно: под-
ростку предлагали принять перевод на 
карту якобы от казахстанского инвесто-
ра или дедушки, который не может полу-
чить наследство, и затем отправить эту 
сумму другому человеку. Платили воз-
награждение — от 1 до 10 тысяч рублей 
за операцию.

Кто-то слышал версию про казино, 
кто-то — про криптовалюту. Большин-
ство подростков думали, что просто по-
могают и подзарабатывают. Деньги дей-
ствительно поступали на карту. Подрост-
ки их переводили дальше — все по ин-
струкции. Но через некоторое время ка-
захский отправитель отозвал платежи. В 
банковской системе это сработало как от-
мена операции. А средства, которые уже 
были отправлены, фактически были взя-
ты у банка в долг. Так на картах подрост-
ков возник технический овердрафт — ми-
нус в сотни тысяч рублей.

 «Это классический пример работы 
схемы «ошибочного перевода» в круп-
ном масштабе. И самое страшное — под-
ростки действовали по инструкции и не 
понимали, что их используют. Но даже 
если ты не знал, что участвуешь в схеме, 
закон не освобождает от ответственно-
сти. Деньги, прошедшие через карту, — 

это доказательство. И если что-то кажет-
ся подозрительным, лучше сразу сказать 
взрослым или обратиться в банк», — под-
черкивает эксперт.

Последствия
Если следствие выявляет цепочку, 

оно выходит на каждого участника. Не-
важно, сколько денег прошло через кар-
ту, — тысяча рублей или миллион. Каж-
дый перевод — след, а каждый след  — 
дело. Уголовная ответственность насту-
пает по нескольким статьям. Это может 
быть и мошенничество, и отмывание, и 
незаконная банковская деятельность.
Максимальное наказание — до 10 лет ли-
шения свободы. При этом в стране уже 
есть практика наказания несовершен-
нолетних реальными сроками, которые 
они отбывают в местах лишения свобо-
ды — сначала в воспитательных колони-
ях, затем во взрослых.

Кроме того, банки формируют списки 
и передают их в базу данных Централь-
ного банка, из которой практически не-
возможно выйти. Карты таких пользова-
телей блокируются, они не могут поль-
зоваться мобильным банком, а также ра-
ботать в госорганах. Так что включение в 
этот список — цифровое клеймо.

Что делать, если вы 
заподозрили,  

что стали дропом
Если вы уже перевели деньги или отдали 
карту, важно как можно скорее зафикси-
ровать ситуацию. Не пытайтесь замести 
следы — это только ухудшит положение.

1 Прекратите любые действия. Не 
переводите больше, не отвечайте 

на сообщения мошенников.

2 Зафиксируйте все, что у вас есть: 
переписки, СМС, скриншоты, но-

мера телефонов.

3 Обратитесь в банк. Объясните си-
туацию и узнайте, зафиксирова-

ны ли на вашем счете подозрительные 
операции.

4 Позвоните по номеру 112 или в Цен-
тробанк (короткий номер — 300) 

и сообщите о возможном мошенниче-
стве.

5 Расскажите взрослым: родителям, 
родственникам, наставникам. Это 

не повод для стыда, а шанс выйти из 
схемы.

6 Обязательно обратитесь в право-
охранительные органы. Это может 

ускорить поимку преступников.

Примеры схем
Схем множество, и пре-
ступники регулярно приду-
мывают новые. Вот наибо-
лее распространенные се-
годня. 

 Ошибочный перевод
На карту приходит сумма, за-
тем звонит «отправитель» и про-
сит вернуть деньги. Иногда сум-
ма виртуальная — ее потом от-
меняют, и у получателя образу-
ется долг перед банком. Иногда 
деньги украденные. Вернув их, 
подросток становится участни-
ком схемы.

 Финансовый курьер
Подростку предлагают забирать 
наличные у клиентов и переда-
вать «начальнику». Все происхо-
дит без трудового договора. Ку-
рьер может оказаться звеном в 
наркосети, нелегальном обмен-
нике или обнальной конторе.

 Покупка банковской карты
У человека за небольшую сумму 
выкупают карту или предлагают 
оформить новую. Потом она ис-
пользуется в преступных тран-
закциях. Все, что происходит 
с картой, записывается на имя 
владельца.

 Криптообмен через  
посредника
Мошенник связывается с про-
давцом криптовалюты, но пла-
тит за покупку не сам, а через 
обманутую жертву. Продавец, не 
зная схемы, становится дропом.

 Работа в чатах
Предлагают «отвечать на сооб-
щения» или «переводить шаблон-
ные ответы». На деле это может 
быть администрирование тене-
вых каналов, рассылка фишин-
говых ссылок, вовлечение дру-
гих людей в схемы.

 Вложи и получи больше
Классическая пирамида. Пред-
лагается внести 1—5 тысяч ру-
блей, чтобы получить удвоение 
или «премию за активность». Че-
рез неделю требуют новые вло-
жения, а потом просят «помочь 
системе» переводами. Так чело-
век становится дропом.

 Продажа аккаунтов
Предлагают «выкупить» аккаунт 
на маркетплейсе или в банке. Ис-
пользуют его для «тестов», потом 
для отмывания денег.

Карта — это 
паспорт в мире 
денег. Пере-
дал ее — пере-
дал ответствен-
ность. А ког-
да возвращают 
долги или заво-
дят дело, смо-
трят не на орга-
низаторов, а на 
владельца.

Как защититься — 
родителям и подросткам

По словам эксперта, подростки редко 
готовы рассказать родителям, что на 
них что-то оформили или что посту-
пил странный перевод. Они боятся на-
казания, стыда или того, что взрослые 
не поймут. А мошенники этим пользу-
ются. Их тактика — социальная инже-
нерия. Они давят, пугают, запутывают. 
Говорят: «мы знаем твой адрес», «если 
не переведешь, будут проблемы», «это 
уже уголовка, лучше сотрудничай». И 
подросток — один, растерянный, без 
взрослого рядом — соглашается.

«Финансовая грамотность — это как 
прививка. Если ее сделать вовремя, че-
ловек не попадется. Он научится зада-
вать правильные вопросы: кто, зачем, 
почему через меня? Финансовая грамот-
ность — это не набор терминов. Это спо-
собность правильно оценивать ситуа-
цию и действия других людей, вовремя 
сказать нет и понять, где тебя исполь-
зуют», — говорит руководитель РЦФГ. 
Она подчеркивает: лучшая профилак-
тика — это общение. Родителям следу-
ет показывать детям примеры реальных 
мошеннических схем. Также поможет 
родительский контроль на гаджетах 
детей, а детям будут полезны каналы, 
где рассказывают о цифровых рисках.

«Главное — это говорить с детьми и 
объяснять. Рассказывать, что банков-
ская карта — это не игрушка, что пере-
вод денег — это не просто кнопка, а фи-
нансовая операция. И что участие в по-
добных схемах влечет за собой реаль-
ную уголовную ответственность. Под-
ростки должны знать: уголовная ответ-
ственность наступает уже с 14 лет. Мно-
гие дети этого просто не понимают»,  — 
подчеркивает Оксана Кудрявцева.

Выиграйте 
летнюю капсулу 
от женского 
магазина одежды!
Лето — время ярких 
образов! Журнал «Ваши 
личные финансы» и магазин 
женской одежды Diadema 
разыгрывают летний образ 
на сумму 10 000 рублей!

Томск, ул. Гагарина, 7,  
БЦ «Аврора» (2 этаж) Выиграй свой идеальный  летний образ!

Diadema_70: самый женственный ассортимент, размеры от 42 до 56, доступные цены!

Участвуйте до 30 июня! 
Переходите по QR-коду  
на страницу розыгрыша —  
там будут подробности участия!
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С В Е Т Л А Н А 
Г Р У З Н Ы Х : 
«ГЛАВНАЯ  
ЦЕННОСТЬ —  
ЭТО СЕМЬЯ»

л и ч н ы е  д е н ь г и С первой зарплаты  
купила духи маме

— Светлана Николаевна, помните ли 
вы, как заработали свои первые деньги?
— Да, безусловно. Это был летний пери-
од, я тогда была школьницей. Моя первая 
работа — нянечка в младшей группе дет-
ского сада. Тогда не было таких строгих 
ограничений, как сейчас. Я заработала 15 
рублей. И на эти деньги купила подарки 
маме, папе и брату. Маме — туалетную 
воду, папе — ручной ледобур. Для меня 
это было настоящим счастьем, так что 
запомнила этот момент на всю жизнь.

— А себе что-то купили?
— Про себя не помню. Я точно помню, что 
маме покупала туалетную воду. Тетя мне 
помогла ее купить — тогда она работала 
в ОРСе ЛПК (ОРС — отдел рабочего снаб-
жения лесоперерабатывающего комплек-
са — прим. ред.) и имела возможность до-
стать что-то особенное.

— Родители учили вас обращаться  
с деньгами, вести бюджет?
— Я не помню, чтобы они меня специаль-
но этому учили. Но я была старшая в се-
мье, родители доверяли мне. Если мама 
давала 5 рублей, я шла в магазин, поку-
пала хлеб и всегда приносила сдачу. До 
сих пор помню, что хлеб стоил 32 копей-
ки, высшего сорта — 48, а черный — 20 
копеек. Но у меня не было такого, чтобы 
деньги просто лежали в кармане. Они 
были строго на покупки.

— По меркам СССР ваша семья  
считалась обеспеченной?
— Мы были средней семьей. Мама рабо-
тала заведующей детского сада, папа был 
крановщиком. Летом он часто уезжал в 
командировки, а зимой работал на ко-
тельных или сторожем. Родители всегда 
трудились, у нас не было случаев, чтобы 
кто-то сидел без работы.

Мое взросление и окончание школы 
пришлось на 1992 год. Он был очень слож-
ный в плане финансов для семьи, были 
задержки по заработной плате. Я как раз 
поступила в Новосибирскую академию 
водного транспорта, и родителям было 
очень тяжело меня содержать как сту-
дента. Поэтому каждая копейка, каж-
дый присланный рубль для меня были 
на счету. Причем родители присылали 
очень часто продукты питания.

— А в студенчестве вы работали?
— Нет, я не работала. Учеба была очень 
насыщенной, много времени уходило на 

беседовала:  
Валентина 
АНКУДИНОВА

ПЕРВАЯ РАБОТА — НЯНЕЧКА В ДЕТСКОМ САДУ, 
ПЕРВАЯ ЗАРПЛАТА — НА ПОДАРКИ РОДНЫМ. 
ТАК НАЧИНАЛСЯ ПУТЬ СВЕТЛАНЫ ГРУЗНЫХ, 
КОТОРАЯ С ЮНЫХ ЛЕТ ПРИВЫКЛА ЦЕНИТЬ 
ДЕНЬГИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ. СЕГОДНЯ ОНА 
ОТВЕЧАЕТ ЗА СОЦИАЛЬНУЮ ПОЛИТИКУ В 
ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ. СВЕТЛАНА РАССКАЗАЛА, 
КАК НАУЧИЛАСЬ УПРАВЛЯТЬ ДЕНЬГАМИ, 
КАК ВОСПИТЫВАЛА ДЕТЕЙ И ПОЧЕМУ СЕМЬЯ 
ДЛЯ НЕЕ — ГЛАВНАЯ ОПОРА В ЖИЗНИ.

Замгубернатора о первой 
зарплате, воспитании детей 
и поддержке молодых семей

д о с ь е
Светлана Николаевна  
Грузных родилась 22 августа 
1975 года в селе Каргасок 
Томской области. С отличием 
окончила Новосибирскую 
государственную акаде-
мию водного транспорта по 
специальности «Экономика и 
управление на предприятии 
(водный транспорт)». В 2019 
году окончила Томский госу-
ниверситет по специальности 
«Управление персоналом». В 
2022 году прошла обучение 

по программе подготовки 
управленческих кадров выс-
шего уровня в РАНХиГС.

Трудовую деятельность 
начала в администрации Кар-
гасокского района, где про-
работала на ведущих долж-
ностях более 15 лет. В 2012 
году возглавила департамент 
труда и занятости населения 
Томской области. С 1 февра-
ля 2024 года — замгуберна-
тора по соцполитике.

ФОТО  
ИЗ ЛИЧНОГО  
АРХИВА ГЕРОИНИ
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подготовку. У нас были учебные 
планы с занятиями до трех-че-
тырех часов дня, а потом — би-
блиотеки, самостоятельная ра-
бота. Но каждое лето я приезжа-
ла домой и зарабатывала: мама 
устраивала меня в рабочую бри-
гаду по ремонту детского сада. 
Я вместе со взрослыми краси-
ла стены, мыла окна. В один из 
летних сезонов даже смогла ку-
пить себе пуховик.

— Это был первый крупный  
подарок самой себе?
— Да, тогда пуховики только 
входили в моду, и я была очень 
горда, что купила его на свои 
деньги.

— Как вы выбрали свою пер-
вую серьезную работу?
— После четвертого курса я 
проходила практику в адми-
нистрации Каргасокского рай-
она. Меня взяли не просто под-
шивать документы, а работать 
вместо сотрудницы, которая 
ушла в отпуск. Я собирала от-
четы, анализировала их, гото-
вила сводные документы. Прак-
тика закончилась, но в апреле, 
когда я писала дипломную, мне 
позвонили из администрации 
и предложили работу. Я еще не 
получила диплом, но уже была 
принята на должность специа-
листа второй категории в управ-
лении финансов.

— Вас поддержали  
родители?
— Да, они сказали: «Если пред-
лагают работу — соглашайся». 
Для меня тогда была важна не 
зарплата, а сам факт работы в 
администрации. Это было по-
четно и статусно. Вот так и на-
чалась моя трудовая деятель-
ность, которая с апреля 1997 
года продолжается по сей день.

Не распыляться по 
мелочам

— Как бы вы охарактеризовали  
свое отношение к деньгам?
— Рациональное. Мы с супру-
гом одинаково относимся к фи-
нансам. У нас совместный се-
мейный бюджет, но я не ана-
лизирую каждую трату. Просто 
у меня заложена привычка  — 

не тратить деньги на то, что 
не нужно. Если можно при-
готовить ужин дома, мы не 
пойдем в кафе или ресторан. 
Даже если есть финансовая 
возможность. Домашний очаг 
для нас очень важен.

— Есть ли у вас сберега-
тельные вклады, инвести-
ционные счета?
— Да, мы с мужем всегда от-
кладывали деньги. Еще с 1997 
года, когда я только устрои-
лась на работу. Наша первая 
квартира была куплена на нако-
пления, плюс помогли родители.

Первыми инвестиционны-
ми вложениями, помимо обыч-
ных депозитов, стали облига-
ции Томской области. Тогда 
ставка была высокой — 16 %. 
Прежде чем вкладывать, вни-
мательно изучила все инстру-
менты финансового рынка, та-
кой был мой первый опыт. По-
том я пробовала вкладывать и 
в другие облигации, но после 
всех санкций изменила свою 
стратегию и сейчас предпочи-
таю депозиты. Сегодня высо-
кий процент по вкладам, они 
кажутся самыми выгодными. 

— Советовались  
с кем-то перед покупкой  
облигаций?
— Сама анализировала и изу-
чала. У меня экономическое об-
разование, читаю и сравниваю, 
что выгоднее. Естественно, я не 
вкладываю все средства в один 
инструмент, пользуюсь разны-
ми, оцениваю долгосрочность 
вложения. То есть я понимаю: 
если нам предстоит, например, 
дорогостоящая покупка или ка-
кие-то крупные семейные тра-
ты, надо положить часть средств 
на вклад с коротким сроком. Но 
если крупных покупок не пред-
видится, то мы прибегаем к дол-
госрочным вложениям, кото-
рые принесут нам определен-
ный процент.

— А кредиты вы когда-ни-
будь брали?
— Да, дважды. Первый — в 2002 
году на расширение жилплоща-
ди, второй — на покупку авто-
мобиля. В остальном мы при-

держиваемся накопительной стратегии: 
сначала копим, потом покупаем.

— Какой совет вы бы дали жителям 
Томской области по управлению  
финансами?
— Я не возьму на себя смелость давать со-
веты, но могу сказать так: важно уметь 
контролировать свои расходы. Даже если 
у тебя высокая зарплата, можно потратить 
все до копейки. Главное — иметь цель и 
не распыляться на мелочи.

Социальная няня,  
прокат колясок  

и компенсация аренды
— Прошлый год был Годом семьи. С это-
го года в Томской области начали дей-
ствовать новые меры поддержки моло-
дых семей. Можете ли вы про них под-
робнее рассказать?
— Да, Томская область вошла в число ре-
гионов, которые получили федеральное 
финансирование на реализацию меро-
приятий, связанных с повышением рож-
даемости. Мы приняли восемь мер под-
держки. Особое внимание уделяется, ко-
нечно, молодежи, молодым семьям. На-
верное, одна из важных мер — это ком-
пенсация расходов при аренде жилья в 
размере 50 % при рождении первого ре-
бенка в Томске, Северске и Томском рай-
оне. Эта поддержка рассчитана на моло-
дые студенческие семьи, где одному из су-
пругов не более 35 лет. В остальных рай-
онах области мы компенсируем молодо-
женам аренду жилья при рождении де-
тей независимо от того, являются ли они 
студенческой семьей или нет. Нам очень 
важно, чтобы из сел не уезжали, а нао-
борот — чтобы молодежь возвращалась.

Максимальная сумма компенсации — 
12,5 тысячи рублей. Например, если семья 
снимает квартиру за 25 000, компенсация 
составит 12 500 рублей. Если аренда стоит 
20 000, компенсируют 10 000 рублей. Но 
если аренда дороже 25 000, компенсация 
все равно ограничена 12,5 тысячи рублей.

Если в молодой семье рождается второй 
и последующие дети, то сумма компен-
сации увеличивается до 75 %. При этом 
расчет ведется из нормативной стоимо-
сти аренды квартиры — от 25 000 рублей. 
Чтобы получить компенсацию, нужно об-
ратиться в учреждение социальной защи-
ты, предоставить договор аренды и кви-
танции, подтверждающие расходы.

Есть и другие меры поддержки. Пред-
усмотрена единовременная выплата 
100 000 рублей студенткам, вставшим 
на учет по беременности. Мы также от-
крываем пункты проката вещей для но-
ворожденных в Томске и Стрежевом. Мо-
лодые семьи смогут бесплатно получить 
кроватки, коляски, автокресла, весы и 
другие необходимые принадлежности. 
Мы специально выбрали северный рай-
он, чтобы поддержать семьи в Стреже-
вом. Перечень вещей согласован с Мини-
стерством труда. Запускаем проект «Со-
циальная няня».

— Подобный проект реализовывали  
благотворительные организации.
— Да, мы изучали опыт семей, которые 
воспитывают детей с инвалидностью, и 
увидели, что именно у них такая помощь 
востребована. Мы решили взять за осно-
ву этот опыт и создать аналогичный про-
ект. Как это будет работать? Мы откроем 
группу кратковременного пребывания. 
Мама, если она готова, сможет привезти 
ребенка, и за ним будут присматривать. 
Это особенно необходимо студенткам, ко-
торые учатся очно. Мы понимаем, что им 
очень важно продолжать учебу, не преры-
ваясь, не уходя в академический отпуск. 
Мы уже начали обсуждение с вузами, и 
многие из них готовы поддерживать та-
кие меры. В вузах есть свои программы 
поддержки студенток с детьми, напри-
мер индивидуальные учебные планы. Но 
мы хотим помочь и на уровне региона. 
Кроме того, социальная няня будет вы-
ходить и по месту жительства семьи  — 
например, помогать маме на дому. Сей-
час заканчиваем юридическую подготов-
ку этой меры, скоро подпишем докумен-
ты и буквально в течение месяца начнем 
реализацию проекта.

— Вы сказали, что всего восемь мер под-
держки. Назвали, по-моему, меньше.
— Мы также запускаем меры поддержки, 
связанные с системой здравоохранения. 
Это касается сопровождения молодой се-
мьи при планировании рождения ребен-
ка. Например, иногда возникают пробле-
мы с зачатием, и для их решения требу-
ются генетические исследования. Рань-
ше такие исследования не входили в про-
грамму государственных гарантий, семья 

должна была оплачивать их самостоятель-
но. Сейчас мы решили, что эти исследова-
ния будут проводиться бесплатно — это 
часть подготовки к процедуре ЭКО. Кро-
ме того, в женских консультациях будут 
созданы условия для качественного кон-
сультирования и сопровождения женщин, 
которые принимают решение о беремен-
ности. Это позволит им получать всю не-
обходимую информацию и поддержку.

— А семьям школьников дополни-
тельная помощь будет оказана?
— Да, в августе каждая семья, в которой 
есть школьники, получит 10 000 рублей 
на одного ребенка. Мы впервые запусти-
ли эту меру в 2024 году, и она получила 
положительный отклик. В 2025 году про-
должим ее реализацию.

Семья на первом месте
— Светлана Николаевна, есть ли 

у вас какая-то вещь, которую вы счи-
таете бесценной и которую ни за ка-
кие деньги не продали бы?
— Сложно ответить на этот вопрос. Для 
меня главной ценностью является семья. 
Ни за какие деньги ты не купишь ни здо-
ровья, ни взаимоотношений с близки-
ми. Моя семья — это не только я и муж, 
но еще и двое детей.

— Как вы воспитывали детей  
в вопросах финансов?
— Сейчас я могу сказать, что в воспита-
нии старшего сына мы использовали не 
совсем правильный подход. Мне казалось, 
раз мы с мужем рачительно относимся к 
деньгам, то и ребенок должен вести себя 
так же. Я контролировала его траты, дума-
ла, что так правильно. Но потом мы поня-
ли, что такой подход не помогает ребенку 
научиться финансовой самостоятельно-
сти. Когда родился младший сын, а раз-
ница между детьми у нас пять лет, мы из-
менили тактику: стали давать ему день-
ги сразу на неделю, чтобы он сам плани-
ровал свои расходы.

— Это помогло ему лучше 
понять ценность денег?
— Да, это был правильный подход. Он 
учился понимать: если чего-то хочет, то 
должен рассчитывать на свои средства. 
Так у него формировался своего рода «за-
пас прочности».

— Правильно ли я понимаю,  
что семья для вас — это самое  
важное в жизни?
— Да, именно так. Взаимоотношения, под-
держка и доверие — это бесценные вещи, 
которые нельзя купить ни за какие деньги.

Важно уметь 
контролировать 
свои расходы. Даже 
если у тебя высокая 
зарплата, можно 
потратить все  
до копейки.
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Защищай  
или потеряешь:
в Томске прошел  
семейный фестиваль 
финграмотности «ФинБум»
19 АПРЕЛЯ В РАЗВЛЕКАТЕЛЬНОМ 
КОМПЛЕКСЕ «ФАКЕЛ» СОСТОЯЛСЯ 
СЕМЕЙНЫЙ ФЕСТИВАЛЬ ФИНАНСОВОЙ 
ГРАМОТНОСТИ «ФИНБУМ». 
МЕРОПРИЯТИЕ, ПОСВЯЩЕННОЕ 
ТЕМЕ ФИНАНСОВОЙ БЕЗОПАСНОСТИ, 
ПРИВЛЕКЛО ТОМИЧЕЙ ВСЕХ ВОЗРАСТОВ 
И СТАЛО ПЕРВЫМ МАСШТАБНЫМ 
СОБЫТИЕМ В РЕГИОНЕ ЗА ПОСЛЕДНИЕ 
НЕСКОЛЬКО ЛЕТ. В ФЕСТИВАЛЕ ПРИНЯЛИ 
УЧАСТИЕ ПОЛТОРЫ ТЫСЯЧИ ЧЕЛОВЕК. 

У      
частники фестива-
ля погрузились в мир 
финансов, посещая 
мастер-классы, играя 
в игры и проходя кве-

сты, посвященные финансовой 
грамотности. Посетители смог-
ли получить практические уме-
ния по управлению личными 
финансами и защите своих сбе-
режений. Всем желающим объ-
яснили, как установить само-
запрет на кредиты, настроить 
двухфакторную авторизацию в 
мессенджерах, проверить кре-
дитную историю, а также рас-
сказали, куда обращаться по-
страдавшим от действий мо-
шенников.

Особое внимание было уде-
лено профориентации. На 
специальных площадках участ-
ники смогли определиться с вы-
бором будущей карьеры, при-
мерить на себя роли тестиров-
щиков, проектных менеджеров 
и дизайнеров, а также узнали, 
как составить эффективное ре-
зюме и найти летнюю подра-

ботку для подростков от 14 лет.
На фестивале можно было об-
менять мелочь из копилок на 
новые памятные монеты и ку-
пюры, проверить подлинность 
своих банкнот. Особый интерес 
вызвала возможность заглянуть 
внутрь банкомата и узнать, как 
он устроен. Желающие приме-
рили бронежилет и посидели в 
инкассаторской машине.

На протяжении всего фести-
валя посетители консультиро-
вались у представителей орга-
нов власти, финансовых орга-
низаций, юристов и экспертов в 
области личных финансов. Обу-
чающие семинары и сессии во-
просов-ответов с финансовы-
ми консультантами позволили 
участникам получить индиви-
дуальные рекомендации и от-
веты на вопросы.

Смотрите, как томичи всех 
возрастов учились защищать 
свои финансы, осваивали но-
вые профессии и весело про-
водили время!

ф о т о р е п о р т а ж

Фотоальбом 
фестиваля
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Развод в 2025 
году: советы 
юриста
РАЗВОД — СЛОЖНАЯ ПРОЦЕДУРА, 
ОСОБЕННО ДЛЯ СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ 
И ИПОТЕКОЙ. КАК ПРАВИЛЬНО 
ОФОРМИТЬ РАЗВОД В 2025 ГОДУ, КАКИЕ 
ДОКУМЕНТЫ СОБРАТЬ И КАК ИЗБЕЖАТЬ 
РАСПРОСТРАНЕННЫХ ОШИБОК —  
ЧИТАЙТЕ В НАШЕМ МАТЕРИАЛЕ.

в а ш е  п р а в о

По согласию или через суд
Развестись можно как по обоюдно-

му согласию, так и в одностороннем по-
рядке. Выбор способа зависит от наличия 
детей, общего имущества и других факто-
ров. Процедура может проходить в ЗАГСе 
или суде. Если супруги согласны на развод, 
у них нет общих несовершеннолетних де-
тей и оба дееспособны, развод можно офор-
мить без суда. Нужно подать заявление в 
ЗАГС по месту жительства одного из супру-
гов или по месту регистрации брака. При 
наличии у каждого из супругов усиленной 
квалифицированной электронной подпи-
си заявление можно подать онлайн через 
«Госуслуги». После оплаты госпошлины вы 
получите в ЗАГСе свидетельство о растор-
жении брака в назначенный день.

В ЗАГС для развода по взаимному согла-
сию бездетных супругов подаются следу-
ющие документы:

 паспорта супругов;
 совместное заявление о расторжении 

брака;
 свидетельство о заключении брака;
 квитанция об оплате государственной 

пошлины;
 если по решению суда один из супругов 

признан недееспособным, безвестно отсут-
ствующим или осужден с лишением свобо-
ды более чем на 3 года, необходимо прило-
жить копию вступившего в законную силу 
судебного решения.

Развод в ЗАГСе завершается через ме-
сяц после подачи заявления. В этот день 
выдается свидетельство, которое получа-
ют оба супруга, после чего они больше не 
считаются мужем и женой.

Как развестись, если есть 
дети и ипотека

Если есть общие несовершеннолетние 
дети и разногласия, с кем из супругов 
они останутся, или если один из супру-
гов против развода, то развод происхо-
дит в районном суде. Заявление о рас-
торжении брака подается в районный 
суд по месту жительства ответчика. Ис-
ключение составляют случаи, когда за-
явитель проживает с ребенком, имеет 
проблемы со здоровьем, препятствую-
щие выезду из дома, или одновремен-
но требует взыскания алиментов — в 
таких ситуациях иск можно подать по 
месту жительства истца. Раздел иму-
щества можно указать в том же заяв-
лении или сделать это позже.

Дело рассматривается мировым судь-
ей, если нет споров о детях и имуще-
ственных претензий свыше 50 000 ру-
блей, в остальных случаях — район-
ным судом.

Сроки рассмотрения дела  
и пошлина

ЗАГС разведет супругов и выдаст 
свидетельство о расторжении 

брака через месяц после по-
дачи заявления. На рас-
смотрение дела миро-

вым судьей отводится 
один месяц, а район-

ным судом — два 
месяца после ре-
гистрации иска. 
Однако нали-
чие споров о де-
тях или разделе 
имущества мо-
жет значитель-
но затянуть про-
цесс.

Г о с п о ш л и -
на за развод в 2025 

году  — 5 000 рублей 
с каждого супруга, если 

они разводятся через ЗАГС. 
Но если один из супругов при-

знан судом безвестно отсутствую-
щим, недееспособным или осужден бо-
лее чем на 3 года, пошлина снижается до 
350 рублей. Если вы хотите подать иско-
вое заявление через суд на развод, вам 
тоже придется заплатить 5 000 рублей.

Развод и общее 
имущество: как делится

К совместно нажитому имуществу от-
носятся:

 недвижимость;
 движимое имущество;

 банковские вклады;
 драгоценности;
 ценные бумаги;
 доходы от любой деятельности.

Супруги имеют право самостоятель-
но определить доли раздела своей соб-
ственности и должны представить суду 
соответствующее соглашение, составлен-
ное у нотариуса. Если соглашение нару-
шает интересы детей или одного из су-
пругов, суд обязан провести раздел иму-
щества, принимая во внимание обстоя-
тельства дела.

Ипотечное жилье: кому 
принадлежит и как 

делится, если вложен 
маткапитал
Все имущество, приобретенное в браке, 
считается совместной собственностью 
супругов независимо от того, на кого оно 
оформлено. Если нет брачного договора, 
после развода квартира, купленная в ипо-
теку, будет поделена пополам, как и иные 
активы. Если супругов это не устраивает, 
они могут договориться о разделе меж-
ду собой или обратиться в суд.

Если супруги сами договорились, как 
поделить квартиру, они могут заключить 
мировое соглашение у нотариуса. Оно 
оформляется в произвольной форме. Если 
же не договорились, то им следует обра-
титься в районный суд, к территории ко-
торого относится дом, с исковым заявле-
нием. При этом бывшие супруги могут 
заключить мировое соглашение, когда 
захотят, даже в ходе судебного разбира-
тельства. Но условия соглашения нуж-
но согласовать с банком: если этого не 
сделать, кредитор обжалует соглашение.

При разделе имущества, купленного 
с привлечением материнского капитала, 
учитываются интересы детей, которые 
вместе с родителями являются участни-
ками долевой собственности. Доли роди-
телей и детей в праве собственности на 
жилое помещение устанавливаются ис-
ходя из равенства их долей в средствах 
маткапитала, израсходованного на жи-
лье. Если один из супругов купил квар-
тиру до брака, а затем после вступления 
в брак и рождения детей в погашение 
ипотеки был отправлен материнский ка-
питал, то возникает необходимость вы-
делить доли в собственности всем чле-
нам семьи, в том числе и супругу, кото-
рый не имел отношения к покупке не-
движимости.

Алименты на детей
При разводе родители могут само-

стоятельно договориться о проживании 

текст:  
Юлия ФАЛЛЕР
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детей и алиментах через соглашение у но-
тариуса. Оно определяет, с кем останут-
ся дети и как будут обеспечиваться их 
материальные потребности. Если согла-
шение отсутствует или нарушает права 
и интересы детей или одной из сторон, 
суд определяет, с кем из родителей бу-
дут жить дети, а также устанавливает 
размер и порядок алиментов.

Минимальная сумма алиментов обыч-
но рассчитывается как доля от дохода ро-
дителя-ответчика. Размер отчислений 
на содержание ребенка установлен на 
законодательном уровне. Точная сум-
ма зависит от количества детей:

 один ребенок — 1/4 от совокупного до-
хода алиментщика;

 двое детей — 1/3;
 трое и более детей — 1/2.

Если родитель, с которого нужно взы-
скать алименты, не имеет доходов (или 
они нестабильные) либо не может их 
подтвердить, алименты рассчитывают-
ся исходя из прожиточного минимума 
на ребенка в регионе его проживания. 
И тогда суд назначает выплату в твер-
дой сумме. Алименты в твердой сумме 
кратны прожиточному минимуму и ин-
дексируются вслед за ним. Суд может 
назначить и «смешанную» форму али-
ментов — долю от дохода в сочетании с 
твердой суммой. «Смешанные» алимен-
ты назначаются в следующих случаях:

 если плательщик имеет стабильный 
заработок и другие доходы (от аренды, 
инвестиций и т. д.);

 если плательщик получает неофици-
альную зарплату, о которой известно 
получателю;

 если часть зарплаты плательщика вы-
плачивается в валюте или натурой.

В таких случаях обычно устанавли-
вается доля от официального дохода в 
сочетании с фиксированной суммой. 
Смешанный порядок также возможен 
при нерегулярном заработке, доходе в 
натуре или валюте или при полном от-
сутствии заработка.

Какие именно алименты назначить 
(в долях, в твердой сумме или в сочета-

нии первого и второго), суд решает ис-
ходя из материального положения ро-
дителей, стремясь при этом наилучшим 
образом обеспечить интересы ребенка.

Список выплат, с которых взыски-
ваются алименты (утвержден поста-
новлением правительства от 02.11.2021 
№ 1908):

 зарплата, доплаты и надбавки к ней;
 премии и компенсации по системе 

оплаты труда;
 выплаты по больничным и отпускные;
 пенсии с учетом повышений и над-

бавок;
 стипендии;
 пособия по безработице;
 доходы ИП за вычетом подтвержден-

ных расходов;
 доходы от самозанятости;
 доходы от продажи имущества, кото-

рое используется в работе;
 доходы от сдачи недвижимости в 

аренду;
 дивиденды и другие доходы от цен-

ных бумаг;
 проценты по банковским вкладам;
 доходы по договорам ГПХ, договорам 

авторского заказа и проч.
Отметим, что на практике приста-

вы не всегда могут обнаружить незар-
платные источники дохода неплатель-
щика алиментов — например, вклады 
в банках. Если взыскатель располага-
ет на этот счет информацией, он может 
пойти к приставу-исполнителю и по-
дать заявление с запросом в ФНС: бан-
ки подают в налоговую данные о начис-
ленных процентах по вкладам. Это по-
зволит выявить доход неплательщика 
и взыскать с него алименты. Либо уве-
личить сумму алиментов, которые взы-
скиваются в долях от дохода родите-
ля, если у него появится другой источ-
ник дохода.

«Если должник не платит алимен-
ты по нотариальному соглашению, то 
он понесет ответственность в установ-
ленном порядке, — говорит юрист РЦФГ 
Жанна Горелова. — Если же должник не 
платит алименты по судебному поста-

новлению, то будет платить неустой-
ку  — 0,1 % от суммы невыплаченных 
алиментов за каждый день просрочки. 
Получатель алиментов также вправе 
взыскать с неплательщика все причи-
ненные просрочкой убытки в части, не 
покрытой неустойкой. В указанных слу-
чаях необходимо обратиться в суд с ис-
ковым заявлением. При рассмотрении 
дела о взыскании неустойки суд может 
уменьшить ее размер с учетом матери-
ального и (или) семейного положения 
должника». 

Если родитель не выполняет свои 
обязательства по выплате алиментов 
более двух месяцев после возбужде-
ния исполнительного производства, 
нарушая при этом судебный акт или 
нотариально удостоверенное соглаше-
ние, ему может грозить администра-
тивная ответственность: до 150 часов 
обязательных работ, административ-
ный арест на 10—15 суток или штраф в 
размере 20 000 рублей. Дело об адми-
нистративном правонарушении разби-
рает мировой судья по месту соверше-
ния правонарушения (по месту житель-
ства должника). Если должник прожи-
вает за пределами России или не име-
ет определенного места жительства в 
стране, дело рассматривается по месту 
фиксации правонарушения, то есть по 
месту составления протокола.

Когда супругов  
не смогут развести

Беременность жены может стать осно-
ванием для отсрочки развода, если она 
возражает против расторжения бра-
ка. В этом случае муж должен будет 
дождаться рождения ребенка и дости-
жения им возраста одного года. Толь-
ко тогда муж вправе повторно подать 
на развод. Если же инициатором раз-
вода выступает сама беременная жен-
щина, бракоразводный процесс может 
быть начат незамедлительно.

Как составить  
исковое заявление 
на развод
1 Укажите полное наименование 
суда, в который подается заявление.

2 Укажите данные истца (или его 
представителя, если иск подает он):

 ФИО (полностью);
 дата и место рождения;
 адрес проживания/пребывания;
 один из идентификаторов (СНИЛС, 

ИНН, данные паспорта или водитель-
ского удостоверения);

 по желанию: контактный телефон 
и e-mail.

3 Укажите данные ответчика (супру-
га/супруги):

 ФИО (полностью);
 дата и место рождения;

 адрес проживания/пребывания;
 место работы (если известно);
 один из идентификаторов;
 по желанию: контактный телефон 

и e-mail.
Если какие-то данные об ответчике 

вам не известны (например, дата рожде-
ния или идентификатор), обязательно 
укажите это в заявлении. Суд самосто-
ятельно запросит эту информацию.

4 Укажите причину развода:
 если согласия на развод от супруга(и) 

нет, подробно опишите причины, по 
которым вы хотите расторгнуть брак;

 укажите дату и место регистрации 
брака;

 сообщите о наличии общих несовер-
шеннолетних детей, укажите их ФИО 
и возраст;

 напишите, есть ли соглашение о со-
держании и воспитании детей. 

5 Сформулируйте требование к суду:
 четко сформулируйте требование о 

расторжении брака;
 перечислите все дополнительные тре-

бования (взыскание алиментов, опре-
деление места жительства ребенка, 
установление порядка общения с ре-
бенком, раздел имущества).

6 Укажите цену иска, если вы заявля-
ете имущественные требования, под-
лежащие оценке (например, при раз-
деле совместно нажитого имущества).

7 Сообщите о попытках помириться: 
какие действия были предприняты для 
примирения, если таковые имели место.

8 Составьте подробный перечень 
всех прилагаемых к иску документов.

и н с т р у к ц и я

Как быть, если один  
из родителей  
не платит алименты
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Сколько стоит 
реабилитация после 
инсульта в Томске
ЕЖЕГОДНО В РОССИИ ИНСУЛЬТ ПОРАЖАЕТ ОКОЛО 400 ТЫСЯЧ ЧЕЛОВЕК, 
И, К СОЖАЛЕНИЮ, ЭТО ЗАБОЛЕВАНИЕ МОЛОДЕЕТ. ОКОЛО СОРОКА ТЫСЯЧ 
СЛУЧАЕВ ИНСУЛЬТА В РОССИИ ЕЖЕГОДНО — ЭТО  ИНСУЛЬТЫ У МОЛОДЫХ 
ЛЮДЕЙ, ПРИМЕРНО ПОЛОВИНА ИЗ НИХ ЗАКАНЧИВАЕТСЯ ТЯЖЕЛОЙ 
ИНВАЛИДНОСТЬЮ С НЕОБХОДИМОСТЬЮ ДЛИТЕЛЬНОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ. 
РАССКАЗЫВАЕМ, КАК ПРОХОДИТ ВОССТАНОВЛЕНИЕ ПОСЛЕ ИНСУЛЬТА  
И НА КАКУЮ СУММУ МОЖНО ОРИЕНТИРОВАТЬСЯ В ТОМСКЕ.

з д о р о в ь е

Бесплатная помощь по ОМС
Значительную роль в восстановлении по-

сле инсульта играет скорость его диагностиро-
вания: чем раньше человек попадет в руки реа-
нимационной бригады, тем выше шансы мини-
мизировать ущерб от инсульта. Важно попасть в 
так называемое терапевтическое окно — наибо-
лее благоприятный период для медицинских ма-
нипуляций для максимально эффективного вос-
становления. При инсульте это всего 3—6 часов. 
Удачно, если сам пострадавший или люди рядом 
вовремя успевают понять, что случился инсульт. 
Тогда человек быстро попадает в реанимацию, где 
врачи сразу выявляют тип инсульта и оказывают 
требуемую экстренную помощь. Когда состояние 
такого пациента стабилизируется, его переводят 
в отделение неврологии, где уже может начаться 
программа реабилитации, которая зависит от со-
стояния больного, оснащенности больницы и под-
готовленности медперсонала. Все реанимацион-
ные процедуры и первые реабилитационные дей-
ствия осуществляются по полису ОМС и не тре-
буют дополнительных финансовых вложений.

Санаторий после инсульта
Жители Томской области могут подать за-

явку на бесплатное санаторно-курортное лече-
ние. Как сообщили нам в Департаменте здраво-
охранения Томской области, пострадавшему от 
инсульта или его представителям следует обра-
титься к участковому терапевту в районной по-
ликлинике. Врач оценит состояние больного, в 
случае необходимости назначит дополнительное 
обследование и предложит варианты бесплатной 
реабилитации.

Санаторий «Ключи»
Так, в санаторий «Ключи», который нахо-

дится в Томском районе, принимают пациентов 
на бесплатную реабилитацию на втором этапе 
лечения — сразу после реанимации, «с койки на 
койку». Для этого заявку в санаторий может от-
править врач стационара, участковый терапевт и 
даже сам пациент или его родственники. Узнать 
подробно, как это сделать, можно по телефону 
8-800-300-66-65. Есть в санатории и платный ва-
риант лечения, цена которого зависит от катего-
рии больного и уровня размещения, прайс досту-
пен на сайте санатория kluchi.tom.ru.

Томский научно-
исследовательский институт 

курортологии и физиотерапии
Пройти бесплатную реабилитацию по полису 
ОМС можно и Томском НИИ курортологии и фи-
зиотерапии. Здесь с пациентом работает муль-
тидисциплинарная реабилитационная команда, 
в составе которой невролог, врач-физиотерапевт, 
специалисты по двигательной реабилитации, ло-
гопед, психолог. Реабилитация здесь может быть 
и платной, узнать о стоимости услуг НИИ можно 
на сайте niikf.tomsk.ru и по телефону отдела плат-
ных услуг +7(3822) 51-21-55. 

Ботулинотерапия 
Когда у больного после инсульта скованы 

конечности, невозможно распрямить руку или 
ногу, выработать правильную походку, ему может 
потребоваться ботулинотерапия — популяризи-
рованные косметологией уколы ботокса. Только 
в случае постинсультной реабилитации инъек-

текст:  
Наталья ТАРАСОВА

ции ботулотоксина производятся в пора-
женные мышечные ткани под контролем 
аппарата УЗИ. Они ускоряют восстановле-
ние функциональности мышц, расслабляя 
и снимая спазм. Ботулинотерапия приме-
няется даже для детей с ДЦП. Процедура 
эта недешевая, но, к счастью, в Томской 
области каждому пациенту ботулиноте-
рапия доступна по ОМС. С запросом на 
ее проведение нужно обратиться к участ-
ковому терапевту и в основной центр бо-
тулинотерапии, который открыт на базе 
томской больницы № 2 на Карташова, 38. 

Реабилитация в частных 
клиниках

К сожалению, не всегда получается выя-
вить инсульт быстро и доставить пациен-
та к профессионалам, уложившись в тера-
певтическое окно. Поэтому домой из кли-
ник постинсультные пациенты попада-
ют в самом разном состоянии. И дальше 
начинается самостоятельная реабилита-
ция, стоимость которой в основном зави-
сит от состояния здоровья человека.«Ин-
сульт не лечит только невролог или толь-
ко терапевт, — говорит врач-реабилитолог, 
руководитель реабилитационной бригады 
томской клиники Abovomed Светлана Те-
велевич. — У нас работает целая команда. 
Первое — это врач-организатор, по-друго-
му — кейс-менеджер. Это куратор случая, 
который берется в работу. Сначала про-
исходит первичный созвон с пациентом 
примерно на пять минут, это бесплатная 
услуга. Врач задает вопросы о состоянии 
больного, узнает данные последних ана-
лизов, чтобы понять, какие специалисты 

из команды могут понадобиться на выез-
де к пациенту или при осмотре в клинике, 
если пациент в состоянии прийти к нам».

Если у пациента нет свежих результа-
тов анализов (сроком меньше двух меся-
цев), доктор просит сдать базовые — об-
щий анализ крови и мочи.

Состав команды, которая будет рабо-
тать с пациентом, определяется для каждо-
го случая отдельно. После созвона и опре-
деления необходимых специалистов ко-
манда выезжает к пациенту. Выезд стоит 
4 000 рублей, в него входит полноценный 
осмотр, изучение документации, состав-
ление программы реабилитации и первич-
ные тестовые занятия.

После того как для пациента будет раз-
работан комплекс упражнений, он при-
ступает к занятиям самостоятельно, с по-
мощью родственников и близких, кото-
рым врач тоже объясняет смысл каждого 
упражнения и правила выполнения, или с 
самим врачом-реабилитологом. Во время 
первичного выезда упражнения с пациен-
том выполняет непосредственно реабили-
толог. Если после этого семья или сам па-
циент решают, что они не справятся с этой 
задачей самостоятельно, к ним может при-
езжать инструктор ЛФК. Выезд инструкто-
ра с часовой тренировкой стоит полторы 
тысячи рублей в пределах Томска. Если же 
пациент решает заниматься сам, это абсо-
лютно нормальная практика, рассказыва-
ет Светлана, но нужно держать контакт с 
врачом, чтобы через установленное вре-
мя доктор приехал вновь, оценил физиче-
ское состояние пациента и, если требует-
ся, скорректировал программу занятий.

Лаборатория/
вид  
исследования

Гемотест

Открытая 
лаборатория

INVITRO

Здоровье

XELIX

Общий анализ 
крови (без учета 
стоимости  
забора материала) 

240

235

225

570

255

Общий анализ 
мочи

190

230

295

250

230

Общая стоимость

430

465

520

820

485

Стоимость лабораторных исследований  
в Томске (цены на 14 мая 2025 г.), руб.

Симптомы,  
которые могут 
указывать  
на инсульт

 внезапное нарушение 
речи и/или ее понима-
ния;

 внезапная асимметрия 
лица;

 внезапная слабость в 
руке и/или ноге;

 внезапное онемение в 
руке и/или ноге;

 внезапная потеря рав-
новесия, нарушение ко-
ординации, головокру-
жение;

 внезапная потеря со-
знания;

 острая головная боль 
без какой-либо видимой 
причины или после тяже-
лого стресса, физическо-
го перенапряжения;

 внезапное онемение 
губы или половины лица.

При появлении хотя 
бы одного из этих сим-
птомов необходимо вы-
звать скорую и точно 
описать диспетчеру 
произошедшее, чтобы 
приехала специализи-
рованная бригада.

п о д р о б н о

Светлана Тевелевич,  
врач-реабилитолог, ру-
ководитель реабилита-
ционной бригады том-
ской клиники Abovomed

э к с п е р т
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Я 
уже забыла, как выглядят на-
личные, — смеется Людми-
ла Ивановна Шарыгина. Го-
ворит, что живет с карточкой 
и не утруждает себя строгим 

подсчетом расходов. Зарплата — около 
27 000 рублей на руки, пенсия — 28 000, 
и этого ей хватает. Никаких таблиц в 
Excel, никаких домашних бухгалтерий 
и финансовых планов.

Жизненный принцип Людмилы Ива-
новны — быть в движении. Каждое утро 
она штурмует улицы в окрестностях пло-
щади Южной, наматывая 8—10 тысяч 
шагов, а вечером добавляет еще час — в 
среднем выходит 18,5—20 тысяч шагов 
в день. О возрасте Людмила говорить не 
любит, считает, что ему придают слиш-
ком большое значение. Она работает в 
ТУСУРе с момента его основания в 1962 
году. Профессор, кандидат технических 
наук, доцент. Энергичная женщина с лег-
кой, но твердой походкой, уверенными 
движениями. Легенда — так между со-
бой зовут ее коллеги.

— Два раза в неделю у меня бассейн. 
Бассейн — это удовольствие, — с улыб-
кой говорит она. — Раньше проплывала 
километр, сейчас чуть меньше — 850 ме-
тров за 45 минут.

В зимний сезон наша героиня по вы-
ходным встает на лыжи, но уже редко — 
стесняется современных лыжников с их 
поголовным коньковым ходом, который 
сама так и не освоила. Она классической 
лыжницей скользит по снегу и с улыб-
кой называет себя старой курицей ря-
дом с молодежью.

— Дорого обходится  
вам такая активность?
— Дорого? Да бросьте! — отмахивается 
собеседница от разговоров о дороговиз-
не спорта. — Бассейн в «Победе» стоит 
всего 160 рублей за сеанс, притом зимой 
ТУСУР три месяца оплачивает его полно-
стью. Лыжная экипировка своя, а ходьба 
и вовсе не стоит денег. 

Наука и страсть  
к путешествиям

Активная научная работа помогла объ-
ездить полмира — Людмила Ивановна 
проходила стажировки в вузах Москвы, 
Санкт-Петербурга и Великобритании. 
Участвовала в международных научных 
проектах и конференциях в Германии, 
Австралии, Испании, Китае, Нидерлан-
дах, Италии, Франции, Израиле и Тай-
ване. Свободный английский позволил 
стать бесценной помощницей мужу в его 
научных экспедициях. Герман Сергеевич 

и н т е р в ь ю

«Мой жизненный 
принцип — быть  
в движении»

ЛЮДМИЛА ШАРЫГИНА — НАСТОЯЩИЙ УРАГАН: 
ОНА ШАГАЕТ ПО ЖИЗНИ, НЕ ОГЛЯДЫВАЯСЬ НА 
БАНКОВСКИЙ СЧЕТ, И С ЛЕГКОСТЬЮ ОПРОВЕРГАЕТ 
МИФ, ЧТО АКТИВНОСТЬ — УДЕЛ БОГАЧЕЙ. ЕЕ 
ИСТОРИЯ — ЭТО КАЛЕЙДОСКОП ПРИКЛЮЧЕНИЙ, 
ГДЕ ДЕНЬГИ ИГРАЮТ РОЛЬ ФОНА, А НЕ ВЫСТУПАЮТ 
ГЛАВНЫМ ГЕРОЕМ. МЫ ПОГОВОРИЛИ С НАШЕЙ 
ГЕРОИНЕЙ, ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ ТОМСКОГО 
УНИВЕРСИТЕТА СИСТЕМ УПРАВЛЕНИЯ И 
РАДИОЭЛЕКТРОНИКИ (ТУСУР) НА ПЕНСИИ, О ТОМ, 
СКОЛЬКО ОНА ЗАРАБАТЫВАЕТ, ЗА ЧТО ЛЮБИТ 
СВОЮ РАБОТУ И ЧЕМ ЗАНИМАЕТСЯ НА ПЕНСИИ. 

беседовала:  
Ольга БОГДАНОВА

Шарыгин — крупный ученый в области 
экспериментального исследования рас-
пространения радиоволн. Вместе с му-
жем, неутомимым исследователем, она 
подолгу жила в Нидерландах, где он ру-
ководил совместными научно-техниче-
скими проектами с Делфтским универ-
ситетом технологии, и поддерживала в 
научно-исследовательских рейсах по ак-
ваториям Тихого и Индийского океанов.

Поездки не ограничивались работой: 
вместе с мужем Людмила Ивановна караб-
калась по горам Алтая, мчалась на маши-
не до Улан-Удэ, чтобы увидеть бурятский 
дацан с его золотыми крышами, объезди-
ла почти всю Европу. Из-за страсти к пу-
тешествиям Людмила Ивановна однажды 
не полетела в Пекин, а выбрала поезд  — 
шесть суток в пути ради удовольствия лю-
боваться видом из окна. Она вспоминает 
посиделки в купе за разговорами (попут-
чиками были исключительно иностран-
цы), Великую Китайскую стену там, где 
ее не показывают туристам: повезло, что 
у поезда была там долгая стоянка.

В каждом из путешествий героини слу-
чалось что-то удивительное — например, 
на стажировке в Манчестере лифт сло-
мался на этаже секретных разработок, 
куда посторонним вход был строго за-
прещен. Оказалось, там рождались пер-
вые в мире персональные компьютеры. 
А как она везла пластинки «Битлз» из Ан-
глии! На таможне офицер рявкнул: «Пла-
стинки нельзя!», а Людмила Ивановна не 
моргнув глазом выпалила: «Знаете что? 
Я догадываюсь, почему нельзя, я их сей-
час через колено сломаю, но вам они не 
достанутся!» Таможенник опешил, мах-
нул рукой: «Ладно, иди».

На улице в Манчестере наша собесед-
ница разговорилась с парнем, и он от-
метил, что у нее акцент жителей остро-
ва Джерси. Людмила Ивановна не стала 
опровергать это предположение. А ока-
залось, что на этом острове расположен 
знаменитый зоопарк Даррелла. 

— Потом я узнала, что жить на Джер-
си и не знать, как там себя чувствует то 
или иное животное, абсолютно невоз-
можно. Он у меня спрашивает, а я ниче-
го не знаю! Так я попалась первый раз.

Второй случай произошел в Австралии. 
В Сиднее при посещении одного из собо-
ров на вопрос «Откуда вы?» Людмила Ива-
новна предпочла сказать, что из Дании. И 
тут же попала впросак: оказалось, датская 
принцесса Анна вышла замуж и всем очень 
интересны подробности об ее избраннике!   
— А откуда я знаю, как и что там и кто у 
нее муж. После этого я поняла: если соби-
раешься врать, надо готовиться. И я стала 

говорить, что я вос-
питатель детского 
сада из Дании, из-
учив не только все 
возможное о стране, 
но и местные тра-
диции воспитания 
детей.

Семь лет назад 
мир героини трес-
нул — умер муж, и 
с ним ушли их со-
вместные стран-
ствия. Путешество-
вать одной не полу-
чается — больно.
— Куда поехать, 
если вместе объез-
дили почти весь мир? Я пробовала — 
полетела в Севастополь. Сначала дума-
ла, что показалось, но нет. Второй раз 
испытала те же чувства. Одной в те ме-
ста нельзя, где были вдвоем,  — тихо 
говорит она, и в голосе дрожит тоска. 

Обладательница 
сокровищ

Говоря о работе, Людмила Ивановна с 
болью констатирует: студенты меня-
ются, все меньше горящих, жадных до 
науки глаз. Но ради 20 ребят из 53, что 
ненасытно ловят ее слова о схемотех-
нике и истории электроники, она дер-
жится как маяк в шторм. 

— Не понимаю, что творится в мире. 
Ради чего все? Ради денег? Даже ново-
сти уже не смотрю — невыносимо. От-
душиной стал канал «Культура» — здесь 
есть любимые передачи, которые не хо-
чется пропускать. Я выросла на музыке и 
с ума сходила по балету. Я видела Улано-
ву на сцене, Плисецкую, Максимову, Ли-
епу и Васильева. Сегодня я иногда езжу в 
Новосибирск, в НОВАТ, но это не то. Кор-
дебалет хороший, а вот солисты… Пони-
маете, когда танцевала Уланова, вы не ду-
мали, как она ножку поднимет. Вы про-
сто жили вместе с ней. А теперь никто не 
может заставить меня жить, я сижу и оце-
ниваю технику исполнения.

Мир Людмилы Ивановны — это еще 
и хор Турецкого, от которого замирает 
сердце, балет Нуреева, чьи записи она 
хранит, как реликвии, и русские роман-
сы, что «никто в мире не переплюнул». В 
ее огромной коллекции пластинок поп-му-
зыки нет. Классическая музыка, оперы 
и те самые три виниловых сокровища, 
привезенные из Англии, среди которых 
есть «Битлз». Одна такая пластинка мо-
жет стоить до 70 000 рублей на «Авито». 
Но нашу героиню не интересуют день-

ги, продавать коллекцию она не собира-
ется, несмотря на то, что та пылится без 
дела, — проигрыватель давно сломался. 
— Выбросить жалко, а продавать не стану. 
Отдам тому, кто будет слушать. А может, 
дочка найдет им применение или внуки.

Людмила 
и Герман 
Шарыгины 
на юбилее 
ТУСУРа 
2012 г.

Как живет и сколько зарабатывает 
преподаватель вуза на пенсии

ФОТО ИЗ ЛИЧНОГО  
АРХИВА ГЕРОИНИ
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х о б б и

Ламповое хобби

ПРИМЕРНО ДЕСЯТЬ ЛЕТ НАЗАД ПЁТР СЛЕПКОВ 
УВЛЕКСЯ СОЗДАНИЕМ СВЕТИЛЬНИКОВ ИЗ 
НЕОБЫЧНЫХ, НА ЕГО ВЗГЛЯД, ПРЕДМЕТОВ. 
ДНЕВНАЯ РАБОТА, НАПОЛНЕННАЯ РУКОВОДСТВОМ, 
ПЕРЕПИСКОЙ И ЗВОНКАМИ, ТРЕБОВАЛА 
ЗНАЧИТЕЛЬНЫХ УМСТВЕННЫХ УСИЛИЙ. ВЕЧЕРОМ 
ЖЕ ВОЗНИКАЛА ПОТРЕБНОСТЬ ПЕРЕКЛЮЧИТЬСЯ, 
ДАТЬ ОТДЫХ ГОЛОВЕ. ПО СЛОВАМ ПЕТРА, 
ИДЕАЛЬНЫМ РЕШЕНИЕМ ОКАЗАЛСЯ РУЧНОЙ ТРУД.

беседовала:  
Елена БРОННИКОВА

Как создавать необычные 
светильники и можно ли  
на этом заработать

И
нженер по образованию, 
Пётр долгое время ра-
ботал в рекламе, при-
думывал и продюсиро-
вал известные в Томске 

рекламные ролики для радио, а после 
поменял сферу деятельности и по-
степенно стал руководителем круп-
ного мукомольного завода в Кузбас-
се. Сейчас Пётр занимается своими 
проектами.

Идеи создавать именно светиль-
ники у героя никогда не было, но еще 
в студенчестве ему попалась неболь-
шая, изданная в ГДР книга «Искусство 
освещать помещения». В ней он впер-
вые увидел десятки схем и иллюстра-
ций о том, как с помощью правильно 
подобранного света сделать помеще-
ние уютным и красивым.

— Она меня настолько зацепила, 
что я понял: теперь в моем доме вряд 
ли будет существовать какое-либо цен-
тральное освещение. А если будет, то 
очень функциональное и креативное. 
Сейчас у меня дома, наверное, около 
ста источников света, то есть дом за-
лит светом: свет идет от пола, от по-
лотка, формируется прожекторами, 
подсвечивая на стенах фотографии 
и картины. Свет меняется с дневно-
го на вечерний, с нижнего на верх-
ний, — рассказывает Пётр.

Он постоянно подмечает вокруг 
себя интересные предметы, кото-
рые хотелось бы творчески переос-
мыслить, придумать им применение. 
Они и служат материалом для буду-
щих изделий. Например, соседям по 
даче привезли брус, а от него оста-
лись спилы с необычными трещина-
ми и сучками, интересной фактурой, 
которые можно подчеркнуть при об-
работке, а потом использовать древе-
сину как основу для светильника. На 
охоте приглянулся березовый сувель 
(или «древесная кость» — нарост на 
дереве в форме капли или кольца — 
прим. ред.), который можно срезать и 
обработать, потом необычный кожух 
от теплоизоляции труб — практиче-
ски готовый плафон для светильни-
ка в индустриальном или лофт-стиле.

— Вот, например, остатки желез-
нодорожного фонаря, видите крюк? 
— Пётр указывает на деталь. — Рань-
ше вагоны обшивали досками и этот 
крюк втыкали в обшивку, чтобы под-
весить фонарь и осветить место ре-
монта. Это настоящий артефакт, мне 
осталось лишь подобрать подходя-
щую лампу. Такие вещицы я нахожу 

в антикварных лавках. Обычно 
они недорогие. Если попадает-
ся что-то интересное, я без раз-
думий покупаю, зная, что это 
уже почти готовый светиль-
ник, нужно лишь представить 
подходящую лампу и дождать-
ся недостающей детали для за-
вершения образа.

Есть в мастерской у Петра 
светильник в ямщицком сти-
ле, который он сделал из ста-
ринной конской упряжи. Как 
говорит сам герой, вещь хра-
нит в себе историю ручного 
труда неизвестного мастера, а 
еще тысяч сапог и пыльных до-
рог. Из березового сувеля после 
тщательной обработки полу-
чился журнальный столик для 
дома, опорой для столешницы 
служат ножки от венского сту-
ла, из лодки-обласка получи-
лись два кресла-лежака для дачи.

— Светильники нетрадици-
онной формы, пусть эклектич-
ные, но с хорошей фактурой, с 
какой-то авторской задумкой, — 
мне показалось, это то, на что 
можно потратить свое время,  — 
объясняет Пётр.

Некоторые идеи апгрейда 
светильников родились из люб-
ви к томской природе. На про-
гулках с сыном Пётр собирал 
полудрагоценные камни, ко-
торые изредка попадаются на 
каменистых россыпях Томи, — 
сердолики и халцедоны. Для об-
работки в мастерской появился 
даже специальный шлифоваль-

ный барабан-галтовка — после 
него камни становятся глянце-
выми и более прозрачными.

— Эту сокровищницу я с 
семьей собрал за 20 лет. Часть 
камней ушла на светильники, 
которые сами по себе были аб-
солютно банальными, но об-
росли камнями, как ракушеч-
ником. На просвет камни рас-
крывают свою красоту и все вы-
глядит очень даже ничего. Ко-
нечно, в мире есть куда более 
ценные камни. Но эти интерес-
ны тем, что они у нас в Томи, — 
показывает работу хозяин ма-
стерской.

Но не всегда светильники 
приходится доделывать. Быва-
ет, что вещь интересна и функ-
циональна сама по себе. 

— Как-то знакомый желез-
нодорожник подвесил на свою 
будку фантастической красо-
ты фонари для свечей. Это ко-
пия европейских светильников, 
защищенных от ветра и дождя, 
для суровых условий работы об-
ходчика путей, обычная воско-
вая свеча горит в них 4 часа. Те-
перь они, обновленные, живут 
на даче, уют фантастический, — 
рассказывает Петр.

Мастерская 
и инструмент

Мастерской Петру служит под-
земный гараж, такие строились 
как кооперативные, а сейчас 
стали своего рода достопри-
мечательностью. В помещении 

ФОТО ИЗ ЛИЧНОГО  
АРХИВА ГЕРОЯ
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и с т о р и я

текст:
Юлия 
КРИВОКРАСОВА

В НАШИ ДНИ ПРОДАЖА ЛЮБОГО ПИЩЕВОГО ФАЛЬСИФИКАТА, А ТАКЖЕ 
ОБМАН ПОКУПАТЕЛЕЙ О КАЧЕСТВЕ ИЛИ СОСТАВЕ ПРОДУКЦИИ 
С ЦЕЛЬЮ ПОЛУЧЕНИЯ ФИНАНСОВОЙ ВЫГОДЫ ПРЕСЛЕДУЕТСЯ 

ЗАКОНОМ. НО КОМИТЕТ, КОТОРЫЙ ЗАНИМАЕТСЯ ПОДОБНЫМИ 
ПРЕСТУПЛЕНИЯМИ, ПОЯВИЛСЯ В НАШЕЙ СТРАНЕ ТОЛЬКО В 

1909 ГОДУ ПО УКАЗУ НИКОЛАЯ II. ДО ЭТОГО ПЫТАЛСЯ ПРЕСЕЧЬ 
РЕАЛИЗАЦИЮ ПРОТУХШЕГО МЯСА ПЁТР I. В 1917 ГОДУ ОН ИЗДАЛ УКАЗ 
«О НЕПРОДАЖЕ ХУДОГО МЯСА». НЕДОБРОСОВЕСТНЫХ МЯСНИКОВ ЗА 
СБЫТ «МЕРТВЕЧИНЫ» ЦАРЬ ПРЕДПИСЫВАЛ БИТЬ КНУТОМ, А ЗАТЕМ 
ССЫЛАТЬ НА КАТОРГУ. ТЕМ НЕ МЕНЕЕ ЖЕЛАЮЩИХ НАЖИТЬСЯ НА 

НЕКАЧЕСТВЕННОМ ТОВАРЕ ХВАТАЛО ВО ВСЕ ВРЕМЕНА. О САМЫХ 
ГРОМКИХ ПИЩЕВЫХ МОШЕННИЧЕСТВАХ, КОТОРЫЕ ПРОИСХОДИЛИ 

В ЦАРСКОЙ РОССИИ, РАССКАЗЫВАЕМ В НОВОЙ ИСТОРИИ «ВЛФ».

Опасно для жизни  
и здоровья: как мошенники 

в царской России 
подделывали продукты 

питания 

Не обманешь — 
не заработаешь!

Какие только продукты не подделывали жад-
ные купцы в царской России в стремлении 
получить прибыль. Мука, хлеб, молоко, пиво, 
квас, масло и даже конфеты могли стать фаль-
сификатом, если это было выгодно предпри-
имчивым дельцам. Многие из них не очень-

то заботились о последствиях своих афер — 
откровенном грабеже покупателей и пище-
вых отравлениях. Например, в сливки для 
густоты могли добавить мел и даже переж-
женный гипс, в прокисшее пиво — известь, 
а в уксус — соляную или серную кислоту. Са-
хар такие торговцы подкрашивали синькой. 
И хотя вещество не было смертельно опас-

два этажа. В комнате наверху — 
охотничьи трофеи, двухсотлет-
ний самовар и авангардные по-
стеры на стенах. Внизу — ма-
стерская и хранилище инвента-
ря для других увлечений — охо-
ты, рыбалки, спорта. Украша-
ет пространство акустическая 
система. Для нее Пётр сделал 
специальную панель из шпо-
на яблони, которая улучшает 
акустику в мастерской. В по-
следние два года хозяин быва-
ет в мастерской почти каждый 
день — не обязательно занима-
ется светильниками, но чинит 
сезонные вещи и приводит в 
порядок коллекцию музыки.

— У меня тут стоит винтаж-
ный комплект, играет музыка, 
работать приятно, к тому же не 
ловит мобильная связь. Поэто-
му закатал рукава, надел пе-
редник и начал работать в удо-
вольствие, — улыбается Пётр.

Для создания светильников 
не нужны специальные стан-
ки или особый инструмент, 
достаточно набора обычных 
ручных и электроинструмен-
тов. Мастерская уже имелась, 
а комплектующие для светиль-
ников  — провода, диммеры, 
лампы, интересные металлы, 
декор и прочее — покупаются 
под конкретный проект и сто-
ят недорого, поэтому хобби не 
требует крупных вложений.

Монетизация 
хобби

Сейчас Пётр Слепков делает 
светильники по настроению, не 
потоком — для себя и близкого 
круга. Воспринимает это как до-
суг и одну из возможностей для 

творческой реализации. Пётр 
может сделать из подручных 
материалов светильник, и это 
будет уникальная вещь, кото-
рая имеет свою цену, но он не 
умеет продавать. Ему сложно 
монетизировать свое хобби. Но 
говорит, если бы появились ка-
кие-то заказы со сроками и обя-
зательствами, вполне реально и 
в удовольствие было бы с ними 
справиться. — Увлечение ста-
рое, друзья о нем знают, поэто-
му если появляется новый све-
тильник, кому-то из них, быва-
ет, и уходит. Сейчас я не при-
нимаю заказов: кроме близких, 
об этом увлечении никто особо 
не знает, не выкладываю изде-
лия в соцсети. Но будет инте-
ресно сделать что-то на заказ, 
если это окажется востребо-
ванным. За годы жизни в Том-
ске у меня появилось много 
знакомых, которые умеют ра-
ботать руками и привязаны к 
профессиям в металло- и дере-
вообработке, окраске, есть про-
мышленный дизайнер. То есть 
можно создать какой-то новый 
творческий продукт. Просто я 
не наводил фокус на это, — го-
ворит Пётр.

Петру нравится идея о том, 
что вещи, созданные руками, 
уникальны, поэтому могут 
остаться для семьи памятью.
— У меня есть иллюзия: ког-
да меня не станет, столик, сде-
ланный мной, будет жить даль-
ше. Возможно, именно его дети 
оставят себе, потому что папа 
делал. Это не самоцель, но при-
ятный аспект, поэтому не жале-
ешь на ручное дело ни време-
ни, ни сил, — объясняет Пётр.
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июля 1880 года дело было прекращено. Тог-
да торговый дом решил поменять оформле-
ние своей продукции. Но оставшиеся безна-
казанными мошенники Александр и Иван По-
повы подделали и новый дизайн. Более того, 
на новых этикетках они стали писать «Торго-
вый дом братья Поповы в Москве», хотя офи-
циально такой компании не существовало. 
За это им пришлось выплатить штраф — по 
200 рублей с каждого.

Спустя год чайные гиганты Константин и 
Семён Поповы во второй раз обновляют ди-
зайн. Но и тут мошенники не отстают. На 
этот раз они меняют упаковку с минималь-
ными отличиями. Подделки продолжались 
до 1886 года, пока к московскому обер-полиц- 
мейстеру не поступило заявление от почет-
ного гражданина Леонида Филиппова и кре-
стьянина Гавриила Одинцова, которые ра-
ботали на чайном складе братьев Алексан-
дра и Ивана Поповых. В заявлении говори-
лось, что Александр и Иван подмешивают 
в свой продукт спитый и заново высушен-
ный рогожский чай. Свидетели также сооб-
щили, что на складе имеется три бочки это-
го «продукта» — по 30 пудов каждая. 8 янва-
ря 1888 года на складе прошел обыск, в ходе 
которого были обнаружены бочки и ящики 
с иван-чаем. Также полицейские нашли 8 
ящиков чая с примесью других продуктов. 

Судебный процесс над обвиняемыми Алек-
сандром и Иваном Поповыми, а также над 
крестьянином Матвеем Ботиным начался 
в мае 1888 года. Истцом по этому делу вы-
ступил торговый дом «К. и С. Поповы». Еще 
один обвиняемый крестьянин Вонифатий 
Хохлов не попал под судебное преследова-
ние, так как сошел с ума. Купец 1-й гильдии 
Александр Попов оказался отцом 7 детей. 
Его брат 28-летний купец 2-й гильдии Иван 
Попов утверждал, что всеми делами заведо-
вал Александр, а он был всего лишь приказ-
чиком, о махинациях не знал и трудился за 
зарплату 7 000 рублей в год.

Как выяснилось в ходе суда, мошенники 
перемешивали иван-чай со спитым чаем и 
продавали эту смесь как продукцию фирмы 
«К. и С. Поповы». При этом под собственной 
маркой они реализовывали хороший китай-
ский чай. Суд признал Александра Попова 
виновным в подделке чая и обмане покупа-
телей. Он был лишен купеческого звания и 
сослан в Томскую губернию. Крестьянина 
Ботина также признали виновным и при-
говорили к 2 месяцам тюрьмы. Брата Ива-
на суд оправдал.

После этого дела компании «К. и С. Попо-
вы» снова пошли в гору. В 1892 году на выстав-
ке в Париже продукция Поповых была удо-
стоена золотой медали, а спустя несколько 
лет дважды взяла гран-при всемирных выста-

ным, оно могло вызывать головную боль, 
рвоту или одышку. Нередко в сахаре обна-
руживали известь, песок и мел. 

Самое безобидное, что делали купцы, — 
увеличивали объем и вес продуктов. Они 
разбавляли молоко водой, вымачивали икру 
в пиве или добавляли пальмовое масло в то-
пленое. Но бывали и случаи, когда все закан-
чивалось смертельным исходом. 

Чайное дело купцов Поповых 
Одним из самых громких пищевых мо-

шенничеств в царской России стало дело о под-
делке чая известной фирмы купцов Поповых. 
Ее основателем был Константин Абрамович 
Попов, который родился в 1814 году в посаде 
Большие Соли в Ярославской области. Его се-
мья владела маленьким свечным заводом. До-
хода тот приносил мало, поэтому Константин 
с 9 лет помогал в торговле старшему брату в 
Костроме. В 17 лет юноша устроился приказ-
чиком в чайный магазин. А спустя 9 лет, взяв 

кредит, открыл на Невском про-
спекте в Петербурге собственный 
чайный магазин. Торговля шла 
бойко, и вскоре Константин при-
гласил к себе в помощники род-
ного брата Семёна.

В 1843 году они учредили в 
Москве торговый дом «Братья 
К. и С. Поповы» для продажи чая. 
Магазины Поповых отличались 
хорошим ассортиментом и бла-
годаря высокому качеству това-
ра пользовались большой попу-
лярностью. С 1860-х годов, ког-
да Россия начинает вести тор-
говлю с Китаем, братья закупа-
ют чай не через посредников, а 
напрямую в Кяхте. Рассчитыва-
ются бартером: пушниной, сук-
ном, салом и другими востребо-
ванными товарами. В то время 
путь от Кяхты до Москвы состав-
лял 6 000 км, но предприятие все равно ока-
залось выгодным. 

Следующим шагом Константина стала 
аренда чайной фабрики, расположенной в 
Хубейской провинции Китая. На ней торго-
вый дом изготавливал черные и цветочные 
чаи. Российскому потребителю новый товар 
пришелся по вкусу. Выращивать свой продукт 
оказалось выгодно, и через год предпринима-
тель взял в аренду еще одну фабрику в Фучау. 
Со временем компания открыла филиалы во 
многих крупных городах России и Европы, а 
также 90 чайных магазинов по всему миру.

На протяжении многих лет братьям удава-
лось сохранять репутацию надежных произ-
водителей и добрых благотворителей. Одна-
ко в конце 1870-х годов в городах начали хо-
дить слухи, что качество чая Поповых силь-
но упало. По итогам собственного расследо-
вания им удалось выяснить, что некто Алек-
сандр Попов с братом Иваном в 1878 году 
открыли собственную фирму под названи-
ем «Александр Попов и К». Недобросовест-
ный торговец стал использовать для прода-
жи поддельного чая этикетки и бандероли, 
максимально схожие с упаковкой торгового 
дома «Братья К. и С. Поповы».

Однако факт недобросовестной конкурен-
ции купцам не удалось доказать — полицей-
ское дознание полного сходства между эти-
кетками двух фирм не подтвердило. По ре-
шению московского окружного суда от 28 
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вок. В 1898 году фирма получила 
титул Поставщика Двора Его Им-
ператорского Величества. Попо-
вы поставляли чай австрийско-
му, греческому, бельгийскому, 
шведскому, норвежскому и ру-
мынскому королевским и импе-
раторским дворам. В начале ХХ 
века объем производства развес-
ных чаев торгового дома состав-
лял 2—3 тысячи тонн в год, а обо-
рот компании достиг 8—10,5 мил-
лиона рублей. Фирма «Братья К. 
и С. Поповы» много лет входила в 
пятерку самых крупных постав-
щиков чая в России и просуще-
ствовала до 1919 года. 

Отравляющая мука 
Если подделка чая принес-

ла вред скорее конкурентам, чем 
покупателям, то с другими про-
дуктами питания дела обстояли 
гораздо серьезнее. Не раз бывало, 
что после покупки еды на рынке 
или в магазине человек страдал 
от расстройства желудка, отрав-
ления или головной боли. Дале-
ко не все продавцы могли обеспе-
чить необходимые условия хра-
нения пищевой продукции. В на-
чале прошлого века один из про-
фессоров подчеркивал: если мука 
долго лежит в сыром месте, то из-
за влажности может начаться ее 
брожение и она станет питатель-
ной средой для развития вредных 
микроорганизмов. Однако неко-
торые продавцы не только не со-
блюдали режим влажности, но и 
умудрялись разбавлять муку кар-
тофельным крахмалом. Хлеб из 
такой муки получался тяжелым 
и невкусным.

Особенно же подделка муки 
распространилась во времена не-
урожая. Издание «Казанский бир-
жевой листок» в 1892 году описы-
вало случай, когда семья, купив-
шая муку в одной из лавок Вят-
ки, отравилась испеченным из 
нее хлебом. Исследование про-
дукта позволило обнаружить в 
нем песок и пережженный гипс. 
Содержание последнего состави-
ло 5 фунтов на один пуд муки (1 
фунт ≈ 410 г, пуд ≈ 16 кг, то есть 
на 16 кг муки приходилось 2 кг 
гипса — прим. ред.).

В некоторых губерниях голода-
ющим крестьянам давали в ссуду 

муку с примесью вредного сорня-
ка куколя, также известного как 
горицвет. При этом крестьянин 
должен был вернуть государству 
муку хорошего качества. В газе-
тах того времени писали, что про-
верка зерна доказала значитель-
ное содержание в нем куколя. В 
некоторых партиях его количе-
ство достигало 17 %, в других — 
60 %. Бывало, что в муку добав-
ляли мел или известь. В лучшем 
случае более дорогую пшенич-
ную или ржаную муку смеши-
вали с более дешевой ячменной 
или бобовой. А при выпечке хле-
ба, чтобы обеспечить ему презен-
табельный внешний вид, пекари 
могли положить в тесто углекис-
лый натрий или соляную кислоту. 

Кофе  
со вкусом пыли 

Еще одним продуктом, который 
часто фальсифицировали в доре-
волюционной России, был кофе. 
Считается, что его завезли к нам 
в 1665 году, когда лекарь пропи-
сал царю Алексею Михайловичу 
лекарство от насморка и голов-
ной боли на основе кофе. Напи-
ток пришелся по вкусу и Петру I, 
который принес в Россию евро-
пейскую моду кофепития на ба-
лах и в кофейнях.

Зерна кофе были дорогими, 
поэтому мошенники с радостью 
взялись за их подделку. Преступ-
ники воспроизводили их из гли-
ны, гипса и мастики. Чтобы при-
дать «товару» нужный цвет и за-
пах, они вымачивали «зерна» в 
растворе, приготовленном из ко-
фейной гущи. В 1880-х годах по-
лиции удалось раскрыть несколь-
ко банд бродяг, которые создава-
ли аналог кофейных зерен в ан-
тисанитарных условиях. Они ле-
пили зерна из ячменного, пше-
ничного, бобового и кукурузно-
го теста, обжаривали их в пато-
ке, чтобы придать нужный вид.

Растворимый кофе подделать 
было и того проще. Его разбав-
ляли дорожной пылью в пропор-
ции 30 % пыли и 70 % кофейного 
порошка. Менее циничные про-
давцы использовали для этих це-
лей цикорий, молотый ячмень 
или желуди. 

Надутые птицы 
В пособии Екатерины Ан-

дреевой «Ручная книга опытной 
хозяйки», опубликованном в 1842 
году в Санкт-Петербурге, автор 
рассказывала о хитростях, к ко-
торым прибегали торговцы, что-
бы продать свой товар. Например, 
тощую птицу торговцы надували 
воздухом, зашивая костлявой туш-
ке единственное отверстие. Да и 
остальное мясо продавали хитро-
стью. В те времена холодильников 
еще не существовало, и торговцы 
хранили мясо в специальных лед-
никах, которые были доступны не 
всем. Если мясо начинало портить-
ся, хитрые продавцы вымачивали 
его в селитре. Это помогало вернуть 
продукту товарный вид. 

Молоко  
с рыбьим клеем

Молоко и продукты из него тоже ча-
сто становились источником зара-
ботка для мошенников. Его разбав-
ляли водой, а для густоты добавля-
ли крахмал, растительное масло и 
даже рыбий клей. Находились и та-
кие деятели, которые умудрялись 
примешивать к молоку мыльный 
раствор. Правда, эту махинацию 
было несложно обнаружить: если 
встряхнуть молоко, на его поверх-
ности образовывались мыльные пу-
зырьки. Чтобы создать видимость 
высокой жирности, фальсификато-
ры могли добавить в молоко яйца и 
сырые бараньи мозги. Предотвра-
тить скисание помогала сода или 
известь. Мел использовали, чтобы 
создать видимость густоты при про-
даже сметаны.

Но еще чаще, чем молоко, фаль-
сифицировали сливочное и топле-
ное масло. Оно считалось дорогим 
продуктом и потому пользовалось 
большой популярностью у любите-
лей пищевых махинаций. Нередко 
при проверке в масле находили ве-
сомую долю рыбьего жира, пальмо-
вого или кокосового масла, свиного 
или говяжьего сала, а также крах-
мал и рыбный клей. В 1903 году в мо-
сковской прессе сообщалось об об-
наружении завода по производству 
искусственного масла на Большой 
Алексеевской улице в доме Мухи-
на, который принадлежал админи-
страции. На задней части двора по-
лицейские нашли большой метал-

лический бак. В нем было грязное 
топленое сало в застывшем виде и 
около трех пудов подсолнечного 
масла. Его использовали для при-
дания салу вида коровьего масла. 
Отмечалось, что вокруг было мно-
го мусора пыли, а одежда рабочих 
была настолько грязной, что поли-
ция решила ее тоже приобщить к 
делу. Такие самопальные «произ-
водства» могли продавать от 50 до 
100 тысяч пудов фальсификата в год.

Торговцы подделкой утвержда-
ли, что продавать настоящее мас-
ло просто не имеет смысла. Фабри-
канты, пекари и кондитеры тут же 
начнут разбавлять продукт, чтобы 
сделать производство кондитер-
ских изделий более дешевым и рен-
табельным. В своей изобретатель-
ности махинаторы дошли до того, 
что даже относительно недорогой 
маргарин начали заменять дешевы-
ми растительными маслами — ко-
косовым или подсолнечным. Под-
дельный маргарин они подкраши-
вали морковным соком или отва-
ром из луковой шелухи, чтобы при-
дать ему желтоватый масляный от-
тенок. Когда в 1902 году в полицию 
Москвы стали поступать жалобы 
на продажу «прогорклого жира», 
в ходе проверки выяснилось, что 
половина образцов всего маргари-
на — это подделка.

Ешьте, не отравитесь! 
В конце 1880-х годов в 

Санкт-Петербурге было зафик-
сировано несколько случаев мас-
сового отравления зеленым го-
рошком. В банках с консервиро-
ванным продуктом обнаружили 
медный купорос. Как выяснилось, 
его добавляли, чтобы придать го-
рошку аппетитный зеленый цвет 
и скрыть нарушение технологии 
производства. Всего пострадав-
шими от употребления горошка 
были признаны около 1 000 чело-
век. Виновных нашли и пригово-
рили к 15 годам каторги.

Ядовитые красители неред-
ко обнаруживали и в кондитер-
ских изделиях. Зеленые конфе-
ты получались благодаря добав-
лению в них яри-медянки, крас-
ный цвет делали из сульфида рту-
ти, белый — из цинковых белил, 
а желтый — из свинцового гле-
та. Токсичные добавки находили 

и в пиве. Например, для осветле-
ния напитка часто использовали 
серную кислоту, глицерол помо-
гал маскировать странный вкус и 
создавать плотную пену. В деше-
вое пиво могли добавить полынь, 
алоэ и отбеливатель, а в квас в ка-
честве консерванта — салицило-
вую кислоту. 

Преступления  
без наказаний

27 октября 1850 года в овощную 
лавку Елисеева, расположенную 
в Санкт-Петербурге возле бир-
жи, без предупреждения нагря-
нула проверка. Во время осмотра 
были найдены весы, отрегулиро-
ванные на недовес в 179 г. Провер-
ка маленьких гирь также показа-
ла, что их реальный вес отличает-
ся от указанного на них. Дело куп-
ца рассмотрела Санкт-Петербург-
ская городская распорядитель-
ная дума. Она назначила Елисе-
еву штраф размером в 10 рублей 
серебром и приказала занести его 
в алфавитную штрафную книгу.

Но платить купец не стал. Он 
обратился в Сенат за обжалова-
нием решения думы. Елисеев хо-
тел восстановить свою деловую ре-
путацию, но только усугубил свое 
положение. Его дело начала осве-
щать пресса. А повторная проверка 
лишь подтвердила правильность 
приговора. Но поскольку мнения в 
Сенате разделились поровну, дело 
отправилось на рассмотрение в Го-
сударственный совет. Выяснилось, 
что Санкт-Петербургская город-
ская распорядительная дума не 
имела право рассматривать дела 
о продуктах, цена на которые не 
устанавливается государством. 
Овощи под госрегулирование не 
попадали. Так дело Елисеева ушло 
в обычный суд.

Каким было решение суда и 
оплатил ли купец штраф, неиз-
вестно. Но в большинстве случа-
ев административное наказание 
было весьма незначительным по 
сравнению с той прибылью, кото-
рую получали махинаторы, обма-
нывая покупателей. Таким обра-
зом, преступления подобного ха-
рактера продолжили процветать.
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