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Кража денег 
родителей через детей

Если ребенок играет в мобильные или 
компьютерные игры, он может стать 
жертвой мошенников, а деньги поте-
ряют родители. В телеграм-ботах де-
тям предлагают помощь в прохожде-
нии игр или игровые бонусы. Мошен-
ники устраивают «розыгрыши» на по-
полнение игрового счета, а для получе-
ния «приза» просят ребенка сфотогра-
фировать данные в банковском прило-
жении родителя. Зная данные карты 
и CVV-код, мошенники могут списать 
деньги со счета, а при желании и убе-
дить ребенка предоставить код для до-
ступа в онлайн-банк. В итоге они по-
лучат возможность не только перево-
дить деньги себе, но и оформлять кре-
диты или совершать покупки в интер-
нете. Могут действовать и иным спосо-
бом: получив доступ к онлайн-банку, 
позвонить владельцу карты, назвать 
точную сумму на счете и последние 
транзакции (чтобы вызвать доверие). 
А дальше применят известную схему: 
предложат жертве перевести деньги на 
«безопасный счет».

Как не попасться: не давайте ребен-
ку доступ к своим картам и мобильно-
му банку. Объясните, что нельзя брать 
ваш телефон и заходить в приложения 
без спроса. Расскажите про опасности 
интернета и о том, что предложения 
легких денег и призов могут быть ло-
вушкой мошенников.

Сообщение 
от «начальника»

В соцсетях или мессенджерах мошен-
ники создают фейковый профиль ру-
ководителя организации и начинают 
общаться с сотрудниками от его име-
ни. Чаще всего жертвами становятся 
сотрудники бухгалтерии из-за прямо-
го доступа к деньгам. Мошенник мо-
жет общаться либо от лица руководи-
теля, либо просит дождаться звонка от 
сотрудника ФСБ и следовать его ука-
заниям. От лица сотрудника ФСБ, ко-
нечно, звонит мошенник. Он может 
начать говорить о том, что в вашей 
компании произошла утечка данных 
и кто-то в ней финансирует экстреми-
стов. Жулики могут придумать любую 
другую легенду, но в конечном итоге 
попросят перевести деньги на «безо-
пасный счет», который на самом деле 
является их счетом.

Как не попасться: не спешите дове-
рять сообщениям от имени человека, 

а к т у а л ь н о

МОШЕННИЧЕСТВО В ОНЛАЙН-ПРОСТРАНСТВЕ 
ПРОДОЛЖАЕТ РАСТИ И НАНОСИТЬ 
ЗНАЧИТЕЛЬНЫЙ УЩЕРБ РОССИЯНАМ. 
ПО ДАННЫМ МВД РОССИИ, В 2024 ГОДУ СУММА 
УЩЕРБА ОТ ДИСТАНЦИОННЫХ МОШЕННИЧЕСТВ 
ДОСТИГЛА АСТРОНОМИЧЕСКОЙ ЦИФРЫ В 
200 МИЛЛИАРДОВ РУБЛЕЙ. КИБЕРПРЕСТУПНИКИ 
ПОСТОЯННО СОВЕРШЕНСТВУЮТ 
СВОИ СХЕМЫ, АДАПТИРУЯСЬ К МЕРАМ 
БЕЗОПАСНОСТИ И ИЗОБРЕТАЯ НОВЫЕ 
СПОСОБЫ ОБМАНА. О ПОПУЛЯРНЫХ 
СХЕМАХ РАССКАЗЫВАЕМ В СТАТЬЕ.

Как мошенники 
крадут ваши деньги: 
распространенные 
схемы обмана

текст: 
Лейла ГУРБАНОВА

который пишет вам в соцсеть или мес-
сенджер, где вы с ним до этого не обща-
лись. Тем более если человек дает нестан-
дартные указания. Свяжитесь с этим че-
ловеком по телефону, а лучше спросите 
лично, отправлял ли он вам сообщения.

Звонок с «Почты 
России»: «Вам пришла 

посылка»
Мошенник по телефону представ-
ляется сотрудником «Почты Рос-
сии» и сообщает о том, что на 
ваше имя пришла посылка из-за 
рубежа. Вас просят либо опла-
тить таможенный сбор, либо 
отказаться, но для отказа нуж-
но продиктовать код из СМС. В 
обоих случаях вы проиграете: 
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 Экономия времени: 
больше никаких очере-
дей и поездок на почту. 
Пенсия зачисляется ав-
томатически.

 Удобство: вы можете 
снять деньги в любое 
время в банкомате или 
использовать карту для 
безналичных платежей.

 Безопасность: деньги 
на карте лучше защи-
щены от кражи, чем на-
личные.

 Доступ к онлайн-бан-
кингу: вы можете кон-
тролировать свои фи-
нансы, отслеживать по-
ступления и расходы в 
любое время.

Возможные минусы:
 Необходимость освое-

ния новых технологий: 
не все пенсионеры ком-
фортно себя чувствуют с 
банковскими картами и 
онлайн-системами.

 Комиссии: некоторые 
банки могут взимать ко-
миссию за обслужива-
ние карты или снятие 
наличных.

 Риск мошенничества: 
необходимо соблюдать 
меры предосторожно-
сти, чтобы избежать мо-
шеннических действий.

п л ю с ы
з а ч и с л е н и я
п е н с и и
н а к а р т у

если оплатите посылку, деньги уйдут 
на счет мошенников, а код из СМС от-
кроет злоумышленникам доступ к ва-
шему аккаунту на «Госуслугах».

Пресс-служба «Почты России» от-
мечает: «Все коммуникации с клиен-
тами ведутся только с официальных 
страниц. «Почта России» никогда не 
оформляет доставку отправлений че-
рез телефонный звонок. Если вам по-
ступил такой вызов, это является мо-
шенничеством».

Уловок для взлома аккаунта на «Го-
суслугах» намного больше, но прак-
тически все они связаны с телефон-
ными звонками и кодом из СМС. Мо-
шенники представляются сотовыми 
операторами, курьерской службой, 
деканатом, сотрудниками медицин-
ских и госучреждений.

Опасные QR-коды
Нередко для обмана на день-

ги мошенники используют QR-ко-
ды. Листовки с кодами развешива-
ют на столбах, досках объявлений, в 
общественном транспорте и других 
людных местах. Их могут не подпи-
сывать, а могут маскировать под ре-
кламные листовки известных магази-
нов, предлагающих акции и подарки. 
Сканировать такие коды опасно: вас 
может перекинуть на фишинговый 
сайт, замаскированный под страни-
цу входа в социальную сеть или он-
лайн-банк. Если введете логин и па-
роль, они окажутся у мошенников и 
дадут им доступ к вашим персональ-
ным данным. Сканирование таких 
кодов может также привести к уста-
новке вредоносного приложения или 
программы на смартфон.

Есть и другая схема: мошенни-
ки расклеивают в подъездах QR-ко-
ды, ведущие якобы в новый обще-

домовой чат. При переходе в чат его 
администратор просит подтвердить 
свое присутствие и ввести номер те-
лефона. Только сайт «Телеграм» фей-
ковый. Пользователю приходит код 
подтверждения, если он его введет, то 
потеряет свой аккаунт в «Телеграм».

Как не попасться: не сканируйте 
подозрительные QR-коды и коды без 
подписи. Перед тем как отсканиро-
вать QR-код, убедитесь, что поверх 
него ничего не наклеено. Если QR-
код ведет якобы на чат жильцов ваше-
го дома, проверьте на листовке нали-
чие адреса дома, имени председателя, 
номера телефона домового управле-
ния или названия управляющей ком-
пании. Если ничего из этого не напи-
сано, с большой вероятностью QR-код 
вредоносный.

Уловка для меломанов
В мессенджерах или социаль-

ных сетях мошенники отправляют 
сообщение со ссылкой на скачива-
ние приложения «Яндекс Музыка», 
где пользователя ждет якобы бес-
платная подписка. В ссылке скрыва-
ется троянский вирус, с помощью ко-
торого мошенник получает доступ к 
устройству жертвы и всем ее личным 
данным (сообщениям, контактам, фо-
тографиям и т. д.).

Как не попасться: не скачивайте 
приложения со сторонних источни-
ков, используйте официальные ма-
газины GooglePlay и AppStore. Не до-
веряйте сообщениям, в которых вам 
обещают что-то платное даром. Уста-
новите на телефон антивирус, он 
поможет предотвратить заражение 
вашего устройства вредоносными 
программами.

Как не дать 
мошенникам 
оформить 
на вас кредит
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МНОГИЕ ПЕНСИОНЕРЫ ВСЕ ЕЩЕ ПОЛУЧАЮТ ПЕНСИЮ 
НА ПОЧТЕ, ТРАТЯ ДРАГОЦЕННОЕ ВРЕМЯ НА ОЧЕРЕДИ 
И ДОРОГУ ДО ОТДЕЛЕНИЯ. СОВРЕМЕННЫЕ БАНКИ 
АКТИВНО ПРЕДЛАГАЮТ ЗАЧИСЛЕНИЕ ПЕНСИИ НА КАРТУ, 
ОБЕЩАЯ УДОБСТВО И ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ ВОЗМОЖНОСТИ. 
НАСКОЛЬКО ЭТО СООТВЕТСТВУЕТ ДЕЙСТВИТЕЛЬНОСТИ? 
УПРАВЛЯЮЩИЙ ВТБ В ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ ОЛЬГА ФАДЕЕВА 
РАССКАЗАЛА О ТОМ, КАК ПРОИСХОДИТ ПЕРЕВОД ПЕНСИИ 
НА КАРТУ И ЧТО ЭТО ДАЕТ КЛИЕНТАМ-ПЕНСИОНЕРАМ.

Удобно и выгодно: 
как пенсионеру 
перевести пенсию 
на карту

п а р т н е р с к и й

м а т е р и а л

Как оформить получение 
пенсии на карту банка? 

— Для этого необходимо оформить дебе-
товую карту платежной системы «Мир» в 
выбранном банке. Можно заказать достав-
ку на дом или получить карту лично в 
отделении банка. Затем нужно подать 
заявление о переводе пенсии через портал 
«Госуслуги» либо обратиться за помощью 
к сотруднику банка. Потребуется под-
твердить согласие на перевод с помощью 
СМС-сообщения от «Госуслуг», после этого 
пенсия будет приходить на карту.

Хочу отметить, что пенсионеры этой 
возможностью активно пользуются. Они 
изучают банковские предложения, осва-
ивают онлайн-сервисы и новые финансо-
вые продукты, стремясь к наиболее выгод-
ным условиям. Значительная часть клиен-
тов старшего возраста имеет депозиты или 
средства на накопительных счетах.

Каковы преимущества 
получения пенсии на карту? 

— Это удобно и экономит время: нет не-
обходимости ждать почтальона или посе-
щать банк в определенный день. Деньги 
можно снять в любое время через операци-
ониста или в банкомате, а при оплате кар-
той вообще не снимать наличные. Кроме 
того, если у вас есть карта банка, то мож-
но оплачивать ЖКУ и другие услуги прямо 
в приложении. В приложении ВТБ, напри-
мер, можно оплатить ЖКУ, сотовую связь, 
интернет, детские сады и школы, с которы-
ми заключено соглашение, а также внести 
государственные платежи — штрафы и на-
логи, и все это без комиссии. Мало того, на 
использовании карты можно заработать. 

Некоторые банки предлагают выгодные 
условия: кешбэк за покупки, процент на 
остаток на счете и другие бонусы.

Какие критерии важны при 
выборе банка и карты? 

— Чтобы получать пенсию на карту, нужна 
карта платежной системы «Мир». Все бан-
ки предлагают такие карты, однако усло-
вия их обслуживания могут быть разными. 

Какие условия 
по карте будут 

выгодны для клиента? 
— Выбирая карту, обратите внимание на 
условия обслуживания — оно должно быть 
бесплатным и без скрытых комиссий. Ва-
жен и доступ к банкоматам: уточните, мож-
но ли снимать наличные без комиссии в 
банкоматах других банков. Идеальный 
вариант — карта с начислением процен-
тов на остаток или с кешбэком. Изучите 
и сам банк: его репутацию, ясность усло-
вий обслуживания и готовность отвечать 
на ваши вопросы

Как можно заработать 
на пенсионной карте? 

— Пенсионная карта может стать источни-
ком дополнительного дохода благодаря вы-
годным предложениям, которые могут дать 
банки. ВТБ, например, предлагает пенсио-
нерам, получающим пенсию на карту, про-
цент на остаток средств до 100 000 рублей 
при условии зачислений не реже одного 
раза в три месяца. Кроме того, действуют 
программы лояльности как от ВТБ (кешбэк 
на покупки в определенных категориях), 
так и от платежной системы «Мир», кото-

рые позволяют получать реальные деньги 
за траты по карте. Бонусы и проценты — 
это дополнительный доход, который можно 
использовать для повседневных расходов. 

Безопасно ли хранить 
деньги на карте? Могут ли 

мошенники украсть их? 
— Ваша финансовая безопасность зависит 
от соблюдения нескольких простых правил. 
Независимо от наличия средств на карте 
помните: никогда нельзя передавать свои 
персональные данные, номер карты, ПИН-
код и коды из СМС-сообщений незнаком-
цам. Не переходите по ссылкам из подо-
зрительных сообщений и не вводите дан-
ные своей карты на неизвестных сайтах. 
Мы советуем установить двухфакторную 
аутентификацию.

Будьте бдительны: звонки с угрозами 
от имени правоохранительных органов, 
Центробанка, службы безопасности бан-
ка или «Госуслуг» — это мошенничество. 
Не верьте в истории о «безопасных сче-
тах», оформлении кредитов на ваше имя 
или смене номера телефона, если вы этого 
не делали. В подобных случаях сразу пре-
рывайте разговор и связывайтесь со сво-
им банком напрямую.

Банки активно работают над защитой 
клиентов. Например, ВТБ за свой счет стра-
хует средства клиентов, получающих пен-
сию через банк, от кражи через мошен-
нические сайты, несанкционированного 
доступа к онлайн-банку, фишинга и дру-
гих преступных схем на сумму до 100 000 
рублей.

Ольга 
Фадеева, 

управляющий 
ВТБ в Томской 

области
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Виды 
налоговых вычетов

1 Стандартные вычеты
 на ребенка;
 на налогоплательщика;
 за сдачу норм ГТО.

Вычет на ребенка предоставля-
ется ежегодно по месту работы 
родителю (а также опекуну или 
попечителю) до тех пор, пока его 
доход с начала года не превысит 
450 000 руб. 

Суммы вычета в месяц:
 1 400 руб. — на 1-го ребенка;
 2 800 руб. — на 2-го ребенка;
 6 000 руб. — на 3-го ребенка и 

последующих детей;
 12 000 руб. — на ребенка-инва-

лида до 18 лет; на ребенка-инва-
лида I и II группы до 24 лет, уча-
щегося очно.

Вычет на налогоплательщика 
полагается льготникам.

Суммы вычета в месяц:
 3 000 руб.: для пострадавших 

из-за катастроф на Чернобыль-
ской АЭС и ПО «Маяк»; непосред-
ственных участников испытаний 
ядерного оружия; инвалидов ВОВ; 
инвалидов из числа военнослужа-
щих, получивших инвалидность в 
ходе участия в военных действиях.

 500 руб.: для героев СССР и РФ и 
лиц, награжденных орденом Сла-
вы трех степеней; участников ВОВ; 
жителей блокадного Ленинграда; 
бывших узников концлагерей; ин-
валидов детства и инвалидов I и II 
групп и др.

Вычет за сдачу норм ГТО — новый 
вычет, который можно применять 
с 2025 года. Чтобы воспользовать-
ся, нужно выполнить три условия:

 сдать зачет ГТО;
 получить знак отличия;
 в том же году пройти диспансе-

ризацию.
За календарный год, в котором 

налогоплательщик выполнил все 
три условия, он вправе получить 
вычет. Сумма вычета — 18 000 
руб. в год.

Вычет на детей оформляется 
через работодателя, вычет на на-
логоплательщика и за ГТО — лю-
бым из двух способов.

2 Социальные вычеты
Полагаются за социальные рас-
ходы:

 на обучение себя, своих де-
тей, братьев и сестер, супруга/
супруги;

 на лечение — свое и близких (су-
пруги/супруга, родителей, детей);

 на покупку лекарств;
 на благотворительность;
 на взносы на негосударствен-

ную пенсию;

о б з о р

CОСТАВИЛИ ПАМЯТКУ ДЛЯ ТЕХ, КТО ПЛАТИТ 
НДФЛ, А ЗНАЧИТ, ИМЕЕТ ПРАВО ПРИМЕНЯТЬ 
НАЛОГОВЫЕ ВЫЧЕТЫ. КРАТКО РАССКАЖЕМ 
ОБ АКТУАЛЬНЫХ ВИДАХ ВЫЧЕТОВ: 
ЗА КАКИЕ РАСХОДЫ ПРЕДОСТАВЛЯЮТСЯ 
И КАКИМ ОБРАЗОМ ОФОРМИТЬ.

Налоговые 
вычеты: какие 
действуют в 2025 
году и как получить

текст: 
Юлия СОЛОВЕЙ

Налоговый вычет — это возврат части 
налога, который человек заплатил с 
полученных им официальных дохо-
дов. Предоставляется вычет при на-
личии у налогоплательщика опреде-

ленных расходов. Для каждого вида расходов 
установлен лимит вычета (за некоторым исклю-
чением) — предельная сумма, подоходный на-
лог с которой ФНС вернет налогоплательщику.

Оформить вычет можно двумя путями (для 
большинства расходов): через работодателя 
(налогового агента) или через налоговую ин-
спекцию. В первом случае в бухгалтерию по ме-
сту работы нужно принести справку от ФНС о 
том, что работнику положен вычет. На основа-
нии этого документа работодатель перестанет 
удерживать с зарплаты работника НДФЛ, пока 
не исчерпается лимит вычета. Пока вычет «ра-
ботает», зарплата будет больше.

Для получения вычета через ФНС по окон-
чании года нужно подать налоговую деклара-
цию по форме 3-НДФЛ, приложив к ней доку-
менты, которые подтверждают расходы. Се-
годня это легко сделать через личный каби-
нет на сайте налоговой, никуда идти не при-
дется. Возмещение придет одной суммой по-
сле того, как налоговая проверит декларацию 
и одобрит вычет.

Некоторые вычеты можно получить в упро-
щенном порядке: ФНС не требует чеков, спра-
вок и декларации, так как все сведения о рас-
ходах, дающих право на вычет, инспекция по-
лучает от налоговых агентов. В личном каби-
нете автоматически формируется предзапол-
ненное заявление на вычет, которое налогопла-
тельщику остается только одобрить.
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Полный перечень 
льготников, которым 
положен вычет на 
налогоплательщика

 на страхование жизни и ДМС;
 на прохождение независимой 

оценки квалификации;
 на занятия спортом, фитне-

сом и физкультурно-оздорови-
тельные мероприятия — свои 
и детей.

Сумма вычета — 150 000 руб. в 
год на все социальные расходы. В 
этот лимит не входят только рас-
ходы на обучение детей и на до-
рогостоящее лечение:

 обучение детей — 110 000 руб. в 
год на каждого ребенка;

 дорогостоящее лечение — воз-
мещается вся потраченная сумма.

С 2025 года для подтвержде-
ния социальных расходов в ФНС 
не нужно предоставлять никаких 
документов, кроме унифициро-
ванной справки об оплате услуг. 
Для каждого вида расходов будет 
своя форма справки. Новое требо-
вание актуально только для рас-
ходов, возникших с 1 января 2024 
года. Желающим применять упро-
щенный порядок вычета нужно 
при заключении договора на ока-
зание услуг дать согласие на пере-
дачу в ФНС электронной справки 
об оплате услуг.

Оформить социальные вычеты 
можно через налоговую либо че-
рез работодателя. Исключение — 
вычет по расходам на благотво-
рительность, который оформля-
ется только через ФНС. В упро-
щенном порядке можно полу-
чать вычеты по расходам на не-
государственную пенсию, стра-
хование жизни и ДМС, лечение, 
обучение и фитнес.

3 Имущественные 
вычеты
Ими могут воспользоваться на-
логоплательщики, которые купи-
ли жилье, построили его или при-
обрели участок земли под строи-
тельство дома. Если для покупки 
использовалась ипотека, за счет 
вычета можно вернуть не только 
часть стоимости жилья, но и часть 
уплаченных процентов.

Суммы вычета:
 за покупку жилья — 2 млн руб.;
 за проценты по ипотеке — 

3 млн рублей.
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 за покупку жилья — 2 млн руб.;
 за проценты по ипотеке — 

Вычет предоставляется один раз. 
Если за налоговый период не ис-
черпана вся сумма вычета, оста-
ток переносится на следующий 
год — и так до исчерпания.

Оформляется имущественный 
вычет через налоговую (возможен 
упрощенный порядок) или через 
работодателя.

4 Профессиональные 
вычеты
Их могут применять налогопла-
тельщики, занимающиеся про-
фессиональной деятельностью в 
частном порядке: нотариусы, ад-
вокаты, получатели авторских воз-
награждений (писатели, ученые, 
изобретатели, создатели произ-
ведений искусства). Сюда же от-
носятся работники по граждан-
ско-правовым договорам и инди-
видуальные предприниматели на 
общей системе налогообложения.

Сумма вычета равна фактиче-
ским расходам на профессиональ-
ную деятельность, если эти расхо-
ды документально подтверждены. 
Если подтвердить их невозможно, 
индивидуальные предпринимате-

ли могут рассчитывать на вычет 
с 20 % от общей суммы дохода, а 
получатели авторских вознаграж-
дений — на вычет с норматива за-
трат. Оформить вычет можно че-
рез организацию, от которой при-
ходят выплаты, или через налого-
вую инспекцию.

5 Инвестиционные 
вычеты
Если налогоплательщик получал 
доход от операций с ценными бума-
гами, вносил деньги на ИИС и/или 
в программу долгосрочных сбере-
жений (ПДС), он может оформить 
инвестиционный вычет.

Сумма вычета — 400 000 руб. 
в год суммарно на все виды ин-
вестиций.

Получать вычет можно через 
брокера или управляющего или же 
через подачу декларации 3-НДФЛ 
в налоговую. Для взносов на ИИС 
и доходов от операций по нему 
действует упрощенный порядок 
оформления вычета.
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т е м а н о м е р а

Рынок труда 
в Томской 
области: 
вакансии, зарплаты 
и новые вызовы

текст: 
Валентина АНКУДИНОВА

РЫНОК ТРУДА ПОСТОЯННО МЕНЯЕТСЯ: ОДНИ ПРОФЕССИИ СТАНОВЯТСЯ 
ВОСТРЕБОВАННЫМИ, ДРУГИЕ ТЕРЯЮТ АКТУАЛЬНОСТЬ, А РАБОТОДАТЕЛИ ВСЕ 
ЧАЩЕ ПРЕДЪЯВЛЯЮТ ВЫСОКИЕ ТРЕБОВАНИЯ К КАНДИДАТАМ. В ТОМСКОЙ 
ОБЛАСТИ СИТУАЦИЯ С ЗАНЯТОСТЬЮ СТАБИЛЬНА, НО В НЕКОТОРЫХ СФЕРАХ 
ОЩУЩАЕТСЯ ОСТРАЯ НЕХВАТКА СПЕЦИАЛИСТОВ. КОМПАНИИ КОНКУРИРУЮТ 
ЗА РАБОТНИКОВ, ПРЕДЛАГАЯ БОЛЕЕ ВЫГОДНЫЕ УСЛОВИЯ, А СОИСКАТЕЛИ 
ПОЛУЧАЮТ БОЛЬШЕ ВОЗМОЖНОСТЕЙ ДЛЯ ТРУДОУСТРОЙСТВА. КАК ИЗМЕНИЛСЯ 
РЫНОК ТРУДА В РЕГИОНЕ, КАКИЕ ПРОФЕССИИ НАИБОЛЕЕ ВОСТРЕБОВАНЫ 
И ЧЕГО ОЖИДАТЬ СОИСКАТЕЛЯМ В 2025 ГОДУ — РАЗБИРАЕМСЯ С ЭКСПЕРТАМИ.

5 000

55 %

12 000 6 700

3 500

0,5 % в 2,9 раза

2 800
человек на 
01.01.2023

Уровень 
трудоустройства

Человек 
обратились

Человек 
трудоустроены

Динамика численности 
безработных 2023—2025 гг.

Итого за период число 
безработных снизилось на 44 %

Обращение в службу занятости в 2024

человек на 
01.01.2024

Уровень регистрируемой 
безработицы

Количество вакансий в 2024 году превысило 
численность безработных граждан (8,1 тыс. вакансий)

человек на 
01.01.2025

с т а т и с т и к а
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Светлана Грузных, 
замгубернатора Томской 
области по социальной 
политике

Екатерина Салостий, 
региональный предста-
витель «Авито Работы» 
в Сибири

Лилия Эсауленко, 
руководитель 
пресс-службы HeadHunter 
макрорегиона Сибирь

э к с п е р т ы Три вакансии 
на одного 

безработного
«Рынок труда последних лет — ры-
нок соискателей, для которого ха-
рактерны низкие уровни безрабо-
тицы и постоянный рост числа ва-
кансий», — говорит Екатерина Са-
лостий. По данным обладминистра-
ции, на начало 2025 года численность 
безработных составляла 2 800 чело-
век. За последние два года этот по-
казатель снизился на 44 %: в 2023 
году безработных в Томской области 
официально насчитывалось больше 
5 000 человек.

«Уровень зарегистрированной 
безработицы находится на истори-
ческом минимуме: на конец 2024 
года он составлял 0,5 %. При этом 
уровень трудоустройства повышает-
ся, а количество безработных снижа-
ется. И сегодня почти три вакансии 
приходятся на одного зарегистриро-
ванного безработного», — рассказа-
ла Светлана Грузных. По ее словам, 
уровень трудоустройства в регионе 
составляет 55 %. Так, в 2024 году в 
службу занятости обратились 12 000 
томичей, из которых 6 700 человек 
нашли работу. Наибольший дефи-
цит кадров сохраняется в здраво-
охранении, сфере социальных ус-
луг, в образовании, госуправлении 
и обрабатывающем производстве.

«Мы активизируем работу по це-
левому обучению. Заключить до-
говор целевого обучения могут не 
только абитуриенты, которые соби-
раются поступать на медицинские 
специальности, но и те, кто рассма-
тривает другие направления подго-
товки», — отметила Светлана Груз-
ных. Замгубернатора подчеркива-
ет, что сейчас система образования 
должна не просто готовить кадры, 
а готовить их под конкретного ра-
ботодателя. Способствовать выпол-
нению этой задачи будет в том чис-
ле и масштабная модернизация ка-
дровых центров, которая пройдет в 
2025 году. Будут работать в регионе 
и над популяризацией рабочих про-
фессий. И неудивительно: на начало 
января дефицит кадров в сфере об-
рабатывающих производств состав-
лял больше 1 000 человек.

Кто востребован?
По данным рекрутинговой 

платформы hh.ru, работодатели Том-
ской области в 2024 году стали ак-

тивнее искать персонал — количе-
ство вакансий за год выросло на 16 % 
по сравнению с 2023 годом. «Неко-
торые сферы показали рекордный 
рост числа вакансий. Больше всего 
увеличился спрос на сотрудников в 
страховании (+56 % к 2023 году), го-
стиничном и ресторанном бизнесе 
(+39 %), фитнесе и индустрии кра-
соты (+37 %) и инвестиционном кон-
салтинге (+31 %)», — говорит Ли-
лия Эсауленко. Она добавляет, что 
активизировались в поиске работы 
и сами томичи: в 2024 году жители 
региона разместили и обновили на 
18 % больше резюме, чем годом ра-
нее. Особенно выросло число желаю-
щих работать в автомобильном биз-
несе (+46 % резюме к 2023 году), го-
стиничном и ресторанном бизнесе 
(+28 %), а также в логистике и кон-
салтинге (по +25 %). При этом чис-
ло резюме в сфере розничной тор-
говли сократилось на 15 %, а в сфе-
рах страхования, финансов и бух-
галтерии — на 1 %.

По данным платформы, в двадцат-
ку самых востребованных специали-
стов в Томской области, для кого ра-
ботодатели открыли в 2024 году наи-
большее количество вакансий, во-
шли продавцы-консультанты и про-
давцы-кассиры (5 300 предложений 
о работе). На втором месте — води-
тели (5 000 вакансий), на третьем — 
менеджеры по продажам и менедже-
ры по работе с клиентами (4 600 ва-
кансий). В десятке специалистов, на 
которых в минувшем году в Томской 
области был массовый спрос, нахо-
дятся врачи (2 700 вакансий), по-
вара, пекари, кондитеры (2 500 ва-
кансий), разнорабочие, машинисты, 
операторы кол-центра и специали-
сты контактного центра, курьеры.

Помимо названных в двадцатку 
наиболее востребованных специали-
стов вошли администраторы, инже-
неры-конструкторы, инженеры-про-
ектировщики (по 1 600 вакансий), 
уборщики (1 500), электромонтаж-
ники, программисты, разработчи-
ки, слесари, сантехники (по 1 300), 
кладовщики (1 200), официанты, бар-
мены, бариста (1 100 ), медицинские 
сестры и братья, а также инженеры 
ПТО, инженеры-сметчики (по 1 000 
вакансий).

Также в лидерах вакансии руково-
дителей в сфере обслуживания (181 
вакансия, в зависимости от уровня 
ответственности зарплата колеблет-

Каких специалистов 
не хватает в Томской 
области
К началу 2025 года наибольший 
дефицит кадров наблюдается 
в здравоохранении и социаль-
ных услугах (1 200 человек, в т. 
ч. 900 врачей и медперсонала), в 
образовании (1 200 человек, в т. 
ч. 700 педагогов), государствен-
ном управлении (1 000 человек, 
в т. ч. 800 специалистов и слу-
жащих) и обрабатывающих про-
изводствах (900 человек, в т. ч. 
700 рабочих). В каждой из этих 
сфер также ощущается нехват-
ка младшего обслуживающего 
персонала.

п о д р о б н о



ВАШИ ЛИЧНЫЕ ФИНАНСЫ // ВЕСНА 202510

ся от 40 до 150 тысяч рублей), средний 
медперсонал (158 вакансий, зарпла-
та — 30—50 тысяч рублей), воспита-
тели в детском саду (157 вакансий, зар-
плата — от 30 до 50 тысяч рублей), ин-
женеры в промышленной и производ-
ственной сфере (151 вакансия, уровень 
зарплаты — от 70 до 150 тысяч рублей).

Как пояснила «ВЛФ» представитель 
кадрового центра «Работа России», на 
начало марта ситуация несколько из-
менилась. Больше всего работодатели 
искали водителей (270 вакансий, в за-
висимости от категории и опыта зар-
плата — от 35 до 150 тысяч рублей), учи-
телей (215 вакансий, средняя зарпла-
та — от 30 до 60 тысяч рублей), грузчи-
ков (183 вакансии, зарплата — от 30 до 
40 тысяч рублей).

«Для привлечения новых кандидатов 
работодатели в последнее время посто-
янно поднимали зарплатные предложе-
ния в вакансиях. Но гонка зарплат за-
медляется, и компании стараются ис-
пользовать другие методы, чтобы за-
интересовать соискателей и удержать 
имеющихся сотрудников. Они внедря-
ют различные бонусные программы 
и корпоративные льготы, предлага-
ют медицинское страхование, ипотеч-
ную поддержку», — говорит Екатери-
на Салостий. В подтверждение своих 
слов она приводит данные одного из 
последних опросов, который показал, 
что в 80 % компаний есть система бо-
нусов и льгот. Чаще всего работодате-
ли предлагают обучение за счет ком-
пании, полисы ДМС и премии за до-
стижение целей и продажи.

Где работает молодежь?
Если на протяжении нескольких 

последних лет молодых людей больше 
всего привлекала профессия курьера, 
то в 2025 году тренд начинает менять-
ся. Высокие зарплаты курьеров уже не 
так привлекают соискателей, как рань-
ше. «Чтобы получать хорошие деньги, 
приходится работать в очень интен-
сивном режиме, а далеко не все гото-
вы к этому», — поясняет Лилия Эсау-
ленко. По ее словам, на начало февра-
ля 2025 года в регионе было 312 вакан-
сий для курьеров, преимущественно 
в сферах логистики, перевозок и роз-
ничной торговли. А кандидатов, гото-
вых работать в этой сфере, насчитыва-
лось 811. То есть на одну курьерскую ва-
кансию приходилось в среднем 2,6 ре-
зюме, в то время как нормой для рын-
ка считается минимум четыре резю-
ме на место. «Это говорит о том, что 

работодателям по-прежнему сложно 
закрывать вакансии, кандидатов не-
достаточно», — объясняет Эсауленко.

И это несмотря на то, что требова-
ния к курьерам остаются минимальны-
ми: 99 % вакансий доступны соискате-
лям без опыта. Работодатели предла-
гают гибкий график, отсутствие штра-
фов за ошибки, честное распределение 
заказов, моментальное зачисление ча-
евых, еженедельные выплаты и воз-
можность работать в удобном районе. 
Однако даже такие условия не делают 
курьерскую работу популярной среди 
молодежи. «Для молодых соискателей 
эта сфера не в приоритете. По данным 
hh.ru, кандидаты до 20 лет чаще все-
го ищут работу в ресторанном бизне-
се, продажах, упаковке и комплекта-
ции заказов, а также проявляют ин-
терес к программированию и разра-
ботке», — подчеркнула представитель 
HeadHunter.

Пусть меня научат
Желающим сменить профессию, 

повысить квалификацию или полу-
чить востребованную специальность 
в Томской области доступны програм-
мы бесплатного переобучения. Кадро-
вый центр «Работа России» уже предла-
гает обучение более чем по 20 направ-
лениям, а в марте к перечню добавят-
ся и федеральные программы, реали-
зуемые в рамках национального про-
екта «Кадры». В 2024 году таких про-
грамм было более 100, они охватывали 
самые востребованные направления. 
«Сегодня работодатель ищет не просто 
сотрудников, а квалифицированных 
специалистов. Возможность бесплат-
ного обучения — это шанс сделать ка-
рьерный шаг и найти работу с достой-
ной оплатой», — отметила представи-
тель кадрового центра.

От подработки до 
горизонтального роста: 

чего ждать от рынка труда в 
2025 году
— Высокая востребованность кадров в 
ближайшее время сохранится, мы всё 
еще будем испытывать последствия де-
мографической ситуации 90-х годов, и 
заметного притока кандидатов на ры-
нок труда пока не ожидается, — гово-
рит Екатерина Салостий. — Возможно, 
соотношение между спросом и предло-
жением на рынке занятости станет бо-
лее сбалансированным. При этом вос-
требованность специалистов будет на-
прямую зависеть от сферы деятельно-

Какие профессии 
можно освоить 
бесплатно
В приоритетном порядке 
право на обучение 
получают: 
 безработные граждане, кото-

рые не могут найти подходя-
щую работу;
 выпускники без опыта работы;
 инвалиды, родители детей-ин-

валидов;
 военнослужащие, уволенные в 

запас, и члены их семей;
 граждане, прошедшие воен-

ную службу по контракту или 
мобилизации;
 супруги госслужащих, пере-

веденных по ротации в другой 
регион;
 люди, потерявшие возможность 

работать по прежней специаль-
ности.

Чтобы подать заявку на обу-
чение, необходимо обратиться 
в кадровый центр «Работа Рос-
сии» (Томск, пр. Фрунзе, 103Д). 
Там помогут выбрать подходя-
щую программу, оформить до-
кументы и записаться на курсы. 
Они будут длиться от 3 недель до 
3 месяцев в зависимости от вы-
бранного направления.

По данным обладминистра-
ции, в 2024 году 808 безработ-
ных граждан прошли профес-
сиональное обучение либо по-
лучили дополнительное профес-
сиональное образование (ДПО).
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сти компании. Мы ожидаем, что компа-
нии продолжат смягчать требования к 
кандидатам, добавлять новые форматы 
занятости, предлагать бонусы и льготы, 
работать над собственным HR-брендом.

Так, один из популярных трендов уже 
связан с расширением границ найма: ком-
пании привлекают разные категории со-
искателей, например студентов, людей 
пенсионного и предпенсионного возрас-
та, родителей в декрете и других канди-
датов без опыта, которым предлагают об-
учение востребованной профессии пря-
мо на рабочем месте. К примеру, в янва-
ре вакансий с отметкой, что они подхо-
дят для пенсионеров, в Томской области 
размещено на 88 % больше, чем год на-
зад. Для сравнения: по России динамика 
составила +76 %. Среди всех участников 
рынка труда популярен и тренд на подра-
ботку. По данным одного из опросов, 51 % 
жителей Сибири подрабатывали хотя бы 
один раз за год.

Говоря о карьерных перспективах, от-
метим, что для людей важен не только вер-
тикальный, но и горизонтальный рост. В 
ходе одного из опросов выяснилось, что 
большинство специалистов предпочита-
ют горизонтальное развитие. Повышение 
экспертности, рост опыта и знаний, раз-
витие в профессии при схожем уровне 
должностей и ответственности привле-
кает 54 % работающих респондентов по 
России и 56 % — в СФО. Вертикальное раз-
витие карьеры — рост в должности, пере-
ход на руководящие позиции, увеличение 
зоны ответственности и возможностей — 
интересен 31 % опрошенных по России и 
28 % — в Сибири (остальные респонден-
ты выбрали вариант «затрудняюсь отве-
тить»). Также мы видим, что люди готовы 
менять профессиональную сферу незави-
симо от возраста и статуса. В ходе одно-
го из опросов «Авито Работы» половина 
(51 %) работающих жителей СФО отмети-
ли, что готовы пройти переобучение на 
новую профессию, а наиболее популяр-
ным направлением респонденты назва-
ли сферу ИТ (15 %).

Как составить хорошее 
резюме за 5 минут
Резюме — это ваша визитная кар-
точка перед работодателем. Что-
бы быстро подготовить его и сразу 
приступить к поиску вакансий, до-
статочно следовать пяти базовым 
пунктам, говорят в hh.ru.

1 Указываем 
образование

Это обязательный пункт, который 
работодатели всегда внимательно 
изучают, чтобы понять, насколько 
быстро кандидат сможет адаптиро-
ваться на новом месте и каков об-
щий уровень его подготовки. Ука-
зываем название вуза и специаль-
ность (даже если не связаны с же-
лаемой должностью). Дополнитель-
ное образование тоже стоит ука-
зать, если оно совпадает с профи-
лем вакансии. Курсы и тренинги, 
не имеющие прямого отношения к 
должности, лучше не перечислять.

2 Указываем 
должность

Чтобы ваше резюме было проще 
найти работодателям, используй-
те наиболее распространенное на-
звание должности. Например, вме-
сто «менеджер по работе с клиента-
ми» напишите «менеджер по про-
дажам», вместо «специалист от-
дела продаж» — «продавец-кон-
сультант».

3 Описываем 
опыт работы

Начинайте описание с последне-
го места работы. Укажите четко 
и кратко:
 название должности;
 сайт компании (если есть);
 3-4 главные обязанности;
 конкретные результаты, которых 

удалось достичь.

Предыдущие места работы за по-
следние три года опишите анало-
гично, но более коротко. Если сме-
нили много мест работы за корот-
кий период, лучше объединить их 
в одну запись, перечислив компа-
нии, указав период и должность.

4 Перечисляем 
ключевые навыки

Укажите конкретные профессио-
нальные навыки и знания, а также 
инструменты, которые вы исполь-

зовали в течение последнего года:
 программы, в которых умеете ра-

ботать (1С, Photoshop, Excel и т. д.);
 оборудование, с которым имели 

дело (кассовые аппараты, станки, 
видеотехника и проч.);
 освоенные технологии (напри-

мер, укажите, что использовали 
в работе Agile, Scrum).

5 Рассказываем о себе 
(по желанию)

В коротком резюме этот раздел 
можно пропустить. Но если хоти-
те привлечь внимание работода-
теля, заполняйте его с умом. Ука-
жите следующее:
 ваши профессиональные каче-

ства и умения, полезные для долж-
ности;
 достижения или значимые проек-

ты, факт участия в конференциях;
 причины возможных перерывов 

в стаже;
 ваш стиль работы («предпочи-

таю командную работу»);
 профессиональные увлечения 

(«увлекаюсь интернет-маркетин-
гом»);
 дополнительные навыки, которые 

пригодятся именно на этой работе 
(«легко выступаю перед публикой 
благодаря опыту участия в КВН»).

Совет: избегайте клише вроде 
«трудолюбивый, стрессоустойчи-
вый». Лучше приведите конкрет-
ные примеры навыков или дости-
жений.

Частые ошибки при 
составлении резюме
 Указание навыков и курсов, 

не относящихся к вакансии;
 Использование сложных форму-

лировок и нестандартных назва-
ний должностей;
 Отсутствие конкретики в раз-

деле «Опыт работы» (нет цифр и 
фактов);
 Перегруженность личными каче-

ствами без подтверждений;
 Неаккуратное оформление и ор-

фографические ошибки.
И самое главное — включите 

в резюме только актуальную ин-
формацию. Укажите без сокраще-
ний ваше имя, профессиональный 
адрес электронной почты, а не 
«kotik_1990@». Указывайте один 
номер телефона: у работодателя 
не должно быть сомнений, куда 
звонить.

и н с т р у к ц и я
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Выгодно всем
Когда люди берут ипотеку, они 

не всегда задумываются, как будут про-
исходить выплаты в течение столь дли-
тельного периода. К примеру, с заемщи-
ком может что-то произойти. Так, в про-
шлом году увеличилось количество стра-
ховых выплат в части сердечно-сосуди-
стых заболеваний среди людей в возрас-
те 30—40 лет.

«Если с основным заемщиком что-то 
случается, банк не останавливает кре-
дит. Выплаты ложатся на плечи других 
людей и часто оказываются для них не-
посильными. А страховка помогает огра-
дить людей от таких ситуаций», — гово-
рит Ольга Лемесова.

Банк заинтересован в возврате денег и 
в сохранности объекта ипотеки. Страхов-
ка ему нужна на случай, если заемщик по 
каким-то причинам не сможет выплачи-
вать кредит или с недвижимостью что-
то произойдет. Интерес страховой ком-
пании в регулярном получении страхо-
вой премии. Однако при наступлении 
страхового случая компании стабильно 
производят выплаты, если страхователь 
предоставил полный пакет документов. 

Обязательные 
и необязательные 

страховки
Страхование имущества при ипотечном 
кредитовании требуется во всех банках, 
так как по закону банк обязан застрахо-
вать предмет залога. Страхуются кон-
структивные элементы недвижимости: 
стены, входная дверь и оконные блоки. В 
этом полисе выгодоприобретателем яв-
ляется банк, а отказ заемщика от оформ-
ления обязательного полиса повлечет от-
каз в ипотеке.

Страхование жизни и здоровья на сум-
му кредита, которую человек берет в бан-
ке, это необязательная страховка, где 
выгодоприобретателем также является 
банк. Полис предлагают оформить мно-
гие банковские организации. Если клиент 

Ипотечные 
страховки: 
почему не стоит 
на них экономить
ПРИ ПОКУПКЕ НЕДВИЖИМОСТИ В ИПОТЕКУ 
МНОГИЕ ХОТЯТ СЭКОНОМИТЬ НА СТРАХОВКЕ: 
ВЫБИРАЮТ ПРЕМИЮ ПОМЕНЬШЕ, ПОТОМ 
СТРАХОВУЮ КОМПАНИЮ МЕНЯЮТ КАЖДЫЙ 
ГОД. ПОНЯТНО, ЧТО ИПОТЕКА — ПРОЕКТ 
ЗАТРАТНЫЙ И ИМЕТЬ ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 
РАСХОДЫ НИКОМУ НЕ ХОЧЕТСЯ. ОДНАКО 
В ПОГОНЕ ЗА СИЮМИНУТНОЙ ВЫГОДОЙ 
ЗАЕМЩИК НЕ ВСЕГДА ПОНИМАЕТ, ЧЕМ 
ОН РИСКУЕТ И ЧТО МОЖЕТ ПОТЕРЯТЬ.

в ы б о р р е д а к ц и и текст: 
Евгения ЗУЕВА

Ольга Лемесова, 
заместитель 
директора Томского 
филиала Страхового 
Дома ВСК

э к с п е р т



ВАШИ ЛИЧНЫЕ ФИНАНСЫ // ВЕСНА 2025 13

не страхует свои жизнь и здоровье, то банк 
имеет право поднять процентную ставку, что 
обязательно прописывается в кредитном до-
говоре. Минимальное повышение ставки со-
ставляет 0,2 % (по семейной ипотеке), а мак-
симальное — 2 %.

Эксперт советует оформить страховку жиз-
ни и здоровья в дополнение к обязательно-
му страхованию, особенно тем, кто берет 
семейную ипотеку по программе для моло-
дых семей, где процентная ставка находит-
ся в районе 6 %, а средняя сумма кредита — 
6 млн рублей. «В последние полгода мы ви-
дим, что многие берут ипотеку по этой про-
грамме. Как правило, в семье работает папа, 
так как мама в декрете. Когда люди заявля-
ют о страховом событии, банк останавлива-
ет погашение основного долга, но не процен-
ты: их обязаны погашать наследники. Часто 
это неработающая супруга либо дети. В этом 
случае банк вправе обратиться в суд, выста-
вить квартиру на торги и выселить семью из 
нее», — поясняет Ольга Лемесова.

Страхование титула — еще одна необяза-
тельная страховка, которая защищает банк от 
признания сделки недействительной в суде. 
В случае оспаривания права собственности 
на ипотечное жилье банк рискует потерять 
предмет залога и кредитные средства. Перед 
сделкой банк проверяет пакет документов 
о праве собственности продавца на недви-
жимость, анализирует риски и затем реша-
ет, нужно ли требовать страхование титула. 
Если нужно, но заемщик отказывается, банк 
вправе либо повысить процентную ставку, 
либо отказать в выдаче кредита.

«По этой страховке у каждого банка могут 
быть свои требования. Когда квартиру поку-
пают на вторичном рынке жилья, банки сове-
туют страховать титул либо первые три года, 
либо весь срок действия ипотеки, — отмеча-
ет Ольга Лемесова. — Сейчас мы видим, что 
люди по сделкам за наличный расчет часто 
сами высказывают желание застраховать ти-
тул, поскольку тоже не хотят рисковать поте-
рей приобретенной недвижимости».

При оформлении ипотеки эксперт реко-
мендует оформить все три страховых поли-
са, чтобы максимально обезопасить себя и се-
мью от потенциальных финансовых потерь. 
По возможности добавить и четвертый — до-
бровольное страхование имущества в квар-
тире или доме, сохранность которого тоже 
важна. Здесь выгодоприобретателем явля-
ется сам владелец имущества.

Как выбрать страховую 
и почему не стоит ее менять

У банков есть перечень аккредитованных 
страховых компаний, но закон запрещает 
им указывать заемщику, какую выбирать. 

Так что человек вправе сам выбрать любого 
страховщика. Но сначала рекомендуется об-
ратить внимание на рейтинг страховой ком-
пании и на достаточность капитала. Рейтинг 
можно найти в интернете. Выбирайте тех 
страховщиков, у которых он выше стабиль-
ного. Информация о достаточности капита-
ла страховых компаний есть на их сайтах. За 
этим показателем следит Банк России, кото-
рый регулирует страховой сектор. Если стра-
ховая входит в первую десятку, ей однознач-
но можно доверять, говорит эксперт.

Еще желательно, чтобы отдел урегулирова-
ния убытков компании либо ее филиал был в 
том городе, где проживает страхователь. «Не 
все вопросы можно решить дистанционно. К 
примеру, в случае смерти страхователя требу-
ется собирать и загружать на сайт медицин-
ские документы, говорить с разными людь-
ми о своем горе и рассказывать, что произо-
шло. В такой ситуации людям нужна и про-
фессиональная, и эмоциональная поддерж-
ка, с чем может помочь как раз отдел урегу-
лирования, находящийся в том же городе, что 
и страхователь», — говорит Ольга Лемесова.

Тем, кто платит ипотеку и имеет много-
летний страховой полис, эксперт советует 
не менять страховую компанию. По ее сло-
вам, в последние два года застрахованные 
часто это делают через разные агрегаторы, 
где можно сравнить стоимость страховки и 
оформить полис онлайн. «На практике были 
случаи, когда застрахованный оформляет по-
лис на сайте, но не указывает свое хрониче-
ское заболевание, допустим онкологию. По-
том он умирает, а это заболевание не являет-
ся страховым случаем, и компания отказы-
вает семье в выплате», — поясняет эксперт.

Если в течение действия многолетнего по-
лиса у застрахованного появилось серьезное 
хроническое заболевание с первой или вто-
рой группой инвалидности либо он ушел из 
жизни, то шансы на положительное урегу-
лирование в прежней страховой компании 
значительно выше, нежели в новой. «У не-
которых заемщиков есть заблуждение, что 
страховые полисы стоят больших денег. Но 
в последние два года тенденция такова, что 
растут суммы кредитов и страховых выплат 
по убыткам, а суммы страховых премий как 
раз снижаются из-за конкуренции между 
страховыми компаниями», — говорит Оль-
га Лемесова.
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Алименты 
на ребенка: 
как быть, если 
один из родителей 
не желает платить
ПО ЗАКОНУ ОТЕЦ И МАТЬ ОБЯЗАНЫ 
СОДЕРЖАТЬ РЕБЕНКА ДО ЕГО 
СОВЕРШЕННОЛЕТИЯ. НО НЕ ВСЕГДА 
РОДИТЕЛЯМ УДАЕТСЯ ДОГОВОРИТЬСЯ 
НА ЭТОТ СЧЕТ. ТОГДА ПРИХОДИТСЯ 
ОБРАЩАТЬСЯ В СУД. КАКИМ ОБРАЗОМ 
РЕШАЮТСЯ СПОРЫ ОБ АЛИМЕНТАХ 
И КАК ОНИ РАССЧИТЫВАЮТСЯ —
РАЗБИРАЕМСЯ В НАШЕМ МАТЕРИАЛЕ.

л и к б е з Как рассчитываются 
алименты на детей

Алименты — это не обязательно атрибут 
развода. Бывает, что родители все еще в бра-
ке и даже проживают в одной квартире, но 
содержит ребенка только один из них. Од-
нако даже до развода можно в судебном по-
рядке потребовать от родителя, который не 
обеспечивает ребенка, алименты.

Минимальная сумма алиментов обычно 
рассчитывается как доля от дохода родите-
ля-ответчика: если ребенок один, алименты 
составят четверть дохода, если детей двое — 
треть дохода, если трое или больше — по-
ловину дохода. Если родитель, с которого 
нужно взыскать алименты, не имеет дохо-
дов (или они нестабильные) либо не может 
их подтвердить, алименты рассчитывают-
ся исходя из прожиточного минимума на 
ребенка в регионе его проживания. И тог-
да суд назначает выплату в твердой сумме. 
Алименты в твердой сумме кратны прожи-
точному минимуму и индексируются вслед 
за ним. Суд может назначить и «смешан-
ную» форму алиментов — долю от дохода 
в сочетании с твердой суммой. Какие имен-
но алименты назначить (в долях, в твердой 

сумме или в сочетании первого и второго), 
суд решает исходя из материального по-

ложения родителей, стремясь при этом 
наилучшим образом обеспечить ин-

тересы ребенка.

Как подать
на алименты

Если добровольно платить али-
менты на ребенка один из роди-
телей не хочет, то другому при-
дется обращаться в мировой или 
районный суд. 

Мировой суд
Мировой судья рассматривает 
дела, в которых нет споров об 
отцовстве (материнстве) ответ-
чика, нет других заинтересован-
ных лиц, а алименты нужно взы-
скать в долях от дохода. Истец в 
таком случае подает заявление 
о вынесении судебного приказа. 
Приказ выносится в течение 10 
дней со дня подачи заявления, 
а рассмотрение дела не требует 
вызова истца и ответчика в суд. 
Копию приказа суд отправит от-
ветчику. Если у ответчика есть 
возражения по поводу исполне-
ния документа, он должен пред-

ставить их в суд не позже 10 дней 
с момента получения приказа.

текст: 
Юлия СОЛОВЕЙ
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Районный суд
Если сначала требуется установить отцовство 
(материнство) ответчика или ответчик уже пла-
тит алименты на других детей, нужно подавать 
иск в суд общей юрисдикции. Взыскание алимен-
тов в твердой сумме или в «смешанной» форме 
также происходит через подачу иска. Если из-за 
возражений ответчика был отменен судебный 
приказ о взыскании алиментов, тоже придется 
подавать иск в районный суд.

Заявление о вынесении судебного приказа 
или иск о взыскании алиментов на ребенка мож-
но подать тремя способами:
1. онлайн через портал «Правосудие»;
2. лично в канцелярию суда;
3. заказным письмом на адрес суда с обязатель-
ным уведомлением о вручении.

Какие документы понадобятся
К заявлению/иску нужно будет прило-

жить:
 копию свидетельства о рождении ребенка/

детей;
 копию свидетельства о браке/расторжении 

брака;
 справку о составе семьи;
 справку о доходах обоих родителей;

Пошлина при подаче заявления/иска на али-
менты не взимается с истца, а только с ответчи-
ка и составляет 150 руб.

Суды ориентированы на максимальное обе-
спечение интересов ребенка, поэтому истцу не-
обходимо подготовить документы, доказываю-
щие расходы на его содержание. Например, истец 
из своих доходов не только содержит ребенка, а 
еще платит ипотеку, оплачивает услуги репети-
торов или посещение ребенком детского сада. 
Если истец подтвердит эти расходы, суд с боль-
шей вероятностью назначит алименты одновре-
менно в долях от дохода ответчика и в твердой 
сумме. В итоге сумма алиментов будет больше.

Порядок взыскания 
алиментов на детей

Когда суд рассмотрит дело и вынесет решение о 
взыскании алиментов, судебным приставам че-
рез «Госуслуги» поступит исполнительный до-

кумент. На его основании приставы откроют ис-
полнительное производство и обратят взыска-
ние на доход ответчика:

 заработную плату, если плательщик алимен-
тов трудоустроен;

 деньги на банковских счетах плательщика;
 пособие по безработице, если плательщик сто-

ит на учете в центре занятости;
 незарплатные доходы: все виды пенсий (кро-

ме пенсии по потере кормильца, выплачиваемой 
из федерального бюджета), стипендии, доходы 
от предпринимательства (без образования юр-
лица), доход от сдачи имущества в аренду, про-
центы по вкладам/остаткам на счетах в бан-
ках и др. Полный перечень незарплатных дохо-
дов, с которых взыскиваются алименты, мож-
но найти в Постановлении Правительства РФ 
от 02.11.2021 N 1908.

Приставы должны уведомить плательщика 
алиментов об открытии исполнительного про-
изводства. Обычно они присылают письмо по по-
чте или уведомление через «Госуслуги». По ис-
полнительному документу с дохода алиментщи-
ка будет ежемесячно удерживаться сумма али-
ментов в пользу их получателя. Если суд назна-
чил алименты в доле дохода, а приставы не смог-
ли найти у ответчика официальный доход, али-
менты рассчитают как долю средней заработной 
платы по РФ на текущий момент.

Отметим, что на практике приставы не всег-
да могут обнаружить незарплатные источники 
дохода неплательщика алиментов — например, 
вклады в банках. Если взыскатель располагает 
на этот счет информацией, он может пойти к 
приставу-исполнителю и попросить его сделать 
запрос в ФНС: банки подают в налоговую дан-
ные о начисленных процентах по вкладам. Это 
позволит выявить доход неплательщика и взы-
скать с него алименты. Либо увеличить сумму 
алиментов, которые взыскиваются в долях от 
дохода родителя, если у него появится другой 
источник дохода.

Платить алименты на 
детей родители обязаны 
до достижения детьми 
совершеннолетия. 
Если родитель, 
обязанный судом 
платить алименты, не 
делает этого и уже 
накопил долг, его ждут 
санкции — неустойка 
и ограничения от 
приставов. Неустойка 
составляет 0,1 % от 
суммы невыплаченных 
алиментов за каждый 
день просрочки. 

Приставы могут 
заблокировать 
банковский 
счет должника, 
наложить запрет на 
регистрационные 
действия с имуществом, 
приостановить действие 
его водительского 
удостоверения или не 
выпустить за границу, 
когда тот придет на 
паспортный контроль 
в аэропорту, чтобы 
полететь в отпуск или 
командировку.

Если со дня открытия 
исполнительного 
производства приставом 
прошло больше двух 
месяцев, а алиментщик 
так и не платит, его 
ждет административное 
наказание — штраф, 
обязательные работы 
или арест. Если 
должник и после 
«административки» 
не платит алименты, 
наказать его могут уже 
по уголовной статье.

Что будет, 
если не платить 
алименты?

Ребенку 18 — 
долг по али-
ментам 
списывает-
ся?

Родите ль-ис тец 
вправе требовать 
выплаты долга по 
алиментам даже по-
сле исполнения ре-
бенку 18 лет. На это 
закон дает три года. 
То есть исполни-
тельный документ 
должен поступить 
к приставам, пока 
ребенку не испол-
нился 21 год.

д е т а л и
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Как наследнику 
получить деньги 
со вкладов 
и счетов умершего

п о л е з н о

КОГДА ЧЕЛОВЕК УМИРАЕТ, ДЕНЬГИ С ЕГО ВКЛАДОВ 
И СЧЕТОВ ПЕРЕХОДЯТ НАСЛЕДНИКАМ. МОЖНО ЛИ 
УЗНАТЬ О НАЛИЧИИ И СОСТОЯНИИ БАНКОВСКИХ 
СЧЕТОВ УМЕРШЕГО И КАК НАСЛЕДНИКУ ПОЛУЧИТЬ 
С НИХ ДЕНЬГИ — РАЗБИРАЕМСЯ В НАШЕМ МАТЕРИАЛЕ.

еньги, находящи-
еся на банковском 
вкладе или счете 
умершего, насле-
дуются по завеща-

нию, завещательному распо-
ряжению, а если ни того, ни 
другого усопший не оставил, 
то в общем порядке.

Если наследодатель соста-
вил у нотариуса завещание, 
наследование происходит со-
гласно завещанию. В нем мо-
гут быть указаны наследники 
или наоборот — те, кого умер-
ший лишил наследства. Одна-
ко есть категория наследни-
ков, которые получат долю в 
наследстве, даже если о них 
ничего не говорится в завеща-
нии, — обязательные наслед-
ники. К ним относятся:

  нетрудоспособные родствен-
ники: несовершеннолетние, 
пенсионеры, инвалиды;

 нетрудоспособные иждивен-
цы, не являющиеся родствен-
никами умершего, не менее 
года до смерти наследодате-
ля проживавшие вместе с ним.

Аналогично завещанию ра-
ботает завещательное распо-
ряжение. Только оформляет-
ся оно не у нотариуса, а в бан-
ке при заключении догово-
ра вклада. В этом документе 
вкладчик может указать на-

текст: 
Юлия СОЛОВЕЙ

Наследник 1

Наследник 2

Наследник 3
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следников и прописать порядок распределения 
между ними денег со своих вкладов и счетов. 
Но не в каждом отделении банка есть специа-
лист, который составляет завещательные рас-
поряжения. Лучше перед визитом в банк вы-
яснить, оказывают ли там эту услугу и в ка-
ком из офисов.

Наследование в общем порядке означает, что 
имущество умершего будет распределяться 

между наследниками в порядке очеред-
ности по степени их родства. Например, 
дети, родители, супруг/супруга — это на-

следники первой очереди. При наличии 
хотя бы одного такого наследника прочие на-
следники по общему основанию не имеют пра-
во принять наследство.

Как заявить свое право 
на наследование вклада

Обратитесь к нотариусу с заявлением о при-
нятии наследства. Это может быть любой но-
тариус нотариального округа, в котором был 
прописан наследодатель. Информация о нота-
риальных округах обычно размещена на сайте 
нотариальной палаты. Подать заявление нуж-
но в течение 6 месяцев со дня смерти наследо-
дателя — этот день считается датой открытия 
наследства. Нотариус примет заявление и от-
кроет наследственное дело. Чтобы получить 
информацию обо всех счетах и вкладах, кото-
рые были открыты наследодателем, и о состо-
янии этих счетов, нотариус отправит запрос в 
ФНС. Напрямую наследникам такие данные 
банки не предоставят — это банковская тайна.

Бывают ситуации, когда нужно узнать, от-
крыто ли наследственное дело и какой нотари-
ус его ведет. Например, наследников несколь-
ко, но они не общаются, живут в разных горо-
дах, а иногда и вовсе не подозревают о суще-
ствовании друг друга. Проверить, не открыто 
ли уже наследственное дело, можно через сайт 
Федеральной нотариальной палаты: Справоч-
ная  Поиск в реестре наследственных дел. 
Нужно знать ФИО наследодателя.

Перед обращением к нотариусу необходи-
мо подготовить документы: справку о смерти 
наследодателя, копии документов, подтверж-
дающих родство с умершим. Также стоит вы-
яснить, кто совместно проживал с наследода-
телем (мы уже говорили выше про обязатель-
ных наследников). Поэтому понадобится справ-
ка о том, кто был прописан с наследодателем.

Если наследник подал нотариусу заявление 
на наследство, но передумал в него вступать, 
он может отказаться, пока не истекли 6 меся-
цев со дня смерти наследодателя. Но тогда пе-
редумать еще раз и подать новое заявление на 
наследство уже не получится.

Как получить деньги со вклада 
наследодателя

Получить деньги можно после вступления в на-
следство. Когда пройдут 6 месяцев с момента от-
крытия наследства (то есть со дня смерти насле-
додателя), нотариус выдаст наследнику свиде-
тельство о праве на наследство. Этот документ 
наследник должен предъявить в банк, чтобы за-
брать деньги со вклада/счета наследодателя.

Банк может выдать наследнику деньги со 
счета наследодателя и до вступления в наслед-
ство — например, на похороны наследодателя. 
Для этого наследнику нужно получить у нота-
риуса, ведущего наследственное дело, поста-
новление о возмещении расходов на погребе-
ние. По постановлению банк выдаст сумму в 
пределах 100 000 руб.

Нужно ли платить 
налог с доходов 

по унаследованному вкладу
Налоговый кодекс освобождает наследника 
от уплаты НДФЛ с унаседованного дохода по 
вкладам и счетам наследодателя. Унаследован-
ный доход — это доход, перешедший к наслед-
нику на день открытия наследства, то есть на 
день смерти наследодателя. Все проценты, ко-
торые будут начислены после этого дня, счита-
ются уже доходом наследника — с них нужно 
платить НДФЛ. Но только если этот доход пре-
высит необлагаемый налогом минимум (про-
изведение 1 млн руб. на максимальное значе-
ние ключевой ставки ЦБ из тех, что действо-
вали на 1-е число каждого месяца календарно-
го года). С превышения над этим минимумом 
нужно платить налог.

Вступил в наследство — 
принимай долги

По наследству переходят не только деньги на 
вкладах, но и долги. Так, умерший мог задол-
жать банку по кредиту, накопить неоплаченные 
коммунальные счета или не заплатить налоги. 
Все это достанется наследнику, если он вступит 
в наследство. Как только наследник получает 
свидетельство о праве на наследство, кредито-
ры получают право требовать от него погасить 
долги наследодателя. Поэтому лучше выяснить, 
какие долговые обязательства остались у умер-
шего. Это может сделать нотариус в рамках на-
следственного дела. Попросите его отправить 
запрос в бюро кредитных историй, в ФНС и т. 
д. Зная сумму долгов, можно сделать выбор — 
вступать в наследство или отказаться.

По долгам наследодателя наследник отве-
чает только в пределах стоимости наследства. 
Например, получил по завещанию 100 000 руб. 
на банковском счете — столько же максималь-
но может отдать в счет погашения долгов на-
следодателя. Большего требовать кредиторы 
не в праве.

Сколько сто-
ит оформление 
наследства на 
вклад
Наследнику нужно бу-
дет заплатить пошли-
ну за выдачу свиде-
тельства о праве на на-
следство. Тариф зави-
сит от суммы, которую 
получит наследник:

  меньше 
10 000 руб. — 200 руб.

  10 000 — 500 000 
руб. — 1 000 руб.

  больше 
500 000 руб. — 
2 000 руб.
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Кредит по наследству: 
какие долги переходят 
наследникам 
и как о них узнать
ПО НАСЛЕДСТВУ ПЕРЕХОДИТ НЕ ТОЛЬКО ИМУЩЕСТВО, НО И ДОЛГИ. 
И ТОТ, КТО ВСТУПИТ В ПРАВА НАСЛЕДОВАНИЯ, ОБЯЗАН БУДЕТ ИХ 
ПОГАСИТЬ. КАКИЕ ИМЕННО ДОЛГИ ДОСТАНУТСЯ НАСЛЕДНИКУ И 
ГДЕ О НИХ МОЖНО УЗНАТЬ — ОБЪЯСНЯЕМ В НАШЕМ МАТЕРИАЛЕ

р а з б о р

1 Долги по кредитам и займам 
Если у наследодателя осталась непогашенная 

ипотека, потребительский или автокредит, заем в 
МФО, задолженность по ним перейдет к наследни-
кам. То же относится к кредитным картам. Узнать, 
были ли у умершего кредиты, можно из кредитной 
истории. Запросить ее сможет нотариус, ведущий 
наследственное дело. Пока нотариусы делают это 
по обращению наследников. Однако в конце 2025 
года в силу вступят поправки в закон, которые обя-
зывают нотариуса в течение 3 рабочих дней с мо-
мента открытия наследственного дела отправить 
запрос сначала в Центральный каталог кредитных 
историй (ЦККИ), а затем и во все БКИ, указанные 
в отчете ЦККИ. После получения кредитных отче-
тов из БКИ нотариус в течение 3 рабочих дней дол-
жен письменно проинформировать наследников о 
содержании кредитной истории умершего: есть ли 
у него долги и сколько он задолжал кредиторам.

Кроме того, наследнику важно выяснить, оформ-
лял ли наследодатель страховку по кредиту. Если 
страховка есть и уход из жизни входит в число 
страховых случаев, то остаток долга погасит стра-
ховая компания.

Если у наследодателя обнаружилась кредитная 
карта или задолженность по кредиту, «обросшая» 
штрафами и неустойками, необходимо предоста-
вить кредитору свидетельство о смерти заемщи-
ка (либо дубликат из ЗАГСа или заверенную нота-
риусом копию, если нет оригинала на руках), что-
бы приостановить начисление штрафов. Приоста-
новка действует в течение 6 месяцев — пока идет 
наследственное дело. Как только наследник полу-
чит свидетельство о праве на наследство, креди-
тор возобновит начисление штрафных платежей.

Долг наследодателя перед физлицом тоже может 
лечь на наследников. К примеру, занял человек де-
нег у соседа и не вернул. Если была составлена рас-
писка о займе, сосед вправе обратиться в суд и по-
требовать от наследников отдать долг.

2 Налоговая задолженность 
Налоговые обязательства, которые возникли 

у наследодателя при жизни, переходят по наслед-
ству. Срок давности у налоговой задолженности — 
3 года. Если долг копился, скажем, 5 лет, наслед-
нику нужно будет уплатить налоги наследодате-
ля за последние три года, а остальное спишут. Вы-
яснить, есть ли у умершего долг перед ФНС, можно 
через нотариуса, ведущего наследственное дело.

3 Долги по коммунальным платежам
Получив в наследство квартиру или дом, на-

следник получает и обязанность погасить долги 
по ЖКХ, связанные с объектом недвижимости. Он 
же должен оплачивать текущие счета, выставлен-
ные коммунальщиками со дня смерти наследода-
теля, поскольку считается, что наследник принял 
имущество в момент смерти наследодателя. К дол-
гам по коммунальным платежам тоже применяет-
ся трехлетний срок давности. Узнать суммы долга 
можно из квитанций. Либо сходить в управляющую 
компанию и ресурсоснабжающие организации.

Информация обо всех долговых обязательствах 
умершего позволит наследнику принять решение — 
вступать в наследство или отказаться от него. Если 
сумма долгов намного больше, чем стоит унасле-
дованное имущество, вступать в наследство невы-
годно. Лучше отказаться — тогда и долги гасить не 
придется. Для отказа наследнику нужно написать 
заявление у нотариуса, ведущего наследственное 
дело, до истечения 6 месяцев со дня смерти насле-
додателя. Если же наследник вступит в права на-
следования, то обязан будет выплатить долги на-
следодателя. Но больше стоимости принятого иму-
щества с него потребовать не могут.

текст: 
Юлия СОЛОВЕЙ
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На дочку повесили 
долги умершего 
отца: что делать?
ИСТОРИИ, СВЯЗАННЫЕ С НАСЛЕДСТВОМ, 
ПОЛНЫ НЮАНСОВ. НА НЕСОВЕРШЕННОЛЕТНЮЮ 
ДЕВОЧКУ УПАЛИ ДОЛГИ ОТЦА ПОСЛЕ ЕГО СМЕРТИ. 
КАК БЫТЬ В ТАКОЙ СИТУАЦИИ, МЫ СПРОСИЛИ У 
ЮРИСТА РЕГИОНАЛЬНОГО ЦЕНТРА ФИНАНСОВОЙ 
ГРАМОТНОСТИ ЖАННЫ ГОРЕЛОВОЙ. 

текст: 
Елена РЕУТОВА

Предыстория
Любовь не живет с му-

жем уже 14 лет, они в разво-
де. По ее словам, дочь с от-
цом не общалась, алименты 
он не платил. Отец девочки 
умер в 2022 году. 

— В наследство вступать 
не хотели. На днях получи-
ли решение суда, по которо-
му мы стали наследниками 
долгов из-за наличия доли 
в квартире. Кредит отца на 
150 000 рублей повесили на 
ребенка, — рассказала Лю-
бовь.

У дочери Любови есть 1/7 
доля в квартире бабушки и 
дедушки — ее приватизи-
ровали, когда девочке было 
2 года. Тогда ребенок был 
прописан в этой квартире 
и долю получил автомати-
чески. С 2011 года Любовь с 
дочкой живут в другом ме-
сте, в той квартире ни одна 
из них с тех пор не прописа-
на. После смерти отца девоч-
ки в 2022 году ей в наслед-
ство могла достаться еще 
одна доля в квартире бабуш-
ки и дедушки (они ушли из 
жизни несколько лет назад), 
но вместе с ней — долги за 
коммуналку и кредиты.

— В наследство мы всту-
пать не стали, — рассказы-
вает Любовь. — А в конце 
прошлого года я узнала, что 
был суд, на котором решили 
обязать выплатить долг по 
кредиту умершего отца мою 
несовершеннолетнюю дочь. 
Кассационная жалоба не по-

могла — решение суда оста-
лось без изменений.   

Сейчас Любовь опасается, 
что на дочь могут повесить и 
долги по коммунальным ус-
лугам, которые не оплачива-
лись после смерти родите-
лей отца девочки. Осталь-
ные родственники, у кото-
рых есть доли в квартире, 
на контакт не идут.

Отказ не 
принимается

Как пояснила главный юрис-
консульт РЦФГ, дочь Любови 
стала наследницей по факту, 
несмотря на то, что офици-
ально не вступала в наслед-
ство, — это указано в судеб-
ном акте.

— Как это могло произой-
ти? На момент смерти отца 
у девочки уже была в соб-
ственности 1/7 доля в квар-
тире, ведь она принимала 
участие в приватизации и 
потому является собствен-
ницей, — говорит Жанна 
Горелова. — Тот факт, что 
на протяжении последних 
нескольких лет она прожи-
вает с матерью по другому 
адресу, права собственности 
не отменяет. На основании 
этого суд делает вывод, что 
после смерти отца девочка 
приняла по факту долю, ко-
торая ему принадлежала».

Долг ограничен
Поскольку дочь всту-

пила в права наследования, 
она автоматически приня-

ла на себя и долговые обя-
зательства отца. 

— Если говорить о выпла-
те долговых обязательств, то 
на данный момент рассмо-
трен очень узкий вопрос — 
о долге по одному из креди-
тов. К сожалению, инстан-
ция, куда была подана кас-
сационная жалоба, поста-
вила точку в этом вопро-
се, — пояснила Жанна Го-
релова. — Есть судебный 
акт, он вступил в законную 
силу. Поскольку девочка не-
совершеннолетняя, взыска-
ние обязательств лежит на 
законных представителях 
(матери), которые несут от-
ветственность за обязатель-
ства со стороны своих несо-
вершеннолетних детей. 

По мнению юриста РЦФГ, 
сейчас единственное, что 
можно сделать, — взять мне-
ние у нотариальной палаты. 
Также можно обратиться в 
аппарат Уполномоченного 
по правам ребенка и подго-
товить внепроцессуальное 
обращение от имени упол-
номоченного на имя предсе-
дателя Верховного суда РФ 
в интересах несовершенно-
летней, описав возникшую 
правовую проблему. Нельзя 
исключать и вариант обра-
щения в суд других кредито-
ров для взыскания долгов с 
наследников. 

Фактическое принятие на-
следства наследником воз-
можно в том числе в случа-
ях, когда наследник не про-
живал совместно с наследо-
дателем, однако имеет в со-
вместной или долевой соб-
ственности с ним наследуе-
мое имущество. Наследник 
после смерти наследодате-
ля сохраняет те же права со-
собственника в отношении 
наследуемого имущества, 
находившегося в их общей 
собственности.

По наследству переходит не 
только имущество, но и дол-
ги по кредитам и займам, 
налогам и коммунальным 
платежам. И тот, кто всту-
пит в права наследования, 
обязан будет их погасить. 
Правда, есть один нюанс: 
больше стоимости приня-
того имущества с наслед-
ника потребовать не могут.

д е т а л и

з а к о н

Героиня истории. 
Фото сгенерировано 
нейросетью 
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Юлия 
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ФОТО 
ИЗ ЛИЧНОГО 
АРХИВА 
ГЕРОИНИ
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ОЖИВШИЕ ИГРУШКИ: 
КАК ПРЕВРАТИТЬ 

РОСТОВЫЕ КУКЛЫ 
В ПРИБЫЛЬНЫЙ 

БИЗНЕС

с в о й б и з н е с

Первой куклой была 
Пчелка Майя

— Первое знакомство с ростовыми куклами 
состоялось во время открытия спорткомплек-
са в Дзержинске. Мне было 19 лет, и я активно 
занималась лыжами. Красную ленточку в тот 
день разрезали две спортивные легенды — 
Ирина Роднина и Вячеслав Фетисов. А держа-
ли ее две ростовые куклы. Я просто влюбилась 
в этих героев, захотела привезти что-то подоб-
ное в Томск. Когда вернулась, начала искать и 
выяснила, что у нас таких кукол никто не дела-
ет. Можно заказать в других городах, но стои-
мость у них огромная. Тогда я начала думать, 
как их можно сшить. Провела больше полу-
сотни собеседований. Приходили разные ма-
стера, кто-то специализировался на шторах, 
кто-то на одежде. Кукол никто не шил. Я по-
общалась с множеством соискателей, пока ко 
мне не пришла мастер, которая раньше созда-
вала персонажей для театра. Вместе с ней мы 
выполнили первый заказ — это была Пчелка 
Майя для нашего томского пасечника. С ним 
мы впервые прошли весь путь от эскиза до го-

тового изделия. Пчелка Майя меня научила 
считать себестоимость, согласовывать маке-
ты, а также другим азам предприниматель-
ской деятельности. До этого момента я никог-
да не думала, что открою свой бизнес, в семье 
тоже примеров не было.

Деньги на открытие бизнеса
— Выполняя заказ на Пчелку Майю, я 

посчитала, сколько будет стоить одна росто-
вая кукла с учетом материалов и работы ма-
стера. Сейчас, конечно, я это делаю по-друго-
му. (Смеется.) На предоплату в размере 50 % 
от стоимости решила закупать материалы, со 
второй половины оплачивать работу масте-
ра, а остаток откладывать на развитие бизне-
са. Дальше встал вопрос о том, где искать кли-
ентов. Для этого я завела страничку в «ВК», и 
тогда начали поступать первые заказы. Следу-
ющей задачей стало общение с заказчиками 
и заключение договоров. Для встреч с клиен-
тами арендовала место в цветочном магазине 
сестры и договорилась работать через ее ИП.

СЕГОДНЯ БЕЗ КУКОЛ ВЫСОТОЙ В ЧЕЛОВЕЧЕСКИЙ РОСТ 
НЕ ОБХОДИТСЯ НИ ОДНО МАССОВОЕ МЕРОПРИЯТИЕ. 

НО ЧТОБЫ ТАКАЯ ИГРУШКА ОЖИЛА И НАЧАЛА 
РАДОВАТЬ ЛЮДЕЙ, ОНА ПРОХОДИТ ЧЕРЕЗ МНОГО 

РУК И ТРЕБУЕТ БОЛЬШИХ УСИЛИЙ. МЫ ПОГОВОРИЛИ 
С ОСНОВАТЕЛЕМ КОМПАНИИ ПО ИЗГОТОВЛЕНИЮ 

РОСТОВЫХ КУКОЛ «ПОТАПЫЧ» КРИСТИНОЙ БАЙДАЛИ 
О ТОМ, КАК РОЖДАЮТСЯ И ОЖИВАЮТ ГЕРОИ 

ИЗ МЕХА И ПЛЮША И КАК ЕЙ С НУЛЯ УДАЛОСЬ 
СОЗДАТЬ МЕЖДУНАРОДНУЮ КОМПАНИЮ.
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Дело пошло. Примерно через два месяца я на-
няла уже второго мастера, через полгода еще 
одного. Вскоре потребовался человек, который 
будет заниматься отрисовкой персонажей. При-
шлось найти дизайнера на аутсорсинге и зало-
жить в смету еще один пункт расходов. Масте-
ра тоже работали на дому, доставкой материа-
лов я занималась сама. Одновременно продол-
жала трудиться тренером по лыжным гонкам.

Первое производство я открыла спустя год. 
Точно уже не помню, в какую сумму нам это 
обошлось, но точно не больше 150 000 рублей. 
Хватило накоплений с предыдущих заказов. 
Мы купили у закрывающейся швейной фабри-
ки б/у столы, мебель и две машинки.

Как появился «Потапыч»
— Первым прорывом в нашей истории 

стали цветные медведи. Серых и розовых ми-
шек, Грея и Зефирку, часто заказывали на вы-
писку. Благодаря им мы вышли на новый уро-
вень, открыли еще одну мастерскую, начали 
работать с Казахстаном.

Изначально компания называлась именем 
персонажа из «Улицы Сезам» — Зелибоба. Я 
тогда еще ничего не знала об авторских пра-
вах. А когда стало понятно, что придется пе-
реименоваться, мне очень захотелось приду-
мать такого героя, который мог бы стать ли-
цом компании. Медведь подошел по всем па-
раметрам: мы из Сибири, наши медведи уже 
пользуются популярностью. Да и отчество у 
меня — Михайловна! Так у нас появился По-
тапыч. Это смешной медведь апельсинового 
цвета, который сегодня является товарным 
знаком нашей компании.

Как рождаются персонажи
 — Еще одной нашей визитной карточ-

кой стала малышка-зайка Ляля. Это мой люби-
мый персонаж, которого я не только сама при-
думала, но и написала про нее детскую книж-
ку «Потапыч и друзья». Ее презентация состо-
ялась в Москве в «Сколково», а также в Томске 
и других городах. Ляля сразу понравилась де-
тям и стала пользоваться большой популярно-
стью. На данный момент мы продали больше 
400 ростовых Ляль на 30 миллионов рублей. 
Сейчас кукла на той стадии популярности, ког-
да ее показывают по телевизору, приглашают 
на все мероприятия, чаще остальных заказы-
вают ивент-агентства. Это самая топовая кук-
ла, которая приносит им больше всего дохода.

Наши клиенты часто нам дают обратную 
связь, что наши куклы как живые. Мы и прав-
да делаем все возможное, чтобы каждый пер-
сонаж получился живым, ярким, доброжела-
тельным и реалистичным. Мы никогда не бо-
ялись брать даже самые фантастические идеи 
для реализации. Каждая такая задача нас объе-
диняет, заставляет много думать и креативить.

д о с ь е
Кристина Байдали — 
предприниматель, 
основатель междуна-
родной компании по 
изготовлению росто-
вых кукол «Потапыч», 
автор детской книги 
«Потапыч и друзья», 
основатель креа-
тивного бизнес-про-

странства ЯРД. Про-
шла путь от единич-
ных частных заказов 
до собственной 
фабрики с оборотом 
более 60 миллионов 
рублей в год. Всего за 
10 лет существования 
ее компания продала 
больше 4 000 сказоч-
ных персонажей.
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Обычно заказ поступает в виде иллюстра-
ции или картинки. После этого мы дела-
ем эскиз, визуализируем его, чтобы мож-
но было посмотреть, как кукла будет вы-
глядеть сбоку и со спины. Подбираем тка-
ни и другие материалы. Проработке раз-
ных деталей мы уделяем довольно много 
времени. Глазки, брови, реснички — ста-
раемся выбрать самые подходящие и ни-
чего не упустить. Затем все согласовыва-
ем с заказчиком и подписываем договор. 
Получив предоплату, отправляем куклу 
в производство. У нас есть человек, кото-
рый следит за ходом работ. Но на все кон-
трольные точки я приезжаю лично. Когда 
персонаж готов, мы его снимаем на ви-
део и снова отдаем на согласование кли-
енту. После получения второй части опла-
ты отправляем готовую работу.

Выпуск необычных персонажей помо-
гает нам не только удивлять наших кли-
ентов, но и поддерживать популярность. 
Недавно мы выпустили Бобра и сняли 
рилс под песню «Сидим с бобром за сто-
лом». Однажды в отпуске, лежа в шезлон-
гах, мы с мужем придумали собаку Фио-
ну. У нас дома живет йорк по имени Фио-
на. Идею предложил муж. По возвраще-
нии мы отдали ее в разработку. Кукла ра-
зошлась тиражом 200 копий. В среднем 
одна ростовая кукла стоит от 50 до 80 ты-
сяч рублей, так что это довольно много.

Международный старт
 — Наша компания начиналась 

с пяти человек: трех мастеров, меня и 
моей помощницы. Сейчас в ней тру-
дится 50 сотрудников, общая площадь 
производства — 500 м2. Сначала я все де-
лала сама, теперь у меня есть заместите-
ли по каждому из направлений, а мно-
гие бизнес-процессы автоматизирова-
ны. А вот от операционки я отошла все-
го два года назад.

Очередной точкой роста, после которой 
я поняла, что мой бизнес окреп и вышел 
на новый уровень, стал Чемпионат мира 
по подводному плаванию. Он проходил в 
Томске. Для него мы изготовили талис-
ман — Выдру. Я очень переживала, чтобы 
все хорошо получилось, почти неделю не 
спала. И вот день открытия: красная до-
рожка, губернатор произносит речь, при-
ехали гости из 26 стран… А по этой крас-
ной дорожке поднимается наша Выдра. Я 
смотрела и сама не верила, что ее сдела-
ла моя команда! Она до сих пор хранится 
в нашей коллекции и является ее гордо-
стью. А затем вечером раздается звонок 
из Москвы и нам предлагают сотрудни-
чество с Лондоном. Так мы начали рабо-
ту над проектом «Буба».

После чемпионата заработало сара-
фанное радио, и я окончательно поня-
ла, что у моего бизнеса нет границ. Нахо-
дясь в нашем маленьком Томске, мы мо-
жем выполнять любые, даже самые мас-
штабные заказы. Сегодня мы поставляем 
ростовых кукол в 602 города и 48 стран 
мира — в Германию, Францию, Амери-
ку, Хорватию, Сербию, Польшу и другие 
страны. В Томске нашими клиентами 
являются почти все крупные компании.

Коронавирус 
и другие трудности

— Как опытный спортсмен, любые труд-
ности я воспринимаю как возможность 
натренировать бизнес-мышцу. В бизне-
се, как в спорте: сначала учишься отжи-
маться 10 раз, потом 11, а потом уже лег-
ко жмешь 50 на одной руке. Сложные за-
дачки заставляют меня и мою команду 
двигаться и развиваться, осваивать но-
вые навыки и в то же время дают мно-
го энергии.

Самым сложным периодом для нас стал 
коронавирус. Когда объявили карантин, 

резко замолчали все телефоны. Даже от-
шитых кукол клиенты не забирали. Де-
нег на зарплату сотрудникам не было. Мы 
чуть не развелись с мужем из-за кредита 
в 1,5 миллиона рублей, который я взяла 
на эти цели. Но потом мы довольно бы-
стро вышли на хорошие показатели. Де-
лали топовые позиции на продажу, вклю-
чили беспроцентную рассрочку на 4 ме-
сяца от компании. Это нас и спасло. Се-
годня мы стабильно выпускаем 120 пер-
сонажей каждый месяц.

Кузя, Нафаня 
и другие планы

— У нас классная команда из 50 прекрас-
ных специалистов, мы увлечены общим 
делом и постоянно развиваемся в нашем 
мастерстве. Для меня как для предпри-
нимателя важно сохранять рабочие ме-
ста и создавать хорошие условия для со-
трудников. Я мечтаю, чтобы на нашем 
производстве люди работали поколени-
ями, чтобы дети могли учиться у родите-
лей и продолжать их ремесло.

Что касается ближайших планов, то 
силы сосредоточены на новом проекте. 
Недавно вышел мультфильм «Домове-
нок Кузя», главные роли в котором озву-
чили Сергей Бурунов и Гарик Харламов. 
Для закрытого показа, который состоял-
ся в Москве, мы создали ростовые куклы 
главных героев — Кузи и Нафани. Сей-
час ведем переговоры о покупке лицен-
зии на их производство.

Мы мечтаем о доме Потапыча в центре 
Томска в несколько этажей, с кофейней, 
мультиками с героями книги «Потапыч 
и друзья», с еще более масштабным про-
изводством. О доме, который будет разле-
таться на сувенирных открытках по все-
му миру. И о том, чтобы «Потапыч» стал 
компанией с семейными ценностями, 
где работают поколениями.
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В ловушке проблем
— Зарабатывать деньги я умела 

всегда, — рассказывает Елена Устино-
ва. — Со второго курса юридического 
института уже имела неплохой доход, а 
на 4-м курсе была официально трудоу-
строена. 13 лет отработала юристом, но 
потом решила освоить новую, творче-
скую профессию и стала фотографом. 
Позже к профессиональным компетен-
циям добавились навыки SMM-специа-
листа. Раньше шопинг не был для меня 
проблемой. Да, я всегда любила краси-
вую обувь, одежду и сумочки, мне нра-
вилось составлять интересные образы 
из вещей. Но доходы всегда превыша-
ли расходы.

Проблемы начались после 2019 года. 
Сначала в нашей семье произошла тра-
гедия, и я потеряла близкого человека и 
тяжело переживала утрату. А затем спу-
стя год случился развод. Плюс пандемия. 
Это был затяжной и сложный период. К 
тому же я много работала. Единственное, 
что приносило радость в то время, — это 
шопинг. Покупки позволяли ненадол-
го отвлечься и расслабиться. Особенно 
«выручали» маркетплейсы. В конце тя-
желого дня было так приятно побродить 
по виртуальным прилавкам. Я могла за-
казать сразу много вещей, чтобы просто 
примерить. А потом они, конечно же, все 
подходили и я их выкупала. Однажды за 
раз я купила четыре пары обуви черного 
цвета. И хотя в моменте мои приобрете-
ния доставляли радость, удовольствие и 
удовлетворение от того, что я могу себе 
это позволить, эмоции быстро проходи-
ли. А завтра снова хотелось купить еще 
одну «очень нужную» вещь. В какой-то 
момент их накопилось столько, что ме-
ста в шкафах стало не хватать. И я сама 
не заметила, как в ход пошли несколь-
ко кредиток, а долг превысил 500 тысяч 
рублей. Необходимость платить по сче-
там только усугубляла тяжелое внутрен-
нее состояние, которое еще сильнее хо-
телось снять при помощи шопинга. Так 
ловушка захлопнулась.

Шопоголик 
на пути исцеления

— С появлением финансовых трудно-
стей пришло и осознание, что у меня 
есть проблема, — продолжает Елена. 
— Чтобы справиться с ней, я обратилась к 
специалисту. Сейчас мои расходы на шо-
пинг не превышают 30 % от общей сум-
мы. Но я пока еще только на пути к ис-
целению. Справляться с проблемой мне 
помогают небольшие ритуалы. Напри-

о п ы т

Страсть к покупкам: 
что делать, 
когда все выходит 
из-под контроля
МНОГИМ ПОХОДЫ ПО МАГАЗИНАМ ПРИНОСЯТ 
ПОЛОЖИТЕЛЬНЫЕ ЭМОЦИИ. ЧТО МОЖЕТ БЫТЬ 
ПРИЯТНЕЕ ПОКУПКИ ЖЕЛАННОЙ ВЕЩИ?! НО 
КОГДА ЭТА ЛЮБОВЬ ПЕРЕРАСТАЕТ В ЗАВИСИМОСТЬ 
И СТАНОВИТСЯ ПРИЧИНОЙ ФИНАНСОВЫХ 
ПРОБЛЕМ, ПОРА БИТЬ ТРЕВОГУ. ИМЕННО ТАК 
И ПОСТУПИЛА НАША ГЕРОИНЯ, МАМА ДВОИХ 
ДЕТЕЙ ЕЛЕНА УСТИНОВА. ОДНАЖДЫ ОНА 
ПОНЯЛА, ЧТО ЕЕ ЖЕЛАНИЕ ПРИОБРЕТАТЬ 
НОВЫЕ ВЕЩИ ПЕРЕРОСЛО В ШОПОГОЛИЗМ.
ЕЛЕНА ПОДЕЛИЛАСЬ СВОИМ ОПЫТОМ ВЫХОДА 
ИЗ ЭТОГО СОСТОЯНИЯ. А ЧТО ДЕЛАТЬ, ЧТОБЫ НЕ 
ПОПАСТЬ НА КРЮЧОК ЗАВИСИМОСТИ, РАССКАЗАЛА 
ПРАКТИКУЮЩИЙ ПСИХОЛОГ ГАЛИНА ОЛЬХОВАЯ.

беседовала: 
Юлия КРИВОКРАСОВА

Галина Ольховая, 
практикующий 
психолог

Елена Устинова, 
героиня, мама 
двоих детей
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мер, не оплачивать вещи сразу, а дать 
себе время обдумать покупку. Так ли 
она нужна прямо сейчас? Из какого 
состояния я ее совершаю: из грусти, 
пустоты или она действительно при-
несет практическую пользу? Чтобы 
понимать реальный размер трат, те-
перь я их записываю. Для этого ис-
пользую обычный блокнот, в кото-
ром фиксирую расходы по катего-
риям. Это очень отрезвляет и помо-
гает подходить к ним более осознан-
но. Также я начала заниматься с пси-
хологом. Мне кажется, лучше запла-
тить специалисту и решить пробле-
му, чем бесконечно отдавать деньги 
за кредиты. Сейчас моя цель — за-
крыть кредитные карты и научить-
ся в моменте отслеживать целесоо-
бразность каждой покупки. 

Как понять, 
что я шопоголик

— У истории Елены хороший финал, 
так как она не только поняла, что у 
нее есть проблема, но и начала ее ре-
шать, — комментирует психолог Га-
лина Ольховая. — К сожалению, боль-
шинство людей даже не могут осоз-
нать, что в их жизни что-то идет не 
так. Называют это привычкой, хоб-
би, чертой характера. На самом деле 
шопоголизм — это одна из форм зави-
симости: человек не соотносит свои 
желания со своими ресурсами и идет 
на поводу у порывов и импульсов в 
ущерб себе и своим близким.

Есть несколько признаков, кото-
рые указывают на наличие проблемы. 
Например, желание покупать возни-
кает вместе с каким-то чувством — 
тревогой, грустью, ощущением пу-
стоты, одиночества или с большим 
эмоциональным подъемом, а спу-
стя время приходит сожаление или 
чувство вины и самокритика. Чело-
век перестает рассказывать близ-
ким о своих покупках, приобретает 
вещи, а затем их возвращает, скрыва-
ет долговые обязательства, да и про-
сто не замечает, как выходит в минус 
по финансам.

Какие факторы влияют 
на формирование 

зависимости
— По статистике, более трети росси-
ян минимум раз в месяц делают им-
пульсивные покупки. И эти цифры 
только растут, — говорит психолог. 
— Количество людей, которые совер-
шают их раз в неделю, за последнее 

время выросло с 7 до 18 %. На это вли-
яют как социальные, так и внутрен-
ние факторы. К первым можно отне-
сти количество инфошума, которое 
ежедневно обрушивается на каждо-
го из нас и приносит нам много тре-
воги. Кроме того, нас постоянно сти-
мулирует к покупкам реклама с экра-
нов, билбордов и соцсетей.

Внутренние факторы — это лич-
ные неурядицы, проблемы в семье, 
утраты и другие сложные ситуации. 
Каждый из нас справляется с трудно-
стями так, как умеет. Как правило, в 
момент стресса в ход идут самые лег-
кие и доступные способы саморегу-
ляции, шопинг — один из них.

Что делать?
— В каждом из нас условно есть 

внутренний ребенок, внутренний ро-
дитель и взрослый. Это позиции, с ко-
торых мы смотрим на мир, принима-
ем решения, говорим и действуем. В 
момент совершения импульсивных 
покупок нами рулит наш внутренний 
ребенок. Я хочу «конфету» и не хочу 
ничего считать, записывать и анали-
зировать! Чтобы понять, как это про-
исходит, представьте ребенка, кото-
рый устал и капризничает. Обычно у 
родителя есть несколько вариантов: 
купить чупа-чупс, отвлечь гаджета-
ми или взять на руки, уделить вни-
мание и успокоить. В долгосрочной 
перспективе работает только послед-
ний способ.

Чаще всего наш внутренний ребе-
нок выходит из-под контроля и захва-
тывает власть, когда мы долгое время 
не уделяли себе внимания и не забо-
тились о себе. Когда много работы, 
стресса и ответственности, мы забы-
ваем о простых вещах, которые могут 
приносить нам радость. Например, 
солнце на небе, улыбка прохожего 
или небольшие успехи в течение дня.

В терапии одна из задач — нау-
читься замечать себя и свои потреб-
ности, свою детскую часть, вовремя 
заботиться о себе, а также найти свои 
способы борьбы со стрессом. Тогда 
мы сможем легко переключаться на 
свою взрослую часть. Она также есть 
в каждом из нас. В состоянии взрос-
лого мы всегда понимаем, что про-
исходит в реальности, можем адек-
ватно оценить ситуацию и необхо-
димость очередных трат. При рабо-
те с шопоголизмом хороший резуль-
тат дает как групповая терапия, так и 
личные занятия с психологом.

1 Трезво посмотреть на 
ситуацию, признать 
проблему и оценить ее 
последствия.
2 Обратиться за 
помощью к специалисту 
и окружить себя 
поддержкой.
3 Максимально снизить 
количество инфошума и 
стресса, заблокировать 
каналы, которые создают 
тревожный фон.
4 Выявить триггеры, 
провоцирующие на 
покупки, и избегать их. 
Это может быть как 
определенное 
настроение, так и 
реклама в браузере или 
приложение на телефоне. 
Для выявления триггеров 
начните вести дневник 
состояний.
5 Поставить 
вдохновляющую 
финансовую цель, 
проникнуться ее 
атмосферой, научиться 
считать и откладывать 
деньги ради ее 
достижения.
6 Не критиковать, а 
хвалить себя даже за 
маленькие успехи. 

Как справиться 
с проблемой: 
инструкция

Видеоверсия 
интервью с героиней
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с е з о н

Четкие границы

ВОПРОС ГРАНИЦ ЗЕМЕЛЬНЫХ УЧАСТКОВ ИСПОРТИЛ 
НЕМАЛО ОТНОШЕНИЙ МЕЖДУ СОСЕДЯМИ. ОДНАКО 
МНОГИЕ ДО СИХ ПОР НЕ ТОРОПЯТСЯ ЧЕТКО 
ОПРЕДЕЛЯТЬ, ГДЕ ЗАКАНЧИВАЮТСЯ ГРАНИЦЫ 
ИХ СОБСТВЕННОСТИ. А ЗРЯ. С МАРТА ВСТУПИЛИ 
В СИЛУ ИЗМЕНЕНИЯ В ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВЕ:
ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬ ЗЕМЕЛЬНЫЙ УЧАСТОК БЕЗ ЧЕТКО 
ОПРЕДЕЛЕННЫХ ГРАНИЦ ТЕПЕРЬ НЕВОЗМОЖНО.

Как работают новые 
правила регистрации 
земельных участков

Что произошло?
 С 1 марта 2025 года в России изме-

нились правила регистрации земельных 
участков: теперь сделку нельзя зареги-
стрировать, если границы землевладений 
не внесены в единый государственный ре-
естр недвижимости (ЕГРН). Проще говоря, 
речь идет об участках, границы которых не 
определены. Также нельзя будет поставить 
на кадастровый учет или оформить права 
на дома, здания, сооружения или объекты 
незавершенного строительства, которые 
расположены на таких земельных участ-
ках. Соответствующие изменения внесе-
ны в статью 26 ФЗ «О государственной ре-
гистрации недвижимости».

— Без определения границ участков не-
возможно определить, где этот участок на-
ходится и какая у него площадь. Это как 
покупать кота в мешке! — поясняет Окса-
на Кудрявцева. — У нас уже долгое время 
проходит дачная амнистия, но некоторые 
дачники не торопятся узаконить земель-
ные участки и строения, которые там на-
ходятся, а кто-то и вовсе не может из-за 
того, что фактические границы участка не 
совпадают с данными кадастрового учета.

Практика показывает, что именно от-
сутствие точно определенных границ — 
причина большинства конфликтов между 
владельцами смежных земельных участ-
ков. К примеру, бывает, что собственник 
соседнего участка предъявляет претен-
зии о захвате земли новым покупателем 
или наоборот.

Как оформить 
границы участка

Эксперт напоминает, что важно как мож-
но раньше заняться оформлением границ 
земельных участков и обязательно ставить 
на кадастровый учет объекты, которые на 
нем находятся. Нужно подать заявление 
об осуществлении государственного ка-
дастрового учета и межевого плана в ор-
ган регистрации прав. Межевание участка 
проводит кадастровый инженер, границы 
согласовываются с владельцами смежных 
участков. После этого кадастровый инже-
нер готовит межевой план. 

— Даже если пока в планах нет каких-то 
сделок с участком или дом на нем только 
строится и будет регистрироваться по упро-
щенной форме, уже сейчас собственникам 
стоит проверить координаты своих владе-
ний. На сегодняшний день госпошлина за 
государственную регистрацию права на зе-
мельный участок составляет 700 рублей, — 
говорит эксперт.

Оксана 
Кудрявцева, 
руководитель РЦФГ 
Томской области
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ков. К примеру, бывает, что собственник 
соседнего участка предъявляет претен
зии о захвате земли новым покупателем 
или наоборот.
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границы участка

Эксперт напоминает, что важно как мож
но раньше заняться оформлением границ 
земельных участков и обязательно ставить 
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— Даже если пока в планах нет каких-то 
сделок с участком или дом на нем только 
строится и будет регистрироваться по упро
щенной форме, уже сейчас собственникам 
стоит проверить координаты своих владе
ний. На сегодняшний день госпошлина за 
государственную регистрацию права на зе
мельный участок составляет 700 рублей, — 
говорит эксперт.

руководитель РЦФГ 
Томской области

текст: 
Елена РЕУТОВА
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Доверяй, но проверяй
Тем, кто планирует покупку дачи 

или индивидуального жилого дома, так-
же нужно быть внимательными. Прежде 
чем подписывать договор купли-прода-
жи объекта и передавать деньги продав-
цу, не поленитесь и не пожалейте денег 
на услуги кадастрового инженера, ко-
торый сделает вынос точек границ зе-
мельного участка по факту и сравнит их 
с теми, которые указаны в документах. 

Даже если границы участка установ-
лены, будет правильным решением их 
сверить, чтобы обрести уверенность, что 
вы покупаете конкретный участок, в кон-
кретных границах, что на этом участке 
нет чужих построек или наоборот — ваши 
постройки не расположены на участке 
соседа. Это очень важно и для тех, кто 
собирается строить дом на земельном 
участке, поскольку необходимо соблю-
сти стандарты планировок (расстояние 
от границ участка и другие). Нарушение 
этих стандартов может повлечь за собой 
административную ответственность и 
признание постройки объектом само-
вольного строительства (ст. 222 ГК РФ) 
с последующим ее сносом. 

1 свидетель-
ство о соб-
ственности 
или выписку 
из ЕГРН;
2 договор 
купли-прода-
жи, дарения, 
свидетель-
ство о всту-
плении в 
право насле-
дования 
и т. п.;
3 межевой 
план, када-
стровый па-
спорт, техни-
ческий па-
спорт;
4 документы 
на строения;

5 расширен-
ную выписку 
из ЕГРН (по-
зволяет про-
верить нали-
чие ограни-
чений на зе-
мельном 
участке/сер-
витутов, что-
бы потом не 
получить 
сюрприз в 
виде запрета 
на строи-
тельство на 
участке жи-
лого дома 
или отказ в 
постановке 
на кадастро-
вый учет).

Какие документы 
нужно проверить 
перед покупкой 
земельного участка

Весна и здоровый 
образ жизни! 
Розыгрыш от 
экоотдела «Живое 
питание» (SPAR)!
Выиграйте полезную 
продуктовую корзину 
на 10 000 ₽ с лучшими 
экопродуктами!
В экоотделе найдете 
сбалансированные комплексные 
обеды, натуральные десерты, 
продукты без лактозы, глютена 
и сахара, экокосметику, 
средства экобыта и БАДы.

Сканируйте 
QR-код, 
чтобы 
принять 
участие 
в розыгрыше.

Участвуйте 
до 30 апреля!

Весна и здоровый 

экоотдела «Живое 
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Cанаторий «Шушенский» 
расположился в живопис-
ном месте южной части 
Красноярского края на бе-
регу реки Ои. Лечебные 
программы на основе ми-
неральных вод и грязей 
Хакасии и Тывы делают 
это место уникальным в 
Сибири.

Специально разработан-
ный врачами-кинезиоло-
гами комплекс мероприя-
тий подойдет людям с забо-
леваниями опорно-двига-
тельного аппарата (артри-
ты, артрозы, остеохондроз, 
сколиоз и др.), расстрой-
ствами нервной системы, 
сердечно-сосудистыми за-
болеваниями, болезнями 
органов дыхания и пище-
варения.

Одна из особенностей 
санатория — индивиду-
альный подход ко времени 
лечения пациентов. Пер-
сонал подстраивается под 
биологические часы паци-
ента, даже если он приехал 
из другого региона. 

Стоимость путевки в «Шу-
шенский» составляет от 4 
700 руб./сутки и включает 
проживание (номера раз-
личных категорий — от 
экономкласса до люкса), 
питание по системе «швед-
ский стол» в соответствии с 
назначенной диетой, оздо-
ровительные процедуры и 
медицинский осмотр. Раз-
мер порций и количество 
подходов к столу не 
ограничены!

Санаторий «Сибиряк» — один из 
немногих в регионе с категорией «4 
звезды». Здесь можно пройти автор-
ские лечебные комплексы: «Здоро-
вый позвоночник», «Движение без 
боли», «Здоровые сосуды», Свобод-
ное дыхание», «На 10 лет моложе». 
Специалисты санатория использу-
ют методы превентивной медици-
ны, которая занимается предупре-
ждением заболеваний. Ведь легче 
предотвратить, чем лечить.

Отдых в санатории «Сибиряк» ре-
комендован не только тем, у кого 
нарушения здоровья уже ярко вы-
ражены. Программы детокс- и 
релакс-терапии помогут спра-

«Шушенский», 
Красноярский край Санаторий 

«Сибиряк», 
Бердск

ФОТО: WWW. BRONI.TRAVEL

п у т е ш е с т в у е м с в л ф

Популярные 
санатории Сибири 
для пенсионеров

ПРЕБЫВАНИЕ В САНАТОРИЯХ-ПРОФИЛАКТОРИЯХ 
ПОЛЕЗНО ТЕМ, У КОГО ЕСТЬ ХРОНИЧЕСКИЕ ЗАБОЛЕВАНИЯ, 
КОМУ НУЖНО ВОССТАНОВИТЬСЯ ПОСЛЕ ОПЕРАЦИИ 
ИЛИ УЛУЧШИТЬ СВОЕ ПСИХОЭМОЦИОНАЛЬНОЕ 
СОСТОЯНИЕ. В САНАТОРИИ МОЖНО ОТДОХНУТЬ ДУШОЙ 
И ТЕЛОМ, ЗАВЕСТИ НОВЫХ ЗНАКОМЫХ, ОТВЛЕЧЬСЯ ОТ 
ПОВСЕДНЕВНЫХ ПРОБЛЕМ — «ПЕРЕЗАГРУЗИТЬСЯ», ЗАОДНО 
ПОЛУЧИВ КВАЛИФИЦИРОВАННУЮ ПОМОЩЬ ВРАЧЕЙ, 
СВЕЖИЙ ВОЗДУХ, СОН И ПРАВИЛЬНОЕ ПИТАНИЕ.

Где находятся, 
что можно вылечить 
и сколько стоит путевка

текст: 
Андрей РУБЛЁВ
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ФОТО: MAGMER.RU ФОТО: 2GIS

ФОТО: OOO-SANATORIY.RU

Родник Алтая» — место эмоциональ-
ной перезагрузки, полноценного от-
дыха, восстановления сил и здоро-
вья. Целебные минеральные воды и 
грязи составляют базу бальнеоло-
гического лечения, а местный воз-
дух с высоким содержанием полез-
ных фитонцидов и аэроионов благо-
приятно воздействует на организм.

Безлимитные экспертные консуль-
тации 23 докторов и более 300 видов 
процедур в современном лечебном 
отделении помогут справиться даже 
с застарелыми недугами. Ежегодно 
здесь проходят процедуры пациенты 
с проблемами желудочно-кишечно-
го тракта, сердечно-сосудистой си-
стемы, органов дыхания, женской 
репродуктивной сферы и болезня-
ми почек. Особенно успешно в «Род-
нике Алтая» лечат опорно-двига-
тельный аппарат и восстанавлива-
ют функции позвоночника.

Кроме квалифицированного ле-
чения гостей санатория ждет раз-
влекательная программа. Экскур-
сии по Белокурихе и окрестностям 
с посещением природных досто-
примечательностей, творческие ма-
стер-классы, тематические встречи 

с врачами, танцы, концер-
ты, экзотические оздоро-
вительные практики — 
вот лишь неполный пе-
речень мероприятий, 
в которых можно 
участвовать в сво-
бодное от проце-
дур время. 

Стоимос т ь 
путевки в «Род-
ник Алтая» — 
от 6 700 руб./
сутки. Для пен-
сионеров дей-
ствуют скид-
ки и акции — 
минус 30 % 
от стоимости 
по программе 
«Особый день» 
и минус 20 % по 
программе «Здо-
ровье и долголе-
тие». Так, отдых в 
категории «Здоровье 
лайт» обойдется все-
го в 22 750 руб. за 5 дней 
пребывания. 

«Родник Алтая», 
Белокуриха

виться со стрессом, нарушениями 
сна и профессиональным выгора-
нием. А также убрать последствия 
эмоционального перенапряжения: 
биологически активные компонен-
ты помогут страдающим нейродер-
митами, выпадением волос, часты-
ми респираторными заболеваниям 
или расстройствами желудочно-ки-
шечного тракта.

Стоимость отдыха с лечением — 
от 7 700 руб./сутки. Для пенсионе-
ров действует скидка 10 %.

Ф
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Озеро Танай, кристально чистые гор-
ные реки и гора Слизун считаются 
природным достоянием Кузбасса. Ря-
дом с санаторием множество досто-
примечательностей. Одна из них — 
Парк дикой природы, где отдыхаю-
щие могут увидеть волков, медве-
дей, рысей, лисов и пони, маралов, 
енотов, маламутов и даже страусов.

В санатории есть специальные 
медицинские программы для пен-
сионеров — например, курс «Вто-
рая молодость», который поможет 

справиться с синдромом хрониче-
ской усталости, тревожностью и из-
менениями психических функций.

Процедуры в барокамере, кото-
рой располагает санаторий, насы-
тят организм кислородом. Это акти-
вирует функции тканей и органов, 
что особенно полезно после воспа-
лений, травм или деструктивных 
изменений.

Пребывание одного человека в 
экокомплексе «Танай» с проживани-
ем стоит от 5 000 руб./сутки.

Санаторий «Танай», 
Кемеровская область

ФОТО: TRAVEL.MTS.RU ФОТО: TANAY42
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и с т о р и я

текст:
Юлия 
КРИВОКРАСОВА

ДВА ТРАКТА В ТОМСКЕ, ИРКУТСКИЙ И МОСКОВСКИЙ, ПОЛУЧИЛИ НАЗВАНИЕ 
БЛАГОДАРЯ ЗНАМЕНИТОМУ СИБИРСКОМУ ТРАКТУ, ПРОХОДИВШЕМУ 

ЧЕРЕЗ ЭТИ УЛИЦЫ В XVIII ВЕКЕ. К МОМЕНТУ ЕГО ПОЯВЛЕНИЯ В СИБИРИ 
ПРОЖИВАЛИ ОКОЛО 200 000 ПЕРЕСЕЛЕНЦЕВ И ЕЩЕ ПРИМЕРНО СТОЛЬКО 

ЖЕ КОРЕННЫХ ЖИТЕЛЕЙ. ТРАНСПОРТНАЯ МАГИСТРАЛЬ ДАЛА СТАРТ 
АКТИВНОМУ РАЗВИТИЮ ТОРГОВЛИ, А МНОГИЕ МЕСТНЫЕ КУПЦЫ НАЧАЛИ 

ЗАНИМАТЬСЯ ДОСТАВКОЙ ГРУЗОВ. САМ ЖЕ ТОМСК СТАЛ ОДНИМ ИЗ 
ЦЕНТРОВ ТРАНЗИТНОЙ ТОРГОВЛИ. КАК ТОМСКИЕ КУПЦЫ ЗАРАБАТЫВАЛИ 

НА ДОСТАВКЕ ГРУЗОВ, РАССКАЗЫВАЕМ В НОВОЙ ИСТОРИИ «ВЛФ».

Как томские купцы 
зарабатывали 

на доставке грузов

Сибирский тракт: главная 
торговая магистраль

Сибирский, или Московский тракт появился 
во второй половине XVIII века, хотя отдель-
ные его участки существовали и раньше. До-
рога протяженностью более 8 000 верст обе-
спечивала несколько важных функций: веде-
ние торговли, сбор налогов, защиту границ 

от вражеских вторжений. До этого сообще-
ние между европейской частью России и Си-
бирью проходило по рекам. Указ об учреж-
дении пути, который соединит Централь-
ную Россию с Сибирью, был издан в 1689 
году. Договор, положивший начало офици-
альным отношениям между Россией и Ки-
таем, требовал полноценного транспортно-
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го сообщения между странами. Фактиче-
ски его строительство началось лишь в 1727 
году, после подписания еще одного догово-
ра об установлении границы возле будуще-
го города Кяхта.

Самая большая дорога прошла от Москвы 
до Тюмени через Муром, Козьмодемьянс, 
Казань, Пермь, Кунгур, Уфу, а дальше через 
Омск, Новосибирск, Томск до Иркутска, Нер-
чинска. Конечной точкой стала Кяхта, кото-
рая располагалась на границе с Китаем. До-
рога соединила Центральную Россию с Си-
бирью. На протяжении XVIII–XIX вв. по Си-
бирскому тракту и прилегающим к нему до-
рогам тянулись запряженные лошадьми гу-
жевые обозы. Сначала они доставляли в на-
селенные пункты стратегические грузы и 
продукты — соль, хлеб или свинец и порох. 
Но позже их практически вытеснили купцы 
со своими товарами.

Как Томск стал большим 
транспортным узлом

Сибирский тракт существенно повлиял на 
развитие населенных пунктов, через которые 
он проходил. Население прилежащих к нему 
деревень зарабатывало на обслуживании из-
возчиков и путешественников. Очень быстро 
вдоль дороги стали появляться постоялые дво-
ры, фуражные склады, бани, кузницы и мастер-
ские для ремонта и обслуживания транспорта. 

Благодаря тракту Томск превратился в боль-
шой транспортный центр. Через него везли 
уголь, железо и другие металлы, чай, ткани 
и хлеб. Так в городе появилась новая отрасль 
грузоперевозок.  Доставкой товаров из других 
городов занимались более 150 предприимчи-
вых томичей. Большинство пользовались ус-
лугами ямщиков, но были и такие купцы, ко-
торые предпочитали заниматься извозом са-
мостоятельно. Торговцы были заинтересова-
ны, чтобы доставка отнимала как можно мень-
ше времени и денег, так как эти затраты уве-
личивали стоимость товаров.

Томские купцы-извозчики
Купец Емельян Данилович Бобков тор-

говал в Томске российскими, немецкими и 
китайскими товарами, а также занимал-
ся золотопромышленностью. Он выполнял 
подряды на перевозку гужом различных гру-
зов, таким образом обеспечивая себе допол-
нительный заработок.

Томский купец Илья Петрович Зырин вла-
дел Ильинской крупчаточной мельницей на 
шесть поставов вблизи деревни Алаевой Оя-
шинской волости Томского округа. В Том-
ске у него был водочный завод и семь пи-
тейных заведений. Еще он имел мучной ла-
баз (магазин — прим. ред.) и занимался пе-
ревозкой грузов.
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Доставлял товары на речных судах и гужом, а 
также торговал российскими товарами по го-
родам и на ярмарках Михаил Михайлович Кар-
пов. Купец владел в Томске тремя домами. Кроме 
того, Михаил Михайлович избирался на обще-
ственные должности ратмана (от нем. Ratmann: 
Rat — совет, Mann — человек — должностное 
лицо, избиравшееся в органы городского само-
управления — прим. ред.) и городского судьи 
и участвовал в пожертвованиях на строитель-
ство каменного здания кладбищенской Возне-
сенской церкви.

Извозным промыслом занимался и один из 
самых известных купцов и благотворителей го-
рода Евграф Королёв. Он вел торговлю в Бий-
ске, Красноярске, Ачинске, Канске и Иркутске. 
Но основным его источником дохода были зо-
лотые прииски в Мариинском округе, которые 
он разрабатывал вместе с братом Всеволодом.

Выходец из крестьянской семьи Фёдор Хар-
лампиевич Пушников тоже был золотопромыш-
ленником. Обладатель сословного звания по-
томственного почетного гражданина владел 
конторой транспортировки кладей, осущест-
влял перевозку грузов из Кяхты в Нижний Нов-
город и из Москвы в Иркутск. В Томске он вел 
оптово-розничную торговлю чаем и сахаром с 
ежегодным оборотом в 100 000 рублей. Купец 
прославился благотворительностью и обще-
ственными делами, учредив в Томске сиропи-
тательный приют.

Купец Ксенофонт Михайлович Чевелев пере-
ехал в Томск из Канска Енисейской губернии. 
В 1895 году он учредил торговый дом «Ксе-
нофонт Чевелев и сыновья». Купец организо-
вал доставку товаров гужом, используя труд 
30—40 ямщиков. Его контора транспортиро-
вания грузов с годовым оборотом до 200 000 
рублей располагалась в Белозерском переул-
ке. Также он содержал свой постоялый двор 
и заведение ломовых извозчиков.

Диомид Романович Шадрин перевозил 
грузы гужевым транспортом. Для этого он 
имел навес для товаров и казарму для воз-
чиков. В 1885 году Диомид Романович пере-
вез 42 000 пудов грузов, получив плату по 
2 рубля с пуда. С 1898 года после строитель-
ства Сибирской железной дороги обороты 
его предприятия сократились до 40 000 ру-
блей. Тогда он построил каменный дом на 
ул. Почтамтской, который сдавал под мод-
ные магазины (адрес дома — пр. Ленина, 95).

Пётр Фёдорович Чулочников до 1793 года 
вместе с братом Степаном относился к со-
словной группе ямщиков и занимался почто-
вой службой до Нарыма. После торговал рос-
сийскими товарами в Томске и на ярмарках, 
закупал у крестьян «хлебородных» округов 
зерно и сплавлял его на продажу в Нарым-
ский край. Еще занимался промыслом рыбы 
и владел «неводными заведениями» на жу-
ковских песках на Оби. В Томске у него было 

Доходный дом 
Шадрина

Дом на пр. Ленина, 42 
в Томске, здесь был 
магазин торгового 
дома «Кухтерин 
и сыновья»

дом Кухтериных 
в Томске
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свое мыловаренное заведение. В 1815—1816 гг. Пётр 
Фёдорович занимал должность городского главы. 

Кухтерины: как тюменские 
ямщики стали королями 

томского извоза 
Ямщики — особое сословие на Руси, которое со-
стояло на службе у государства и занималось пе-
ревозками почты, казенных грузов, чиновников 
и прочего для государственных нужд. Они были 
такими же служилыми людьми, как городовые ка-
заки или пушкари. Жили ямщики в ямских посе-
лениях, которые создавались на почтовых стан-
циях, получали жалование, а также землю для ве-
дения хозяйства. Позже их статус изменили, при-
числив ямщиков к государственным крестьянам. 
В отличие от частных извозчиков они были обя-
заны нести государственную повинность и явля-
лись госслужащими. Каждый ямщик обязан был 
иметь трех хороших лошадей и самостоятель-
но вести учет всех пассажиров и перевозок. Ког-
да в начале XVIII в. ямская повинность была от-
менена, многие ямщики стали заниматься част-
ным извозом.

Самым известным ямщиком в Томске был ос-
нователь большой купеческой династии Евграф 
Кухтерин. Он родился в 1834 году в Тюмени. Из-
вестно, что ямскую повинность несли его отец 
и дед. Его предки поселились в Сибири в начале 
XVII века по грамоте царя Бориса Годунова для ис-
правления государственной дорожной повинно-
сти. Постепенно осев на земле, они начали зани-
маться земледелием, промыслом, а также нани-
мали извозчиков для исполнения заказов, кото-
рые семья получала с избытком. Когда в 1826 году 
сословие ямщиков упразднили, Кухтерины про-
должили заниматься извозом и доставкой грузов 
из Тюмени в Томск и обратно, сделав из этого се-
мейный бизнес. В Томск Евграф Кухтерин с семь-
ей перебрался в 1870 году. К тому времени город 
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стал местом, где скапливались грузы для достав-
ки в Восточную Сибирь и Китай.

В Томске Кухтерин вместе с сыновьями открыл 
новую фирму. Благодаря трудолюбию и репутации 
извозчиков, она быстро набрала обороты, взяв на 
себя около 20 % всех перевозок по сибирским до-
рогам. Кухтерины доставляли грузы в Москву, Тю-
мень, Ирбит, Нижний Новгород, Казань, Иркутск, 
Кяхту и другие города. В 1887 году за зиму  контора 
Кухтериных перевезла 750 000 пудов кладей. Для 
этого понадобился труд 3 000 ямщиков, которые 
управляли 15 000 возов. Всего в тот год через Томск 
прошло около 70 000 возов. Обращались к Кухте-
риным и тогда, когда груз был особо ценным или 
опасным. Так, в декабре 1880 года крупный том-
ский предприниматель Дмитрий Иванович Тец-
ков поручил Кухтериным перевозку из Томска в 
Москву грузов известного сибирского золотопро-
мышленника Игнатия Кытманова. В их числе был 
«21 тюк кости мамонтовой весом с тарою 144 пуда, 
пять тюков песцов рослых счетом 1 765 штук, ве-
сом 23 пуда 32 фунта, 2 куля клея осетрового весом 
3 пуда 8 фунтов» и другие ценности. Предусматри-
валось соблюдение строгих условий, но и оплата 
была соответствующей. В 1890 году компания Кух-
териных доставила в Томск 675 пудов динамита. 
Из них 300 пудов отправили дальше, а оставшие-
ся 375 пудов хранились на складе на Киргизском 
тракте за пересыльной тюрьмой.

К концу XIX в. одного Сибирского тракта для обе-
спечения экономических потребностей страны ста-
ло недостаточно. В 1887 году началось изыскание 
трассы Сибирской железной дороги. Строительство 
Транссибирской магистрали стартовало спустя 4 
года. Однако железная дорога прошла в обход го-
рода, и Томск потерял преимущество транспорт-
ного центра. Это повлекло за собой разорение мно-
гих фирм, которые занимались извозом. Но Кухте-
рины продолжали доставлять грузы в течение еще 

десяти лет. Лишь осенью 1907 года в томских газе-
тах появилось объявление о «прекращении транс-
портирования кладей с 1 января будущего года». 
Кухтерины благодарили «господ грузоотправите-
лей за оказанное доверие в течение многих лет».

За десять лет до своей кончины в 1887 году Ев-
граф Николаевич учредил торговый дом «Евграф 
Кухтерин и сыновья». Полным членом-распоряди-
телем он назвал старшего сына Алексея. Младшие 
сыновья должны были войти в состав предприятия 
на правах участников по достижении ими 25 лет. 
Передав в торговый дом все свое имущество и ка-
питал в сумме 300 000 рублей, отец распорядил-
ся, чтобы никто из сыновей не мог забрать свою 
долю, пока фирма существует. Размер дохода каж-
дого определялся сообща. При общем согласии ре-
шались и другие дела. Так Евграф Николаевич хо-
тел устроить судьбу своего дела и детей. Торговый 
дом «Е. Кухтерин и сыновья» успешно просущество-
вал еще 40 лет (адрес дома — пер. Нахановича, 9).

После закрытия транспортной компании Кух-
терины торговали чаем, семечками, сахаром, мя-
сом, спиртом, покупали земельные участки и стро-
или здания общественного назначения на прода-
жу и для сдачи в аренду. Кроме магазинов и лавок 
торговый дом владел кожевенными, мукомоль-
ными, винокуренными предприятиями, конным 
заводом и спичечной фабрикой «Заря». Благодаря 
купцам Кухтериным в Томске появились многие 
знаковые здания из красного кирпича, построен-
ные известным архитектором Константином Лы-
гиным, а также храм святых первоверховных Пе-
тра и Павла. Его строительство обошлось Кухте-
риным в 73 573 рубля. В историю Томска Кухтери-
ны вошли не только как самая известная купече-
ская династия, но и как «короли извоза».

Спичфабрика
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